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Hyrje

Puna e ndérmarré nga Institucionet Supreme té Auditimit (SAI) ka pér géllim té
forcojé besimin e grupeve té interesit né geverisjen e sektorit publik. Kérkesat
gjithnjé e né rritje té grupeve té interesit pérfshijné edhe zhvillimin e performancés
sipas standardeve té larta etike. Bordi Drejtues i EUROSAI-t ka ngritur njé Task Force
pér Auditimin dhe Etikén (TFA&E). Njé nga géllimet e ngritjes sé késaj Task Force
ishte pikérisht promovimi i sjelljes etike né institucionet publike népérmjet

aktiviteteve té SAl-ve.

Task Forca doli né pérfundimin se, pér té ndjekur kété qéllim, duhej té kuptonte nése
dhe si, SAI-t e pérfshijné kété perspektivé né punén e tyre té auditimit dhe, bazuar
né kété, duhet té shgyrtonte sesi kjo metodé mund té pérmirésohej dhe forcohej.
Pra, Plani i Punés i TFA & E pér 2012-2014 pérfshinte aktivitete qé kishin pér géllim
identifikimin dhe krahasimin e pérvojave ekzistuese té SAl-ve né auditimin e
¢éshtjeve lidhur me etikén, vecanérisht mbledhjen e raporteve dhe studimeve lidhur
me etikén, si dhe identifikimin e metodologjive dhe udhézuesve pérkatés. Kjo puné u
zhvillua mé tej, bazuar edhe né njé pyetésor té shpérndaré nga TFA & E né dhjetor
2012, i cili béri té€ mundur té identifikoheshin dhe shqyrtoheshin mé tej praktikat e
SAl-ve. Mbi kété temé, né shtator 2013, né Luksemburg u zhvillua njé seminar
organizuar nga Gjykata Europiane e Audituesve, si dhe u mbajt njé workshop gjaté
Kongresit té EUROSAI-t per Audituesit e Rinj (YES). Né kéto aktivitete, u zhvilluan
diskutime té réndésishme rreth, pse dhe si, duhet té kryhen auditimet e ¢éshtjeve
lidhur me etikén, si dhe u prezantuan dhe u shqyrtuan shembuj konkreté auditimesh.
MEé tej, disa prej autoréve dhe SAl-ve, u ftuan gé té pérshkruanin mendimet dhe
pérvojat e tyre né artikuj té shkurtér.

Ky dokument pérmbledh pérvojat dhe mendimet kryesore té identifikuara, si dhe
reflekton mbi to, duke synuar shkémbimin e informacionit dhe konkluzioneve té dala,
me té gjithé komunitetin e SAl-ve. Auditimi i Etikés duket se mund té trajtohet: si njé
vlerésim mbi forcén e sistemeve té kontrollit, ose si njé kontroll mbi
pérputhshmériné me dispozita té veganta, por edhe si njé pjesé e vlerésimit té

performancés ose si studimi i njé strukture té integritetit, klimés apo kulturés. Ajo gé
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ka réndési éshté t'u pérgjigjesh kétyre pyetjeve themelore si: A ka SAl arsye pér té
kryer auditimin e etikés? A ka mandat pér kété? A jané céshtjet etike te

auditueshme? Si mund ta béjné SAI-t kété?

Task Forca mblodhi pérgjigiet e mundshme pér kéto pyetje dhe beson se ky
informacion do té jeté i vlefshém dhe né interes té SAl-ve, sidomos kur merren
parasysh metoda té reja, t¢ mundshme né punén e tyre audituese, gé mund té
pérballojné sfidat né rritje té menaxhimit publik. Besoj se, ideté dhe drejtimet e reja,

mund té dalin prej kétyre.

| falenderoj té gjithé anétarét e Task Forcés pér Auditimin & Etikén pér angazhimin e
tyre té forté dhe punén e madhe qé kané béré né pérgatitien e té gjithé kétij
informacioni dhe vecanérisht, SAl-n e Kroacisé, pér koordinimin me shumé
efektivitet.

Duhet té shpreh gjithashtu, mirénjohjen toné pér SAl-t dhe autorét e tjerg, gé
pranuan té ndajné ideté, pérvojat dhe propozimet né pérfitim té té gjithéve, sidomos
kolegét nga SAIl-t e Brazilit, Kosta Rikés dhe Kilit, si dhe Profesorét C. Demmke, Janos
Bértok (OECD ) dhe Paolo Giusta, pér gatishmériné dhe kontributet e tyre té

réndésishme né kété puné.
Guilherme d'Oliveira Martins
Kryetari i Task Forcés s&€ EUROSAI-t mbi Auditimin & Etikén

President i Gjykatés sé Llogarive (Portugali)
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e korrupsionit- sistematizimi i pérvojés sé OLACEFS’



Né kété botim, TFA & E identifikon pérvojat ekzistuese té SAl-ve né auditimin e etikés
dhe ¢éshtjeve lidhur me etikén, duke dhéné shembuj té praktikave té mira, mjeteve

dhe metodave, si dhe rezultateve té mundshme té kétyre auditimeve.

Qéllimi éshté té motivohen dhe nxiten SAI-t pér té audituar etikén dhe / ose ¢céshtjet
lidhur me etikén, duke e béré até njé objektiv mé té zakonshém té auditimit né SAI-t
dhe duke i hapur rrugén né kété ményré, promovimit té sjelljes etike dhe zhvillimit té

sistemeve té integritetit né institucionet publike.

[— -

1. Pse SAI-t duhet té auditojné etikén

Etika, integriteti dhe transparenca e veprimeve té zyrtaréve dhe punonjésve né
shérbimin civil, jané gjithnjé e mé shumé né gendér té vémendjes publike. Skandalet
e shumta qé lidhen me korrupsionin, paligishmériné ose mungesén e
profesionalizmit, justifikojné rolin e réndésishém qé luajné kéto ¢éshtje, né shumé

vende.

Né té njéjtén kohé, reforma dhe modernizimi i administratés shtetérore dhe
menaxhimit publik, si dhe rritia e demokratizimit dhe e hapjes sé shogérive,
mundésojné zhvillimin dhe forcimin e strukturave té menaxhimit té etikés né

shérbimin civil.
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(...) Né kontekstin e krizés financiare, ka njé interes né rritje pér inovacionin e sektorit
publik, menaxhimit té cilésisé, nevojés pér té rritur performancén organizative,
eficiencén dhe geverisjen e miré. Kérkimi pér lidhjet shkakésore ndérmjet etikés dhe
performancés sé biznesit éshté duke patur gjithashtu ndikim né debatin akademik
dhe praktikant. Nése njé lidhje e qarté shkakésore mund té krijohet né mes té
performancés organizative dhe etikés, atéheré kjo do té keté pasoja té réndésishme

dhe pozitive pér justifikimin e auditimit té etikés. {(...)

Prof Christoph Demmke™

Duke audituar etikén si pjesé té performancés sé institucioneve publike, SAI-t
materializojné piképamjen se etika ka pérfshirje té vérteté dhe praktike né ményrat

sesi kéto institucione pérmbushin misionin, vizionin dhe géllimet e tyre.

Kur ta béjné kété, auditimi i SAl-t mund té jeté njé instrument i vlefshém pér matjen
e klimés etike apo respektimin e kodit té sjelljes sé institucionit. SAl gjithashtu mund
té shtojé vlera dhe kontribuojé né pérmirésimin e menaxhimit, kontrollit dhe
geverisjes sé nstitucionit té audituar népérmjet rekomandimeve funksionale dhe

ndjekjes sé tyre né kohén e duhur.

Nga ana tjetér, duke audituar etikén ose ¢éshtjet lidhur me etikén, SAI-t mund té
ndihmojné né rivendosjen e besimit né institucionet publike, qé éshté pérkegésuar
kohét e fundit pér shkak té krizés financiare dhe ekonomike. Si¢ dihet, njé pjesé e
rrénjéve té késaj krize shtrihen né déshtimet e vlerave, si dhe né déshtimet e

rregullave dhe kontrollit. SAI-t jané né njé pozicion té pavarur, ekspert dhe té

! Christoph Demmke: “ Performanca Organizative dhe Auditimi i Etikés”, Artikulli i ploté éshté
paraqitur né aneksin 2.
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priviligjuar pér té identifikuar dhe pér té eleminuar dobésité, duke kontribuar késhtu,

né rikthimin e besimit té publikut.

«(...) Duke pasur parasysh déshtimet e geverisjes gé kontribuan né krizén financiare
dhe né kushtet e pasigurisé sé vazhdueshme ekonomike dhe sociale, geverité jané
pérballur me sfidén pér rivendosjen e besimit né institucionet publike. Rivendosja e
besimit né aftésiné e qeverive pér té rregulluar tregjet, menaxhuar financat publike
dhe pér té ofruar shérbimet qé gytetarét presin, éshté njé element kyc i kthimit né

njé rritje té géndrueshme dhe gjithépérfshirése.

(...)Politika e Mjedisit aktual paraget mundési té reja pér Institucionet Supreme té
Auditimit pér té mbéshtetur njé shtet mé strategjik dhe largpamés. Shumé
Institucione Supreme té Auditimit kané ndérmarré iniciativa ambicioze pér forcimin
institucional, zhvillimin e kapaciteteve, transparencés dhe pjesémarrjes sé

gytetaréve, né ményré gé té zgjerojné réndésiné dhe ndikimin e punés sé tyre.

(...) Institucionet Supreme té Auditimit kané njé rol té réndésishém né mbéshtetjen e
institucioneve geverisése mé té hapura dhe efektive, si dhe né pérmbushjen e
pritshmérive té gytetaréve, se geverité ofrojné siguri, se proceset vendim-marrése
ndjekin né ményré efektive interesin publik dhe se jané té mbrojtur nga ndikimet e
paligishme. Ajo qé pranohet gjithnjé e mé shumé nga té gjithé, éshté rishikimi i
risqgeve pér integritetin e vendimmarrjes geverisése dhe auditimi sesi instrumentet
ekzistuese, pér shembull pér identifikimin dhe menaxhimin e konfliktit té interesit,

funksionojné né praktikén e pérditshme.
Dr Janosh Bertok, OECD?

Raportet e SAl-ve jané efektivé né térhegjen e vémendjes sé parlamenteve dhe
publikut. Duke u fokusuar né etikén dhe menaxhimin e etikés, si dhe dhénien e
rekomandimeve pérkatése dhe ndjekjen e tyre, ata do té jené né gjendje té nxisin né
ményré efektive dhe té rrisin pérmirésimin né praktikat e etikés, né sektorin publik.
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Né néntor 2013, Kongresi i EUROSAI-t pér Audituesit e Rinj (YES) u organizua dhe u
zhvillua nga Gjykata Hollandeze e Auditimit, né Roterdam. Gjaté Kongresit, nga TFA &
E, u organizua njé seminar né lidhje me auditimin e etikés. Njé nga pyetjet me té cilén
u ndeshén pjesémarrésit ishte Pse dhe Cfaré té auditohet né kété fushé.

Pjesémarrésit zgjodhén "Konfliktin e Interesit" si tematiké auditimi té preferuar.

Mé tej, pjesémarrésve iu kérkua té rendisnin argumente, té cilat do té bindnin
drejtuesin e SAI-t té tyre pér réndésiné e kryerjes sé njé auditimi mbi "konfliktin e
interesit" né sektorin publik. Arsyet kryesore pse pjesémarrésit e konsideronin me

réndési kryerjen e nje auditimi té tillé ishin:

o Auditimi i konfliktit té interesit do té nxiste transparencén, pérgjegjshmériné dhe

vlerén pér para

¢ Ky auditim do té kishte efekte parandaluese dhe do té forconte auditimin si njé

mjet parandalues

e Auditimi i késaj teme do té kishte njé ndikim té réndésishém social, duke

promovuar besimin e publikut

¢ Konflikti i interesit pérfagéson njé risk té larté té humbjes sé aseteve késhtu gé

éshté e réndésishme té kryhet auditimi i tyre

e Auditimi i konfliktit té interesit do té jeté njé ¢éshtje e réndésishme veganérisht né

fushén e prokurimeve publike

PauloCosta,SAl Portugal3

? J. Bértok: "Axhenda e Integritetit: Mésime nga vendet e OECD ", shkrimi i ploté paragitet né
Shtojcén 2

* _P. Costa: "Auditimi i Konfliktit té interesit - rezultatet e workshopit YES ", shkrimi i ploté
paragqitet né Shtojcén 2.
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"(...) SAI-t e Amerikés Latine kané gené pjesé e kétij procesi dhe ka gené thelbésor
roli gé ato kané luajtur né forcimin e integritetit brenda territorit té tyre. Kéto SAIl
kané ndihmuar né hapjen e zyrave publike dhe né zbulimin e asaj gé mé paré ka gené
jashté objektit té shqyrtimit publik; ata kané pérfshiré shoqgériné e organizuar civile
dhe qytetarét né pjesé té procesit té mbikéqyrjes sé auditimit dhe i kané rafinuar
metodat e parandalimit, zbulimit dhe kontrollit, me pérdorimin intensiv té

teknologjive té komunikimit dhe informacionit (...) "
M. Mufioz Gutierrez, SAl Chile*
1.1. Infrastruktura etike

Kur mendohet pér kryerjen e auditimit té etikés né sektorin publik apo pér ¢éshtjet
lidhur me etikén, duhet té dimé se me ¢faré kemi té béjmé, cfaré do té thoté etiké,

né ményré qé té identifikohen qartésisht objektivat e auditimit.

Edhe pse etika né sektorin publik ndryshon nga vendi né vend, duke marré parasysh
nivelin e saj té zhvillimit, tradités dhe kulturés, disa elementé té etikés jané té

pérbashkét pér té gjithé.

Sipas prof. Demmke®, njé nga ekspertét mé té njohur né fushén e etikés ne sektorin
publik, koncepti i etikés éshté duke u zhvilluar me shpejtési né institucionet publike,
nga njé pérgendrim i ngushté né té shkuarén, né luftén kundér korrupsionit dhe
sjellies sé keqge, drejt instrumenteve té reja pér té nxitur integritetin dhe
vendimmarrjen etike, jo vetém pér té mbrojtur reputacionin e institucionit, por pér

té pérmirésuar punén dhe efektivitetin e institucioneve publike.

* M. Muiioz Gutierrez: "Mjetet e Institucioneve Supreme té Auditimit" pér Kontrollin e

n

Korrupsionit — sistematizimi i Pérvojave OLACEFS ", shkrimi i ploté paraqitet né Shtojcén 2

> C. Demmke: "Performanca organizative dhe Auditimi i Etikés ", shkrimi i ploté paraqitet né
Shtojcén 2
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Etika né sektorin publik, si njé dimension i kulturés sé menaxhimit, &shté njé sistem
formal gé rregullon sjelljen e té gjithé zyrtaréve publiké dhe té punésuarve né

sektorin publik.

Ky kuadér i referohet njé infrastrukture té ploté etike, e cila duhet té pérfshijé:
¢ Njé grup vlerash dhe parimesh gé duhet té vézhgohen dhe té respektohen

¢ Ligjet dhe aktet nénligjore gé rregullojné ¢céshtjet né lidhje me sjelljen etike

¢ Aktet e brendshme (kodet e etikés profesionale, politikat, broshurat, udhézuesit,

etj) duke detajuar dhe zbatuar dispozitat ligjore

Figural:Shkallét e infrastukturés etike té njé institucioni

4 Kultura Etike Faktet

Orientimi Dispozitat e

“ne duam t&” 3.Vlerat Udhézuese shkruara

2.Detyrime dhe Standarte té
or.i

1.Kerkesat minimale

“ne duhet t&" ‘

Ligjore

Paolo Giusta EU Civilservant
¢ Institucionet dhe / ose mekanizmat pérgjegjés pér nxitjen, kontrollin dhe

monitorimin e sjelljes etike.

Shkallét e késaj infrastrukture etike mund té pérfagésohen si mé poshté:

S P. Giusta: " Si t¢ auditojmé performancén etike té njé entiteti publik - propozim " Shkrimi i
ploté paragitet né Shtojcén 2.

302



Vlerat etike jané besimet thelbésore té vlerave te brendshme, prioritetet gé shtrihen
prapa té gjitha zgjedhjeve, duke i motivuar ato. Vlerat pér sektorin publik mund té
thuhet né ményré té ligjshme ose jo, né varési té vendeve, krijojné bazén pér kodet e

sjelljes. Né ¢do rast, né gofté se vendimet merren né bazé té kétyre vlerave, dhe

proceset e biznesit kryhen né pérputhje me to, nuk do té jeté surprizé té gjesh njé
klimé pozitive etike dhe ecuri té suksesshme té performancés. Disa vlera té

réndésishme té pérbashkéta etike pér sektorin publik jané:
¢ Integriteti dhe paanshméria

* Promovimi i interesit publik

e Angazhimi né sistemin e administratés publike

¢ Pérgjegjshméria dhe transparenca

Parimet etike jané vlerat etike té pérkthyera né rregullat e sjelljes. Ato pércaktohen
nga kodet e sjellies apo té akteve té tjera dhe qeverisin sjelljen etike té té
punésuarve, duke e kufizuar até. Disa nga parimet mé té réndésishme etike pér

sektorin publik jané:

¢ Kryerja e shérbimeve publike né ményré té paanshme

* Veprimi né pérputhje me ligjin

¢ Shmangia e konfliktit té interesave

¢ Shmangia e klientelizmit, nepotizmit dhe formave té tjera té favorizimit
¢ Refuzimi i dhuratave

* Respektimi i konfidencialitetit dhe té genurit diskret

¢ Manaxhimi me kujdes i aseteve publike
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* Kryerja e detyrave dhe detyrimeve me ndérgjegje
* Kryerja e detyrave né kohé dhe né ményré efektive
¢ Parandalimi i abuzimit me autoritetin

e Shpérblimi i drejté ndaj punonjésve

¢ Respektimi i privatsisé

Por vlerat dhe parimet nuk jané té mjaftueshme. Bazuar né to, infrastruktura etike
do té pérfshijé ligjet dhe rregulloret, strategjité dhe politikat, praktikat udhézuese,
politikat e menaxhimit dhe mekanizmat e kontrollit, té gjitha ato qé jané té
nevojshme pér krijimin e njé strukture té integritetit dhe kulturés gé funksionon
miré. Né té vérteté, vlerat themelore dhe parimet e pércaktuara do té zbatohen né
ményré efektive, vetém kur té béhen té garta dhe té vendosen si prioritete pér té
gjithé, kur nxiten, shpjegohen dhe pérkthehen né udhézime dhe mbéshtetje
konkrete, kur pérdoren si kritere pér vendim-marrjen dhe sjellien né té gjithé
institucionin, kur monitorohen dhe menaxhohen dhe kur masat, procedurat dhe

sanksionet e pérshtatshme, jané pérdorur né rast té shkeljes sé tyre.

Praktika botérore konfirmon se njé infrastrukturé etike qé funksionon miré,
kontribuon né funksionimin e suksesshém té institucioneve dhe pérmbush nevojat

publike, ndérsa rrit dhe besimin e publikut né punén e administratés shtetérore.

Eshté e dobishme qé SAI-t té auditojné ekzistencén dhe funksionimin e késaj
strukture. Sic u pérmend mé paré, kjo do té rrisé klimén etike publike,
pérputhshmériné dhe besimin, ajo do té tregojé sesi institucionet e sektorit publik
jané té pérgatitur pér té kryer né ményré efektive misionin e tyre, vizionin dhe

géllimet, do té japé prova sesi geverisja e tyre, menaxhimi dhe kontrollet po
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veprojné, si dhe do té pérmirésojé menaxhimin etik pérmes rekomandimeve

kuptimploté.

Edhe pse arkitektura e infrastrukturés etike nuk éshté ende aq e zhvilluar sa té tjerat
(té tilla si menaxhimi i riskut - p.sh. 1ISO 31000), me parime té pércaktuara, struktura
dhe procese, bazat e shéndosha té menaxhimit té etikés jané té identifikueshme, dhe
pasi béhet kjo, kéto mund té pérdoren si kritere té besueshme té auditimit pér té

mbéshtetur evidencat dhe gjetjet e auditimit.

Sjellja jo etike e zyrtaréve publiké dhe népunésve civilé cénon marrédhéniet midis
zyrtaréve, ndikon né proceset e vendim-marrjes, rrezikon eficiencén e organeve
publike dhe zvogélon besimin e publikut né institucionet dhe né vendimet gé ata
marrin. Ajo pérbén njé kércénim pér ligishmériné e veprimeve dhe vendimeve té
institucioneve publike, mund té ¢ojé né mashtrim dhe korrupsion (vecanérisht né
zonat me risk, té tilla si prokurimi publik) dhe zakonisht ka pasoja negative financiare

pér buxhetin e shtetit.

"(...) Né shumicén e vendeve politikat etike veprojné né njé klimé mosbesimi né rritje
(...). Pér kété arsye, Shtetet Anétare jané nén presion pér té intensifikuar pérpjekjet e

tyre né fushén e etikés dhe pér té pérmirésuar besimin e publikut.

Eshté e garté se duke béré mé pak, niveli i besimit do té ulet dhe mé tej, por duke
béré mé shumé, nga ana tjetér, jo domosdoshmeérisht do té pérmirésojé besimin e

publikut.

Politikat e etikés jané kryesisht té nxitura nga skandalet. Ato shfagen, pérparojng,

reformohen dhe zhvillohen si rezultat i skandaleve dhe vémendjes sé mediave.
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Pér kété arsye, disa ¢éshtje té tilla si korrupsioni dhe mashtrimi kané térhequr shumé
media dhe interesin politik, ndérsa té tjera nuk jané diskutuar publikisht né té
njéjtén shkallé (p.sh. té sulmosh dhe mosrespektosh vlerat thelbésore). Fakti se
politikat etike jané shpesh té nxitura nga skandale, rezulton né konceptimin e
politikave simbolike, té cilat ¢ojné né rastin mé té miré, né miratimin e rregulloreve

té reja(...)"
Prof Christoph Demmke’

Ka dy lloje té sjelljes etike: Rregullat gé ndigen dhe sjellja morale e ndérgjegjshme.
Kontrollet e forta dhe té buta, mund té pérdoren pér té pérmirésuar rregullat qé
ndigen dhe sjelljet morale té ndérgjegjshme. Kontrollet e buta kané pér géllim
ndérgjegjésimin dhe kompetencén morale té té punésuarve. Ka pesé kontrolle té
forté dhe té buté gé kané treguar se kané kontribuar né rregullat dhe sjelljen morale

té ndérgjegjshme:

¢ Politika organizative pér integritetin

(Tone at the top)

Vlerat dhe normat

e Drejtésia e trajtimit

Marrédhéniet mes kolegéve

7 .C. Demmke: "Performanca organizative dhe Auditimi i Etikés ", shkrimi i ploté paragqitet né
Shtojcén 2
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Hregulls gf adigen

Tolitika srganirative

KONTROLLE TE BUTH

Tenr at the
i Sellja morale ¢ ndfrgjeg)ishme

Wiersi dhe nurmat

Burimi:Linda Strijker®

Kontrollet e forta pérfshijné rregullat, procedurat dhe strukturat. Ato jané formale,
objektive dhe té matshme nga forma sasiore dhe, késhtu jané lehtésisht té

auditueshme.

Kontrollet e buta kané té béjné me kulturén, duke pérfshiré mjete té tilla si trajnimi,
rritjen e ndérgjegjésimit, rolin e modelimit apo angazhimit, té cilat organizatat mund
t'i pérdorin pér té ndikuar dhe nxitur sjelljen etike. Ato priren té jené joformale,
subjektive dhe té paprekshme. Né kété zoné éshté e véshtiré pér té identifikuar se
¢faré duhet té kontrollohet dhe cilat teknika té auditimit duhen pérdorur. Por éshté e

mundur té béhet, duke pérdorur metodat e duhura si mé poshté.

"(...) Njé studim paraprak mund té ndérmerret (...) pér té vlerésuar klimén etike dhe
riskun e sjelljes joetike né institucion. Ka disa modele né literaturé pér té vlerésuar
riskun e sjelljes joetike; Megjithaté, duhet té jemi té kujdesshém pér té mos |éné

jashté modelit njé variabél gé kap nivelin e kontrolleve té brendshme ekzistuese né

8 L.Strijker:”Sjellja Etike:Baza Teorike” paraqitur né TFA&E “Mbeshtetje SAl-eve pér forcimin e
Infrastuktures Etike-Pjesa e Il
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sistemin e institucionit. Shkalla e ekspozimit ndaj riskut etik mund té shérbejé si

kriter pér prioritizimin e subjekteve gé duhet té auditohen (...) "

JoséRodriguesdeSousaFilho, SAl i Brazilit”

Gjaté aktiviteteve té veta, vecanérisht pérmes pyetésorit té dérguar né dhjetor 2012,
TFA & E identifikoi se shumica e SAl-ve nuk kané njé mandat specifik pér auditimi e

etikés dhe / ose integritetit.

Megjithaté, edhe pse njé pérgjegjési e vecanté nuk éshté pérmendur né rregulloret e
SAl-ve, mandati i 80% té SAl-ve Evropiane, u jep atyre mundésiné pér té audituar si
etikén / integritetin, si subjekt global (6%), ose té pérfshijné ¢éshtjet lidhur me etikén

né auditime te tjera (38%), ose té dyja (41%).
Kjo rezulton nga fakti se kjo pérgjegjési rrjedh nga mandati i pérgjithshém i SAl-ve.

Né fakt, aspekti etik éshté njé nga faktorét e réndésishém té vlerésimit té riskut dhe
njé element i mjedisit té kontrollit té brendshém té njé institucioni (INTOSAlI GOV
9100/2.1, ISSAI 1315/14 2013 Struktura COSO). Pra, ¢éshtjet e lidhura me etikén
jané marré né njé faré ményre parasysh gjithmoné, né auditimet tradicionale, ku

éshté analizuar mjedisi i kontrollit té brendshém.

Né anén tjetér, shumé SAl pérfshijné analizén e rregullave lidhur me etikén né

auditimet e tyre té pérputhshmérisé.

Sé fundi, etika éshté e njohur gjithnjé e mé shumé si njé element i performancés sé

institucioneve publike. Pra, auditimi i etikés qé ka té béjé me subjekte té veganta

? J.R. de Sousa Filho: “Auditimi i Etikés: Nje pike e rendesishme e azhendes se SAl-ve per
shekullin e 21-té” , artikulli i ploté éshté paraqitur né shtojcén 2
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mund té konsiderohet si pjesé e auditimit té performancés, pa pasur nevojén e njé

mandati té garté.

"(...) Ligji Kombétar i Auditimit (Nr. 86/1997) nuk specifikon ¢éshtjet etike si njé nga
(INAQO) detyrat kryesore té Zyrés Kombétare té Auditimit Islandez. Céshtje té tilla
megjithaté, mund té jené pjesé e auditimeve té pérputhshmérisé dhe té

performancés (...) ".
Thérir Oskarsson, SAIl i Islandés *°

Megjithaté, né disa raste SAI-t kané njé mandat specifik pér kété fushé ose e kané

konsideruar té vlefshme pér ta pérfshiré até né ményré eksplicite.

Né bazé té Ligjit Organik né lzrael, Kontrollori i Pérgjithshém i jep Zyrés autoritetin
pér té shqgyrtuar "ligishméring, integritetin moral, manaxhimin e rregullt, eficiencén
dhe ekonominé e institucioneve té audituara, dhe c¢cdo c¢éshtje tjetér té cilén

Kontrollori i Pérgjithshém e konsideron té nevojshme".
Né bazé té Benny Goldman dhe Nomi Avraham, SAl i Izraelit'*

Duke pranuar, népérmjet pjesémarrjes né aktivitetet e TFA & E, avantazhin dhe
efektet pozitive té té paturit té njé mandati té vecanté pér auditimin e etikés né
sektorin publik, ALSAIl ka propozuar kohét e fundit, ndryshimin pérkatés né Ligjin

Organik, duke deklaruar se:

- "Auditimi i rregullshmérisé pérfshin (...), kontrollin e integritetit dhe drejtésiné e

vendimeve administrative té marra nga subjekti i audituar"; dhe

1% Th.0skarsson:” Auditimi dhe Etika- Eksperienca e Islandés”, artikulli i ploté éshté paraqitur
né shtojcén 2.

' B.Goldman, N. avraham:” Auditimi Shtetéror dhe géshtjet e Etikés ”, artikulli i ploté éshté
paragitur né shtojcén 2.
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- "Né auditimin e pérputhshmérisé, SAl duhet té pércaktojé nése transaksionet dhe
aktivitetet jané né pérputhje me parimet e pérgjithshme té menaxhimit té miré té

sektorit publik financiar dhe sjelljes sé zyrtaréve té sektorit publik".
SAl'i Shqipérisé

Eshté inkurajuese té shohésh se nga pérgjigjet dhéné pyetésorit té& TFA & E, vetém
16% e SAl-ve kané identifikuar pengesat lidhur me mandatin e tyre né auditimin e
disa organeve té caktuara apo politikave gé kané té béjné me etikén ose me ¢éshtjet

gé lidhen me etikén (ose mungesén e mandatit apo njé mandati tepér té kufizuar).

Pra, pavarésisht nga "tradita e dobét e auditimit té etikés", tendencat jané duke
treguar se etika do té béhet njé tipar normal né auditimin e institucioneve publike né
té ardhmen. Ndérgjegjésimi pér réndésiné e temés éshté né meényré té garté né
rritje. Duket vetém njé céshtje kohe: Do té vijé koha kur lidhja mes etikés dhe
auditimit dhe anasjelltas, do té béhet njé tipar normal i monitorimit dhe vlerésimit té

politikave dhe institucioneve publike.

2. Cilat ¢éshtje gé kané té béjné me etikén mund té auditojné SAI-t?

Né pyetésorin e TFA & E té dhjetorit 2012, jané identifikuar raste ku SAI-t Evropiane

kané kryer auditime dhe studime lidhur me etikén.

20 prej SAl-ve Evropiane raportuan, pérmes pyetésorit, se ata kané pérfshiré
vlerésimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén né auditimet financiare, té pérputhshmeérisé

apo té performancés.

Sipas mendimit té Prof Demmke-sé, deri mé sot audituesit rrallé kané shqyrtuar té
gjithé kuadrin etik. Né& shumicén e rasteve, ata jané pérgéndruar né njé numér té

caktuar ¢éshtjesh. Por ai véren se prirja né rritje drejt politikave té bazuara né
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déshmi, éshté gjithashtu duke u zhvilluar né fushén e etikés dhe, rrjedhimisht, béhen
mé shumé pérpjekje pér té institucionalizuar etikén, gjé qé mund té vihet re né

lidhjen mes etikés dhe auditimit.

Né kété kéndvéshtrim, 10 nga 32 SAI-t qé iu pérgjigien pyetésorit t& TFA & E (qé
pérfaqésojné 31% té pérgjigjeve dhe 20% té anétarésisé EUROSAI) raportuan se, né
10 vitet e fundit, ata kané kryer auditime apo studime té drejtuara specifikisht né
vlerésimin e etikés / integritetit né sektorin publik apo né ndonjé nga institucionet e
saj. Disa raste té tjera jané identifikuar pas shkémbimit té pérvojave gjaté seminareve

té TFA & E.

Duke njohur nivelin e maturimit té menaxhimit té etikés, éshté thelbésor pércaktimi i
géllimit té auditimit té etikés dhe zgjedhja e komponentéve té strukturés
(infrastrukturés etike) dhe cilat procese jané té besueshme dhe té réndésishme pér

t’u audituar.

Né shkrimin e tij, té pérfshiré né Shtojcén 2, Paolo Giusta, ish-auditues né Gjykatén
Evropiane té Llogarive, sugjeron né vijim pyetjet mé kryesore té auditimit, me disa

nénpyetje:
¢ A ekziston njé kuadér i pérshtatshém etike?

¢ A funksionon né praktiké struktura etike?
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¢ A e monitoron subjekti i audituar zbatimin e strukturés sé tij etike?

Si¢c u pérmend nga José Rodrigues de Sousa Filho né shkrimin e tij, “né pércaktimin e
géllimit té njé auditimi, aspekti etik do té jeté i pranishém né formé parésore ose
dytésore, né pérputhje me zgjedhjen e objektit té audituar dhe shtrirjen e géllimit.
Kur géllimi kryesor i auditimit fokusohet né menaxhimin e etikés dhe infrastrukturén
e saj, mund té themi se kemi té béjmé me njé auditim té duhur té etikés. Né raste té
tjera, ku aspekti etik éshté trajtuar vetém si njé element dytésor qé mund té ndikojé
né objektin e audituar, auditimi i etikés do té ndodhé né ményré plotésuese, si

shtojcé e auditimit kryesor".

Si njé qasje plotésuese, dhe si¢c u pérmend tashmé, disa SAl i kané pérfshiré ¢éshtjet
e etikés / integritetit né auditimet financiare, té pérputhshmérisé dhe té
performancés. SAl-t e béné kété si pjesé té objektivave té pércaktuara pér auditimin,
brenda objektivave té tjera té auditimit, por edhe si njé ¢éshtje té trajtuar dhe

shqyrtuar pas fillimit té auditimit.
Disa shembuj té ¢éshtjeve qé ndigen né kété ményré jané:

e Rishikimi i strukturave geverisése, qé ¢ojné tek c¢éshtjet lidhur me etikén té tilla si,
proceset e papérshtatshme té prokurimit ose komunikimit té drejtuesve me stafin né
lidhje me politikat e drejtuesve mbi standardet e pritshme té sjelljes (Anglia)

# Rishikimi i kontrollit buxhetor dhe efektivitetit t& shpenzimeve si dhe rishikimi i
kontrollit dhe sistemeve qeverisése, procedurave dhe praktikave, gé cojné né
identifikimin e situatave té dhénies sé kontratave té parregullta buxhetore dhe té
pérdorimit té papérshtatshém té fondeve publike pér pritjet-pércjelljet dhe

udhétimet (Irlanda)
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® Rishikimi i praktikave t& mbikéqgyrjes dhe kontrollit duke zbuluar mbikéqyrje jo
efektive nga ana e bordit, gé mundéson sjellje jo té& duhur né menaxhimin e buxhetit
si pérdorimi i kartave té kreditit pér géllime personale (Danimarka)

s Konflikti i interesit né prokurimin publik (Malta)

s Sistemet e brendshme té kontrollit né fushén e prokurimit, duke pérfshiré
paanshmeériné e stafit (Norvegjia)

s Negocimi i kontratave pér njé sipérmarrje té pérbashkét (pa asnjé tender té
hapur) me njé kompani tek e cila, agjencia po paguante pér té marré konsulencé sesi
duhej té krijohej dhe strukturohej kjo sipérmarrje e pérbashkét (Anglia)

* Informacion statistikor dhe vlerésimi i pérputhshmérisé né procedurat e
prokurimit dhe ekzekutimit té kontratés né lidhje me kushtet e vecanta, té
parashikuara me ligj pér té promovuar baraziné gjinore (Spanja)

* Parandalimi i korrupsionit né organizimin e punés sé komunave rurale dhe
gyteteve (Estonia)

e Konflikti i interesit né lidhje me ndikimin jo té duhur té sponsoréve né fushata
publike (Gjermania)

+ Besimi né konsulencén e jashtme (Gjermania).

Pér rastet kur etika / integriteti ishte subjekti kryesor dhe primar pér auditimin apo
studimin, nga SAI-t evropiane jané marré né konsideraté llojet e méposhtme té

¢céshtjeve apo objektivave:

* Rregullshméria dhe performanca e infrastrukturés etike dhe zbatimi i vlerave dhe
parimeve etike (Kroacia)
¢ Infrastruktura Etike né krahasim me praktikat e vendeve té tjera té zhvilluara

(Kroacia)
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¢ Integriteti dhe risku i integritetit né kulturén administrative (Hungaria)

e Struktura e menaxhimit té integritetit né Qeveriné gendrore (Hollanda)

¢ Kodet e sjelljes né administratén publike (Islanda)

¢ Praktikat e geverisjes né sektorin e kompanive né pronési té shtetit (Portugalia)

¢ Politika e Integritetit né departamentet e taksave (Belgjika)

¢ Menaxhimi i konfliktit té interesit né institucionet e BE-sé (ECA)

¢ Sa zbatohen dhe funksionojné rregullat dhe procedurat disiplinore té népunésve
publiké né mbéshtetje té sjelljes etike né administratén publike (Italia)

¢ Si funksionon hetimi dhe procedimi efektiv i mashtrimit me taksat, sigurimet
shoqérore dhe ai horizontal (Hollanda)

e Spostime jo té rregullta né listat e pritjes té pacientéve né disa organizata té
Sistemit Kombétar té Kujdesit Shéndetésor, zhvillimi i punés dhe ndjekja e raportit té
méparshém gé kishte identifikuar kéto spostime (Anglia)

¢ Sjellja profesionale e zyrtaréve té rangut té larté geverisés, duke pérfshiré sjelljet
joetike profesionale dhe pérdorimin jo té duhur té pajisjeve zyrtare (Malta)

¢ Ndihmat e huaja dhéné népunésve civilé (Hollanda)

¢ Dhurata dhe pérfitimet pér népunésit publiké (Izraeli)

¢ Financimi politik dhe donacionet pér partité politike (Izraeli)

o Kufizimet e pas-punésimit (lzraeli)

o Sité bésh té funksionojé politika e “bilbilfryrjes” (Anglia)

Né shumé nga kéto raste, dhe si¢ u theksua né konkluzionet e seminarit té organizuar
né Luksemburg, SAI-t e kané konsideruar té réndésishme gé té pérqgéndrohen né
ekzistencén dhe funksionimin e strukturave dhe sistemeve etike té auditimit dhe jo

né sjelljet individuale.
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TFA & E identifikoi raste té auditimeve lidhur me etikén népérmjet pyetésorit dhe
aktiviteteve té mévonshme. Disa prej kétyre rasteve jané hulumtuar dhe diskutuar
gjaté njé seminari té organizuar né Luksemburg né shtator 2013. Disa jané té

pérshkruara edhe né artikujt bashkéngjitur kétij materiali.

Qéllimi ishte pér té rritur ndérgjegjésimin dhe pér té shqyrtuar mundésité e auditimit
té etikés apo céshtjeve lidhur me té, duke shqyrtuar céshtje praktike qé kané té
béjné me kéto auditime, shkémbimin e piképamjeve dhe té mésuarit nga pérvojat
ekzistuese té SAl-ve té pérfshiré né auditimet pérkatése.Eksperienca dhe praktika e
SAl-ve né auditimin e etikés ndryshojné, késhtu qé duhet t'i kushtojmé vémendje

disa aspekteve gé mund té ndihmojné zhvillimin e praktikave té mira né té ardhmen.
Islanda *

Né vitin 2003 SAI Islandez, publikoi raportin mbi Kodet e sjelljes né Administratén

Publike.

Né até kohg, Ligji pér Punonjésit e Administratés (Nr. 70/1996) ishte i vetmi udhézues
formal etike pér népunésit civilé né Islandé, dhe neni i tij gé ka té béjé me etikén
ishte shumé i kufizuar. Megjithaté, ka pasur njé interes né rritje né zhvillimin e njé

kodi sjelljeje pér té gjithé sektorin publik dhe organet publike individuale.

Prandaj, géllimi i SAl-t Islandez me auditimin e Kodeve té sjelljes né Administratén
Publike ishte i dyfishté. Nga njéra ané&, SAl kérkonte té rriste ndérgjegjésimin mbi
etikén dhe ¢éshtjet etike né sektorin publik né Islandé pér té pérmirésuar geverisjen
e miré. Né anén tjetér, donte té vlerésonte dhe pérshkruante infrastrukturén etike te

organeve publike, p.sh. géllimi i kodeve té sjelljes, piképamjet e menaxheréve ndaj

“Tekstin e ploté té artikullit té SAl-it Islandez “ Auditimi dhe Etika- eksperienca Islandeze”
artikulli i ploté éshté paraqitur né shtojcén 2.
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njé numri té pérzgjedhur té kritereve etike dhe pérvojat e tyre lidhur me pérdorimin

e kodeve té sjelljes.

Auditimi u bazua né njé sondazh té kryer ndérmjet 204 menaxheréve té organeve
publike. Pérgindja e pérgjigjeve ishte 80%. Auditimi gjithashtu béri krahasimin me
kodet e sjellies pér administratén publike né té dy vendet peréndimore (né
Mbretériné e Bashkuar dhe SHBA) dhe sondazhit té OECD-sé mbi masat e etikés né

vendet e OECD-sé.

Ndér gjetjet kryesore té auditimit ishte se vetém 15% e organeve publike islandeze
kishte pérgatitur tashmé njé kod sjelljeje né vitin 2003, rreth 40% planifikonin ta
vendosnin njé kod sjellieje dhe njé tjetér 40% ishin né pritje té njé kodi té
pérgjithshém té sjelljes pér népunésit civil ose nuk e shihnin nevojén e njé Kodi té

tille.

Pyetésori gjithashtu tregoi se té anketuarit konsideronin legjitimitetin, shérbimet qé
pérfitonte publiku, ndershméring, ekspertizén dhe paanshméring, si vlerat mé té
réndésishme etike pér sektorin publik. Kéto vlera ishin né té njéjtén linjé me ato té

vendeve té pérzgjedhura pér krahasim nga SAl Islandez.

Né shumicén e rasteve menaxherét ishin té pérfshiré né krijimin dhe zbatimin e
kodeve té sjellies dhe menaxherét e pérgjithshém ishin gjithashtu pérgjegjés pér
monitorimin e pérputhshmérisé me kodet. Shumica e organeve reagonin ndaj sjelljes
jo-etike té njé punonjési me njé qortim informal. Rreth 41% e atyre gé kishin
vendosur tashmé njé kod sjellieje pohuan se procedurat e té punuarit jané
pérmirésuar vazhdimisht pasi té punésuarit ishin mé té vetédijshém pér rolin dhe

detyrimet e tyre si dhe pér ndjekjen e procedurave té duhura.

SAl i paraqiti gjetjet e tij né parlamentin islandez dhe béri thirrje pér njé diskutim té

hapur mbi ¢éshtjet etike dhe pér futjen e kodeve té sjelljes né administratén publike.

316



Né vitin 2003 SAl Islandez nuk zhvilloi auditime formale té mépasme, por auditimi pa

dyshim pati impakt né diskutimin e ¢éshtjeve etike né sektorin publik.
Belgjika®®

Né vitin 2011, Gjykata Belge e Auditimit botoi rishikimin sesi politika e integritetit
éshté duke u realizuar né shérbimet tatimore ne Departamentin Federal té
Financave. Ky shérbim ishte zgjedhur pér shkak se paraget njé risk té vecanté si pér

géllime té kontrollit, ashtu dhe té mbledhjes sé taksave.

Politika e Integritetit éshté adresuar né aspektet e saj té ndryshme: té parandalimit,

identifikimit dhe ndregjen e shkeljeve té integritetit.

Objektivi kryesor i auditimit ishte pér té pércaktuar ekzistencén e njé piké referimi té
tillé, qé jo vetém pércakton vlerat e institucionit, por edhe i shndérron ato né
standarde té vecanta operative pér té mbuluar risqet specifike me té cilat pérballet
institucioni né mbledhjen e taksave dhe inspektimin e aktiviteteve. Né té vérteté,
pyetje shumé konkrete mund té lindin né lidhje me pérshtatshmériné e disa sjelljeve
té stafit me njé tatimpagues apo pérfagésuesin e tij (né lidhje me dhurata ose ftesa,

pér shembull). Drejtuesit duhet té vendosin mbi ligishmériné e sjelljeve té tilla.

Té gjitha departamentet federale jané subjekt i njé kuadri etik né formén e njé
garkoreje, e cila ka gené e botuar mé 17 gusht 2007 dhe detajon vlerat dhe rregullat
e pérbashkéta té sjelljes té imponuara pér té gjithé népunésit civilé. Qéllimi ishte pér
té rritur ndérgjegjésimin e népunésve civilé lidhur sidomos me vlerat e respektit,
paanshmeérisé, profesionalizmit dhe besnikérisé; ajo pérshkruan pritshmérité mbi

sjellien qgé lidhen me kéto katér vlera thelbésore. Megjithaté, pér shkak té

B Teksti i ploté i artikullit té SAI-it Belg “Auditimi i Politikave té Integritetit né Departamentet
Federale té Taksave-Probleme gé lidhen me Kodin e Sjelljes” , artikulli i ploté éshté paraqitur
né shtojcén 2.
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shuméllojshmérisé té llojeve té misioneve té caktuara pér népunésit civilé federalé,
kuadri etik sugjeroi gé ¢do Ministri duhet té pércaktojé rregulla té tjera shtesé té

sjelljes, qé do té jené té zbatueshme né ményré té veganté né departamentet e tyre.

Rishikimi i Gjykatés sé Auditimit béri té ditur se ende nuk kishte kod sjelljeje né
Departamentin Federal té Financave, por njé kod i tillé ishte né procesin e hartimit
edhe pér disa muaj té tjeré. Njé Udhézues i Kuadrit etik u botua pas pérfundimit té

auditimit né Mars 2013.

Mbéshtetur nga Gjykata e Auditimit, udhézuesi pérmban standarde té sjelljes gé jané
té vecanta né pérputhje me detyrat e kryera nga zyrtarét e taksave. Duke gené se ky
udhézues éshté botuar pas pérfundimit té auditimit, Gjykata nuk ka pasur mundési

gé té vlerésojé sesi anétarét e stafit e kané zbatuar até.
Gjykata Evropiane e Audituesve (ECA) **

Né vitet e fundit njé séré raste té dyshuara qé kané té béjné me konfliktin e interesit
gé pérfshin agjencité e caktuara té BE-sé jané raportuar né shtyp dhe kané shkaktuar
shqgetésime brenda Parlamentit Evropian. Né vitin 2011 Parlamenti Evropian kérkoi
nga Gjykata gé té "ndérmarré njé analizé té ploté té rrugéve ge ndjekin agjensité pér

menaxhimin e situatave kur ka konflikt té mundshém té interesit".

Pér rrjedhojé ECA vendosi té vlerésojé politikat dhe procedurat pér menaxhimin e
situatave té konfliktit té interesit pér katér Agjencité e pérzgjedhura té BE-sg, té cilat

marrin vendime jetésore gé ndikojné né siguriné dhe shéndetin e konsumatoréve.

Y Shkrimi i ploté i ECA-s "Menaxhimi i situatave té konfliktit té interesit”, paraqitet né
Shtojcén 2.
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Me njé temé té tillé auditimi ishte e nevojshme gé té menaxhoheshin né ményré té
garté qé nga fillimi, pritshmérité e paléve té interesit dhe té publikut. Gjykata e béri

kété duke pércaktuar qarté dhe duke komunikuar géllimin e auditimit.

Gjykata nuk ka vlerésuar konfliktin e veganté té interesit té situatave né vetvete, pasi
kjo do té pérfshinte njé ekzaminim intensiv té rrethanave té kétyre situatave, si dhe
gjykime arbitrare. Né vend té késaj, ECA shqyrtoi politikat dhe procedurat, si dhe
zbatimin e tyre, me fjalé té tjera, Gjykata shqyrtoi menaxhimin. ECA nuk kishte né
vémendje individé té vecanté, por, natyrisht, né raportin e ECA-s u dhané gjithashtu

shembuj pér té demonstruar gjetjet dhe konkluzionet.
Kroacia™

Zyra Shtetérore e Auditimit e Republikés sé Kroacisé ka audituar gjaté vitit 2013
funksionimin me efektivitet té infrastrukturés etike né organet geverisése. Objektivi i
auditimit ishte pér té vlerésuar eficiencén e funksionimit té infrastrukturés etike
brenda 20 ministrive, sjelljen etike té népunésve civilé dhe té pérputhshmérisé me
vlerat etike dhe parimet, si dhe procedurat né rastet e sjelljeve té kégija. Pérveg
objektivave kryesore té auditimit, ka edhe objektiva specifike té auditimit pér té
kontrolluar dhe vlerésuar: integriteti i infrastrukturés etike né sektorin publik, zbatimi
i rregullave dhe rregulloreve qé lidhen me etikén, niveli i pércaktimit té
infrastrukturés etike dhe eficienca e zbatimit té saj, niveli i njohurive dhe aftésive té

népunésve civilé.

Objektivi ishte gjithashtu pér té kontrolluar dhe vlerésuar trajtimin e ankesave,

ekzekutimin dhe raportimin e tyre, bashképunimin me subjektet e tjera dhe

> Shkrimi i ploté i SAI-t Kroat "Eficienca e funksionimit té infrastrukturés etike né organet
geverisése- pérvojat Kroate" paragqitet né Shtojcén 2.
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réndésiné e etikés né organet geverisése dhe vendin ge ze né Strategjiné e Zhvillimit
né Republikén e Kroacisé. Lidhur me parregullsité e réndésishme gé jané pérséritur
gjaté viteve né sektorin publik, éshté vlerésuar se do té jeté e justifikuar kryerja e njé
auditimi qé do té vlerésojé nése organet geverisése zbatojné aktivitetet e nevojshme
dhe zhvillimin e praktikés sé duhur pér promovimin e vlerave etike dhe parimeve né
praktikén e pérditshme dhe nése standardet e larta etike té pércaktuara né sektorin
publik jané arritur. Lidhur me kété, géllimi i auditimit pérfshin aktivitetet gé lidhen
me zbatimin e dispozitave té ligjit pér népunésit civilé gé kané té béjné me rregullat
sjelljes té népunésve civilé dhe té Kodit té etikés pér népunésit civilé, zbatimin e
parimeve dhe vlerave etike dhe funksionimin e infrastrukturés etike né organet

geverisése.
Hungaria®®

Projekti i Integritetit i Zyrés Shtetérore té Auditimit té Hungarisé (SAO) jep njé
shembull té metodés sé parandalimit né luftén kundér korrupsionit. Bazuar né
forcimin e integritetit brenda sektorit publik, SAO nisi njé projekt té financuar nga BE-
ja pér té hartuar risqet e korrupsionit dhe forcimin e integritetit brenda sektorit
publik. Projekti bazohet né parimet ndérkombétare té njohura dhe verifikuara té
metodologjisé Hollandeze mbi integritetin, i cili éshté pérshtatur me rrethanat

hungareze dhe éshté zhvilluar né njé metodologji anketimi.

Qéllimi i projektit té Integritetit ishte té hartojé, klasifikojé dhe analizojé risqet e
korrupsionit dhe faktorét e rritjes sé riskut, si dhe té vlerésojé ekzistencén dhe
funksionimin e kércénimeve té korrupsionit brenda sektorit publik. Duke ofruar

"imazhin pasqyré" pér institucionet e sektorit publik gé marrin pjesé né anketé,

18 Shikrimi i ploté i SAI-t t¢ Hungarisé "Integriteti: Njé projekt pér t¢ forcuar né Hungari
kulturén administrative bazuar né integrit", paragqitet né Shtojcén 2.
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institucionet mund té pérballen me risqget e veta té korrupsionit dhe té zhvillojné
rezistencén e tyre ndaj kércénimeve. Qéllimi kryesor i projektit éshté té krijojé
kulturén e integritetit né sektorin publik hungarez si njé e téré dhe té zhvillojé
metodén e integritetit né praktikén e auditimit, pér té forcuar transparencén dhe

pérgjegjshméringé.
Portugalia’’

Né vitin 2002, Gjykata e Audituesve té Portugalisé zhvilloi njé auditim me fokus né
ndérmarrjet shtetérore (NSH) dhe gé synonte marrjen e pérgjigjeve pér pyetjet e

méposhtme:

¢ Sa Ndérmarrje Shtetérore kané ekzistuar né Portugali deri né fund té 2001

¢ Sa té shéndosha financiarisht jane kéto Ndérmarrje Shtetérore

¢ Sa fonde ka dhéné shteti pér kéto Ndérmarrje Shtetérore

¢ A kané pérvetésuar Ndérmarrjet Shtetérore nga parimet geverisése té korporatave

Céshtjet gé kané té béjné me Etikén jané pérfshiré brenda parimeve té tilla té
geverisjes sé korporatave, sidomos menaxhimin e riskut, konfliktin e interesit, kodet
e etikés dhe kodet e sjelljes, pérgjegjésia korporative sociale, si dhe transparenca dhe

pérgjegjshmeéria.

Konkluzionet kryesore té nxjerra ishin se:

e Shumeé pak kompani kane ndjekur parimet e geverisjes sé korporatave,
e Shumica e tyre kishin kodet e tyre té etikés apo té sjelljes,

e Shumeé pak kryenin menaxhimin e riskut.

Y Teksti i ploté i Artikullit té SAI-it Portugez”Kompanité Shtetérore dhe Principet e Qeverisjes
sé Korporatave” paragitet né Shtojcén 2
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Si pasojé, Gjykata e Audituesve té Portugalisé rekomandoi se zbatimi i parimeve té

geverisjes korporative né kuadér té ndérmarrjeve shtetérore duhet rritur.

Né vitin 2008 SAl portugez kreu njé auditim pér zbatimin e rekomandimeve (follow-

up), duke gjetur se:

e Njé ligj i vitit 2007 miratoi dhe publikoi mé qarté "Qeverisja korporative né
Ndérmarrjet Shtetérore” dhe e béri té zbatueshme pér té gjitha Ndérmarrjet

Shtetérore

e Parimet etike pér menaxhimin, menaxherét dhe kompanité, u forcuan duke

vendosur kérkesa pér fushat e ndryshme

Kéto auditime theksuan rolin e réndésishém té parimeve té geverisjes sé
korporatave, theksuan réndésiné e kérkesave etike pér t'u kryer né menaxhimin
publik, kontribuan né zbatimin e transparencés dhe pérgjegjshmérisé né ndérmarrjet
publike dhe né forcimin e menaxhimit té riskut dhe sistemeve té kontrollit té

brendshém né kété fusheé.

3. Si té auditojmé Etikén

Si¢ u paraqit edhe gjaté diskutimeve té mbajtura dhe pyetjeve té ngritura né
seminarin e EUROSAI-t mbi Auditimin e Etikés né shtator 2013 né Luksemburg,
auditimi i ményrés sesi etika zbatohet né organet e sektorit publik gé i nénshtrohen

shqyrtimit té SAl-ve éshté njé detyré sfiduese.

Njé nga pérfundimet e pjesémarrésve né kété seminar, né vijim té pritshmérive té
shprehura né pyetésorin e TFA & E, ishte se shkémbimi i pérvojave dhe mendimeve
duhet té vazhdojé, kryesisht né até gé ka té béjé me metodologjiné dhe mjetet gé do

té pérdoren né kéto auditime, me qéllim ndértimin e nje grupi njohurish té
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pérdorshme nga té gjithé, né njérén ané, dhe duke ruajtur specifikat kombétare, nga

ana tjetér.

TFA & E ka identifikuar disa metoda té pérdorura nga SAl-t, sic pérshkruhen mé
poshté, por do té vazhdojé té punojmé né kété fushé, si¢ pritet nga anétarét e

EUROSAI-t.

Pérsa i pérket kritereve té auditimit, né rastet e auditimit té identifikuara, SAI-t kané
vlerésuar etikén e sistemeve dhe procedurave té institucioneve publike, kryesisht né
kundérshtim me parimet etike, kuadrin e njohur ndérkombétarisht (p.sh. OECD),
rekomandimet ndérkombétare dhe / ose praktikat e mira, analizén e riskut té
strukturuar, kontrollin e sistemeve té brendshém, parimet dhe / ose kodet dhe
rregullat ligjore. Shumé nga c¢éshtjet ishin té vlerésuara kundrejt kritereve ligjore,
pérfshiré legjislacionin financiar, rregulloret e veganta dhe kodet e detyrueshme, pra

duke ngritur ¢éshtje té pérputhshmérisé.

Né cdo rast, praktikat ndryshojné shumé, edhe pér shkak té gasjeve té ndryshme té

auditimit.

Pothuajse 30% e SAl-ve qé iu pérgjigjén pyetésorit té TFA & E kané zhvilluar metodat
dhe mjetet e tyre pér té kryer auditimin e etikés ose ¢éshtjeve lidhur me etikén, sig

jané:

¢ manual specifik i auditimit gé pérmban komponente té lidhur me etikén
* programe specifike auditimi

¢ metodat specifike, listat kontrolluese dhe pyetésoré

« fjalor specifik, etj
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Disa metoda specifike metodologjike dhe instrumentet pér té kryer auditimin e
¢éshtjeve lidhur me etikén jané identifikuar dhe jané té pérshkruara né Shtojcén 2 té
kétij materiali. Ato jané instrumente té zhvilluara nga SAI-t, té tilla si AINT (SAl
Hollandez) ose metodologjia e zhvilluar nga SAl i Kosta Rikés apo propozimet e béra
nga kolegét gé punojné né SAl, té tilla si ECA (Paolo Giusta) ose SAl i Brazilit (José

Rodrigues de Sousa Filho).

CEPAT, njé komitet pér etikén, ndershmériné dhe transparencén gé funksionon né
OLACEFS, ka pérgatitur njé listé té mjeteve pér parandalimin e korrupsionit, qé jané
zhvilluar né SAI-t e atij rajoni, e cila mund té jeté mjaft interesante pér SAl-t, té cilét

déshirojné té zhvillojné fushén e auditimit té etikés.

Kéto instrumente lejojné identifikimin e riskut te integritetit dhe nivelit té pjekurisé si

dhe lejojné vlerésimin e kontrolleve té forta dhe té buta té etikés.
SAIl-t ose autorét pérkatés mund té kontaktohen pér informacione té métejshme.

"(...) SAI-t mund té vendosin atributet pér té hartuar modele maturimi t&€ menaxhimit
té etikés, apo té pércaktojné njé indeks té geverisjes té etikés né ményré qé té
klasifikojé subjektet e audituara ne bazé té shkallé s&€ mundésive pér té kryer shkelje

etike.

Pér géllimet e geverisjes, ka réndési sesa menaxhimi i etikés éshté né njé linjé me

objektivat strategjike té institucionit. (...)

Pér té vlerésuar risget dhe kontrollet gé lidhen me menaxhimin e etikés mund té
pérshtaten mjetet dhe teknikat e pércaktuara né ISO 31010, ose ndonjé gé SAl
zakonisht ka aplikuar pér té kryer hapat e vlerésimit té riskut (identifikimi, analiza dhe

vlerésimi). (...)
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José Rodrigues de Sousa Filho, SAl i Brazilit*®

AINT géndron pér Vlerésimin e integritetit. Ky éshté njé instrument i ri i auditimit,
bazuar né SAINT dhe INTOSAINT pér té hartuar dobésité né shkeljet e integritetit né
institucion. Pér cfaré ju duhet té shqgetésoheni dhe pse? Instrumenti gjithashtu ju
ndihmon pér té vlerésuar pjekuriné e kontrolleve té integritetit. Cfaré masash jané té
pranishme né institucion dhe a funksionojné si duhet? Cilésia e kontrolleve duhet té
balancojé dobésité. Bazuar né kété analizé institucioni mund té projektojé dhe té

zbatojé njé politiké té integritetit qé i pérshtatet.

AINT si njé instrument, jep mundésiné pér té vlerésuar njé politiké té bazuar né
parime, si dhe njé politiké té bazuar né rregulla, si dhe pér té vlerésuar kontrollet e

buta dhe té forta.
Linda STRIJKER, SAI Hollandez®

"(...) Njé pikénisje e miré pér té zhvilluar mjetet e vlerésimit mund té gjendet né njé
grup sistematik frymézues té 96 pyetjeve té Testit té Efektivitetit té Etikés, i Shpejté
(EEQT), i projektuar nga Qendra e Burimeve té Etikés (ERC) me Konsulent Frank
Navran, pér té vlerésuar dymbédhjeté zonat lidhur me menaxhimin e etikés. Kjo
EEQT déshmon si shkathtésiné pér té nxjerré njé test vetévlerésimi pér fushat qé
lidhen me menaxhimin e etikés, ashtu edhe pér té mbéshtetur planifikimin e njé

auditimi. (...) "

José Rodrigues de Sousa Filho, SAI i Brazilit*

' J.R.de Sousa Filho:”Auditimi i Etikés Nje pike e rendesishme e azhendes se SAl-ve per
shekullin e 21”7, paragitet e ploté né Shtojcén 2

9| strijker:”Vlerésimi i Integritetit(AINT)”, paragitet e ploté né Shtojcén 2

2% J R.de Sousa Filho:”Auditimi i Etikés : Nje pike e rendesishme e azhendes se SAl-ve per
shekullin e 21", paragitet e ploté né Shtojcén 2
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"(...) Njé kuadér gjithépérfshirés matjeje éshté mundésuar nga dy eksperté té njohur
té etikés, Joan Elise Dubinsky (drejtor aktual i Zyrés sé OKB-sé pér Etikén) dhe Alan
Richter: né standartet e Etikés dhe Integritetit®!, ata ofrojné "njé mjet pér té
ndihmuar institucionet pér té vlerésuar dhe pér té matur pérparimin e tyre né
marrjen e njé angazhimi formal dhe transparent ndaj etikés dhe integritetit né vendin
e punés". Sipas mendimit toné, kéto standarte, té organizuara rreth dymbédhjeté
fushave kyce, mund té pérdoren jo vetém nga menaxherét dhe zyrtarét e etikés né
veté institucionin, por edhe si njé piké referimi pér audituesit e jashtém té ngarkuar

me vlerésimin e performancés sé kuadrit etik té institucioneve té tilla.
Paolo Giusta, ECA*

"(...) Né vitin 2008 CGR* ndérmorri sfidén e pércaktimit t& njé metodologjie pér té

zhvilluar auditimet e etikés institucionale.

Si produkt i njé kérkimi té ploté bibliografik dhe dixhital, si dhe njé sondazhi né nivel
kombétar dhe ndérkombétar, u publikua "Udhézuesi teknik pér kryerjen e
auditimeve té Etikés Institucionale". Materiali konfiguron pérgjigien e CGR-sé nga
nevoja e perceptuar dhe deklaratat e shpeshta, kryesisht nga grupi i audituesve té
brendshém té institucioneve publike, té ciléve u kérkohen udhézime né lidhje me
ményrat pér té€ mbéshtetur menaxhimin né forcimin e sistemeve té kontrollit té
brendshém, vlerésimin e riskut dhe qeverisjes sé korporatave, pérfshiré etikén
institucionale si pjesé e késaj té fundit. Pérdorimi i ketij udhézuesi nuk éshté i

detyrueshém, por ai i éshté ofruar audituesve té brendshém, menaxheréve dhe ¢do

*! http://qedconsulting.com/files/GlobalEthicsandintegrityBookmarks.pdf.
*? p.Giusta:”Si té Auditojmé Performancén e Etikés né Njésité Publike-Propozim” paragqitet e
ploté né Shtojcén 2

> CGR, SAI i Kosta Rikés
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profesionisti gé kryen auditim, si njé opsion pér té kryer ekzaminimet né lidhje me

temén qé trajton.

Dokumenti pérmban njé diskutim teorik mbi natyrén e etikés, marrédhéniet e saj me
geverisjen e korporatave dhe kontrollin e brendshém, rregullat ligjore dhe teknike
pér etikén né fugi né Kosta Rika, si dhe karakteristikat dhe fushat gé mund té
pérdoren kur ndérmerret njé detyré e auditimit pér géllim vlerésimin e kétij elementi
té réndésishém té mjedisit té kontrollit brenda njé institucioni, si dhe né hartimin e

mundésive té pérmirésimit.

(...) Pér géllime praktike, Udhézuesi éshté plotésuar me nénté mjete gé mbulojné
pérgatitjen e programit té pérgjithshém té auditimit, vlierésimin e ¢do komponenti té
kuadrit institucional pér ¢éshtjet etike dhe dokumentacionin dhe adresimin e

gjetjeve. (...)
Jorge Sudrez, SAl i Kosta Rikés**

"Njé listé e ploté e dobishme pér institucionet e sektorit publik qé kryejné kété
monitorim éshté dhéné nga OECD dhe pérbéhet nga njé seri pyetjesh dhe nén-

pyetjesh:

- A jané parimet dhe standardet themelore té garta?
- Si nxitet njé kulturé etike?

- A ka mbikéqyrje té duhur dhe pérgjegjshméri?

- A éshté i informuar miré publiku"?

** ).Suarez: “Udhézues Etik pér Auditimin e Sjelljes dhe Etikés Institucionale”, paragitet e ploté
né Shtojcén 2
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Paolo Giusta, ECA®

Sesi SAI-t mund té auditojné hartimin dhe zbatimin e njé kuadri etik t& organeve

publike éshté ende njé sfidé né zhvillimin e auditimit publik.

Por té bérit progres né kété territor kryesisht té panjohur, pérmes njé qasje té
ndryshme, madje edhe inovative, éshté e mundur, dhe pér kété TFA & E do té
vazhdojé té pérdoré njohurité e ndryshme dhe pérvojén e SAl-ve, si dhe autoréve

eksperté dhe organeve.

Raporti i auditimit komunikon rezultatet e punés sé auditimit dhe pér kété arsye
éshté njé nga pjesét mé té réndésishme té procesit té auditimit. Nése i shkruar dhe i
komunikuar mirg, ai mund té jeté njé mjet i fugishém pér té nxitur menaxhimin drejt
veprimeve korrigjuese. Prandaj éshté njé sfidé e pérbashkét pér té gjithé SAl-t sesi té

paragesin rezultatet e auditimit né ményré sa mé efektive dhe me ndikim.

Auditimet e Etikés kryer nga SAl-t qé iu pérgjigjén pyetésorit t& TFA & E, kryesisht
pérfshinin rekomandime pér pérmirésimin e menaxhimit té integritetit. Disa nga
kéto rekomandime u hartuan né até ményré gé nénkupton pajtueshméri me
autoritetet ekzistuese. Rekomandimet kané té béjné kryesisht me c¢éshtjet e

méposhtme:
¢ Pérshtatja e procedurave té praktikave mé té mira

* Promovimi i standardeve té shkruara etike dhe / ose nénshkrimi i deklaratave pér

respektimin e praktikave té mira té shkruara

% p.Giusta:”Si té Auditojmé Performancén e Etikés né Njésité Publike-Propozim” paragqitet e
ploté né Shtojcén 2
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o Pércaktimi i politikave konkrete / udhézimeve né lidhje me fushat e biznesit apo

autorizimin e shpenzimeve
¢ Forcimin e ndérgjegjésimit té integritet mes stafit

e Krijimi i njé komunikimi efektiv té pérdorimit té kontrolleve té buta si njé mjet pér

té rritur efektivitetin e kontrolleve té forta
® Promovimi i njé kulture té transparencés né lidhje me praktikat e menaxhimit

e Pérmirésimi i cilésisé sé informacionit té dhéné bordeve, drejtuesve apo

Parlamentit

e Rishikimi i ploté i performancés sé sistemeve té kontrollit té brendshém dhe / ose

forcimi i tyre pér té konfirmuar pérputhshmériné me kontrollet kyce

¢ Pérputhshméria me kodet apo rregullat e aplikueshme dhe forcimi i aftésive té disa

organeve dhe departamenteve pér té siguruar pérputhshmériné
e Pérmirésimi i udhézimeve né fushén e masave disiplinore

¢ Vendosja e detyrimeve ligjore té informacionit ndaj publikut pér té rritur

transparencén dhe parandalimin e korrupsionit me ndihmén e publikut

e Shmangia e konfliktit té interesave né prokurime, domethéné duke parandaluar

blerjen e konsulencave nga e njéjta kompani me té cilén jané negociuar kontratat
¢ Nxitja dhe mbéshtetja e vetédijes dhe programeve trajnuese

e Pérshtatja e metodave strategjike ndaj marréveshjeve “bilbilfryrése”, gartésimi i
pérgjegjésive né kéto procedura, ndarja e informacionit té mbledhur dhe pérdorimi i

tij pér té identifikuar trendet, zonat e synuara té risgeve dhe té mésuarit e mésimeve
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e Promovimi pér pérfshirjen e kushteve té vecanta pér ekzekutimin e kontratés, me
géllim nxitjen e barazisé sé pérkatésisé gjinore né até gé ka té béjé me qasjen né

tregun e punés.

Raportimi i gjetjeve dhe rekomandimeve lidhur me auditimet e etikés duhet té béhet
né té njéjtén ményré si pér auditimet e tjera té SAl-ve: ose né Parlament, direkt tek
subjekti i audituara, tek publiku, ose tek autoritetet gjyqésore, sipas pozicionit dhe

mandatit té SAI-t dhe sipas rezultateve té auditimit.

Por kur auditohen ¢éshtjet e lidhura me etikén, raportimi mund té keté karakteristika
té vecanta, kryesisht kur béhet fjalé pér identifikimin e atyre té akuzuar pér sjellje
joetike. 44% e SAl-ve qé iu pérgjigién pyetésorit t& TFA &E e publikojné kété
informacion pér publikun, ndérsa 31% nuk e béjné. Shumica e SAl-ve qé e béjné
publikimin e informacionit, pérdorin faget e internetit dhe disa prej tyre pérdorin

edhe konferenca pér shtyp.

Né disa raste, té cilat eventualisht mund té ndigen nga autoritete té tjera mé
specifike pér shkak té procedurave, anonimati i individéve mund té duhet té ruhet,

ndérsa rekomandimet e menaxhimit duhet té vazhdojné.

Kur vlerésimet e pérgjithshme dhe rekomandimet pér menaxhimin etik publik

nxirren, raportimi publik éshté mjaft i réndésishém.

Né Kili mjetet e raportimit pérfshijné fagen e internetit té SAI-t kilian" Kontrollori i
Pérgjithshém dhe qytetari", qé lejon raportimin né internet, duke pérfshiré

anonimatin e ankuesit jashté SAl-t, si dhe ndjekjen e informacioneve pér ankesén.

"INAO paraqiti rezultatet e tij né parlamentin islandez dhe béri thirrje pér njé
diskutim té hapur mbi ¢éshtjet etike dhe pér futjen e kodeve té sjelljes né

administratén publike. Né vitin 2003 INAO nuk ka kryer auditime formale follow-up,
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por auditimi pa dyshim pati impakt né diskutimin e ¢éshtjeve mbi etikén né sektorin

publik.

Sot népunésit civilé jo vetém gé mbéshteten né Ligjin e lartpérmendur té geverisg,
por edhe né disa kode té reja té sjelljes pér administratén publike: Kriteret pér njé
kod sjelljeje pér népunésit civilé (2006), Kodi i Sjelljes i Ministrave (2011), Kodi i
Sjelljes pér Stafin né zyrat e Qeverisé sé Islandés (Maj 2012) dhe Kodi i Sjelljes pér
Népunésit Civil (2013). Kéto Kode gjithashtu duhet t’i japin INAO-s njé bazé mé solide

pér auditimin e ¢éshtjeve etike sesa ka pasur deri tani".

Thérir Oskarsson,SAl i Islandés®®

4. Ndikimi dhe rezultatet

Auditimet e lidhura me Etikén pritet té prodhojné ndikime pozitive né menaxhimin e

etikés.

"(...) Rekomandimet e pérgjithshme dhe specifike, nése zbatohen si¢ duhet, mund té
sjellin pérmirésim té dukshém né menaxhimin e situatave té konfliktit té interesit, jo
vetém né agjencité e zgjedhura, por né té gjitha institucionet e BE-sé dhe organet e

decentralizuara"

Igors Ludborzs, ECA*’

%% Th.Oskarsson:” Auditimi dhe Etika- eksperienca e Islandés”, paragitet e ploté né Shtojcén 2

%7 |.Ludborzs: “Menaxhimi | Situatave té Konfliktit té Interesit”, paragqitet e ploté né Shtojcén 2
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Rekomandimet e dhéna né bazé té fakteve té vecanta dhe gjetjeve té auditimit, por
edhe fakti i thjeshté se auditimi éshté kryer, jané né gjendje pér té prodhuar kéto

lloje pérmirésimesh né sektorin publik:

¢ Derisa etika éshté njé faktor i réndésishém i vlerésimit té riskut dhe element i
mjedisit té kontrollit té brendshém té institucionit, efektiviteti i sistemeve té

kontrollit né vend pritet té rritet

e Krijimi i proceseve qé mungojné dhe / ose aktiviteteve pérkatése té kontrollit éshté

i inkurajuar

¢ Ngritja dhe funksionimi i infrastrukturés etike né organet publike éshté stimuluar

dhe pérmirésuar

¢ Ndérgjegjésimi pér réndésiné e zbatimit dhe respektimit té parimeve dhe vlerave

etike né sektorin publik éshté rritur
¢ Trajnimi dhe edukimi mbi etikén éshté stimuluar

¢ Njé aplikim i vazhdueshém i rregullave dhe rregulloreve gé kané té béjné me etikén

dhe sjelljen etike éshté rritur

¢ Sjellja etike dhe marrja e vendimeve etike éshté zgjeruar

¢ Mekanizmat pér monitorimin e zbatimit té parimeve etike jané forcuar
¢ Numri i shkeljeve dhe parregullsive mund té ulet

¢ Mashtrimi dhe korrupsioni paradalohet

SAl-t identifikuan pérmes pyetésorit t€ TFA & E, rezultatet e méposhtme té

auditimeve té tyre lidhur me etikén si dhe raportet:
¢ Rritja e ndérgjegjésimit té publikut (89%)
¢ Ndryshimi i praktikave t& menaxhimit (84%)
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e Rritja e pérgjegjshmérisé sé zyrtaréve publiké (75%)
¢ Prezantimi i ndryshimeve né legjislacion (32%)
e Shkarkimi i zyrtaréve publiké (32%)

¢ Sanksionet e aplikuara pér rastet e identifikuara (16%)
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Shtojca 1 né materialine TFA & E

"Auditimi i Etikés né sektorin publik”

Rezultatet e pyetésorit té botuar nga TFA& E pér

Anétarét e EUROSAI-t né Dhjetor 2012
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TFA & E botoi njé pyetésor pér anétarét e EUROSAI-t né dhjetor 2012. Ky pyetésor
pérfshinte pyetje lidhur me etikén brenda SAl-ve dhe me etikén e auditimit né

institucionet publike.

32 pérgjigje nga anétarét e EUROSAI-t (64% e anétarésisé) dhe 65 materiale jané

grumbulluar.

Njé raport i pérgjithshém me rezultatet e pyetésorit gjendet né fagen e internetit té

TFA & E (www.eurosai-tfae.tcontas.pt).
Rezultatet kryesore rreth auditimit té Etikés jané té pérfshira mé poshté.

Rezultatet pér pyetjet 1-25 jané pérmendur né materialin e TFA & E "Mbéshtetja ndaj
SAl-ve pér té pérmirésuar infrastrukturén e tyre etike - Pjesa I: Njé pasqyré e

pérgjithshme e strategjive dhe praktikave etike té SAI-t".

Ky dokument pérmban rezultatet pér pyetjet 26-39, identifikimi i praktikave

ekzistuese né auditimin e etikés né sektorin publik.
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PJESA llI: AUDITIMI | ETIKES NE SEKTORIN PUBLIK

1. Né vendet e SAl-ve gé i jané pérgjigjur pyetésorit ka zakonisht disa institucione té
tjera vlerésimi pérve¢ SAl-ve, gé vlerésojné g¢éshtjet lidhur me etikén, té cilat
korrespondojné me njé larmi té madhe té organeve dhe funksioneve. Kéto
institucione dhe SAl zakonisht bashképunojné né kontrollin apo parandalimin e
korrupsionit dhe né rritjen e ndégjegjésimit dhe promovimin e etikés né sektorin
publik.

2. Njé shumicé e konsiderueshme e SAl-ve mendojné se ata e kané fuqiné pér té
audituar etikén dhe g¢éshtjet e lidhura me té edhe pse mandati i tyre ligjor nuk e
pércakton até qasje.

3. Disa nga SAIl-t e béjné vlerésimin e ¢éshtjeve té lidhura me etikén, ndérsa merren
me auditime financiare, té pérputhshmérisé dhe / ose té performancés, por shumé
pak tregojné se ata kryejné auditime té veganta pér etikén.

4. SAl-t pérmendin se, ndérsa kané té béjné me céshtjet lidhur me etikén, ata
mbulojné transparencén, integritetin, mashtrimin dhe parandalimin e korrupsionit,
kryesisht né sjelliet vendimmarrése dhe né proceset e prokurimit. Rritja e
ndérgjegjésimit dhe pérgjegjshmérisé sé opinionit publik dhe ndryshimet brenda
praktikave té menaxhimit, identifikohen si rezultatet mé té réndésishme té
aktiviteteve té auditimit té SAl-ve né kété fushé.

5. Vetém disa SAIl deklarojné gé kané udhézime té vecanta ose metodologji pér

vlerésimin e ¢éshtjeve té lidhura me etikén. Njé pjesé e miré e SAl-ve, marrin
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parasysh dobiné e EUROSAI-t pér té ofruar udhézime specifike pér vlerésimin e
¢éshtjeve té lidhura me etikén.

6. Njé pjesé e miré e SAl-ve, shprehin interesimin dhe gatishmériné pér té dhéné
informacion dhe / ose ekspertizé né auditimin e ¢éshtjeve gé lidhen me etikén ndaj

SAl-ve té tjeré.

337



REZULTATET SIPAS PYETJEVE

AUDITIMI | ETIKES NE SEKTORIN PUBLIK

Pyetja 26: A ka ndonjé institucion tjetér né vendin tuaj (pérveg¢ SAl-t) qé synon té

merret me ¢éshtjet lidhur me etikén:

100%

80% 69%

60%

Total Po Jo
Nri pérgjigjeve 32 22 10
100% 69% 31%

40%

20%
|

o
0% %

Po Jo

e Gati 70% e pérgjigieve té SAl-ve raportojné ekzistencén né vendet e tyre té
institucioneve té tjera, pérveg SAl-t, té cilat merren me ¢éshtjet lidhur me etikén.
¢ Né kéto raste, lloji i institucioneve éshté pérshkruar si mé poshté:

Tipi i institucionit Numri i ¢éshtjeve % nga
totali (32)
a) Kontrolli i pavarur i pérputhshmérisé me vlerat etike dhe 14 44%

ligjet pérkatése

b)Kontrolli i brendshém i pérputhshmérisé me vlerat etike 11 34%
dhe ligjet pérkatése

c) Koordinimi i té gjitha ¢éshtjeve té lidhura me etikén 14 44%
publike
d)Té ndihmuarit e agjensive shtetérore né té kuptuarin e 14 44%

ndérsjellé té mjedisit etik né sektorin publik

e) Supervizimi i aktiviteteve té zbatimit té vlerave etike dhe 9 28%

mundésimi i pérputhshmérisé me kodet

f) Testimi dhe vlerésimi i funksionimit té kuadrit etik té

vendosur
7 7272%

338



g) Pérgatitja e raporteve pér cilésiné e shérbimeve, duke

pasur parasysh ato me sipér

11 34%
h)Té sigurojé njé raport pér parlamentin 10 31%
i) Zhvillimi i aktivitete té tjera té ngjashme né ményré té 6 19%

veganté:

-Avokati i Popullit

-Zyra e Prokurorit té Shtetit ose prokurori publik specifik
-Ministrité

- Komiteti geveritar Special

e Mund té konkludohet se ka njé shuméllojshméri té réndésishme né llojin e
institucioneve gé merren me etikén publike, me fokus né kontrollorét e pavarur,

organet koordinuese ose ofruesit e ndihmés

¢ 9 SAI-t, kané dhéné sgarime shtesé lidhur me natyrén e institucioneve gé kané rol
né kontrollimin ose mbikéqyrjen e etikés né sektorin publik. Eshté e qgarté nga
pérgjigjet qé praktikat ndryshojné nga vendi né vend, dmth se aktivitetet gé lidhen
me zbatimin, promovimin dhe monitorimin e etikés né sektorin publik jané nén

fushéveprimin e institucioneve té ndryshme
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100%

80% 68%.
60% -

40% -
20% A
0% -

Po

e Gati 70% e SAl-ve gé u jané pérgjigjur kétyre pyetjeve deklarojné gé ekziston
bashképunimi i mjaftueshém ndérmjet tyre dhe institucioneve té ngritura pér

koordinimin, kontrollin dhe / ose vlerésimin e sjelljes etike brenda sektorit publik.

¢ Ato SAl gé dhané pérgjigje negative, quajtén si arsye kryesore pér kété, mungesén

e mandatit apo té sigurimit / mbrojtjes sé pavarésisé sé SAl-ve.

Auditors
a)Auditojé b)Pérfshijé ceshtjet
Total . o etike brenda auditimeve
Etikén/integritetin si .
. te tjera
subjekt global

Nr.i pérgjigjeve 32 15 12 2 3

46,9% 37,5% 6.2% 9.4%

% né total 100%
84,4% 15.6%

¢ Mé shumé se 80% e SAl-ve qé i jané pérgjigjur pyetésorit konsiderojné se, edhe pse
kjo nuk mund té jeté pérmendur né ményré specifike né rregullore, mandati i tyre u

jep atyre fuqi té auditojne etikén / integritetin si léndé globale apo pér té pérfshiré

¢éshtjet etike brenda auditimeve té tjera.
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¢ Nga ato SAl gé jané né gjendje pér té vlerésuar ¢éshtjet lidhur me etikén, rreth 80%
e tyre mund té nxjerrin rekomandime pér subjektet e audituara dhe té publikojné

rezultatet e tyre té auditimit dhe konkluzionet

* 25% e tyre mund té nxisin pasoja té tjera, kryesisht duke lajméruar institucionet e
tjera té réndésishme. Tjetér mundési jané prezantimi i rezultateve né konferenca,
publikimi né libra reference, njoftimi pér parlamentin dhe geveriné, njoftime pér

shtyp, prezantimi né komisionet pérkatése parlamentare, etj

¢ 4 SAl raportuan mundésiné e sanksionimit té sjelljeve té paligjshme. 3 nga 4 SAl qé

raportuan kété mundési i pérkasin modelit "Gjykaté e audituesve"

Numrii 9 9
30 Total P/g J/S
PO o
25
a) T'ijapé rt::nkorjrland|me 32 % 6 31% | 19%
20 subjektit
a "Fo b)Té b blik
Té béjé publike gjetjet o o
10 A uJo dhe konkluzionet 2 5 7 78% | 2%
5 ¢) Té sanksionojé sjellje
o A té mundshme té 32 4 28 | 13% | 87%
paligijshme
a) b) o] d)

d)Té promovojé pasoja té
tjera 32 8 24 | 25% | 75%
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100

50

15.6

Po

%

Totali

Pengesa

Pa Pengesa

Nr. Pérgjigjeve

32

5

27

%

100%

16%

84%

e Vetém 16% e SAl -ve u pérgjigjén se ekzistojné pengesa né auditimin e organeve

apo politikave gé mund té jené me réndési pér ¢éshtjet e caktuara né studim, dhe

kéto pengesa jané kryesisht té natyrés ligjore (ose mungesa e mandatit ose té

mandatit tepér té kufizuar).

80.0%

60.0%

40.0%

20.0% A

0.0% -

62.5%

31.57%

Po

6.2%

|

Jo Pa Pérgjigje

Total Po Jo . P? .
Pérgjigje
Nr. |
R 32 10 20 2
Pérgjigjeve
% 123'0 31.3% 62.5% 6.2%
0

¢ Vetém 31% e SAl-ve raportuan se né 10 vitet e fundit, ata kané kryer auditime apo

studime drejtuar né ményré specifike pér té vlerésuar etikén / integritetin né

sektorin publik ose né ndonjé prej institucioneve té kétij sektori

¢ Nga té cilat:

s 5 SAl kané kryer njé auditim / studim té tillg,

s 1 SAl ka kryer 2 auditime / studime,
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s 1 SAl ka kryer 10 auditime / studime,

s 3 SAl nuk pércaktonin numrin e kontrolleve / studimeve té kryera.

e Duhet té vini re se njé nga SAl-t gé u pérgjigj "Jo" pér kété pyetje mé voné ka

identifikuar 3 auditime té kryera pér ¢éshtjet lidhur me etikén.

25 1~

Po Jo

20

15

B Nr. | SAl-ve 10

Pa
Total Po Jo Pérgjigje
Nr. |
pérgjigjeve 32 20 10 2
100.0 63.0 31.0
[ % % % % 6.0%
Pa Pérg

Té 20 SAl-t gé jané pérgjigjur "Po" pér kété pyetje raportuan se e kané pérfshiré

vlerésimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén né auditimet financiare, té pérputhshmérisé

ose auditimet e performancés, si vijon:
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80 -

60 -
40
20
0
Auditimet Auditimet e auditimet e
financiare pérputhshmérisé performancés

e Mé shumé se 60% e SAl-ve té pyetur u pérgjigj se né 10 vitet e fundit e kané

pérfshiré vlerésimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén né auditimet e tyre:

® Shumica e tyre (75%) né auditime té pérputhshmérisé
s Meé shumé se gjysma e tyre (65%) né auditimet e performancés

* Gjysma e tyre (50%) né auditimet financiare

Njé analizé e shkurtér e pérgjigjeve té dhéna nga SAI-t pér kété pyetje tregon se:

e 50% e 32 SAl-ve gé i jané pérgjigjur kétij pyetésori treguan se ata kané kryer
auditime té céshtjeve lidhur me etikén dhe / ose kané zhvilluar studime mbi kéto

¢éshtje. Pjesa e mbetur prej 50% nuk renditén asnjé auditim apo studim.

e Shumica e veprimeve jané kryer si auditime té pérputhshmérisé apo metodat pér
¢céshtje gé lidhen me konfliktin e interesave, integritetin apo transparencén brenda

auditimeve mé té zgjeruara.
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¢ Kéto ¢éshtje jané analizuar nése kané gené né kundérshtim me ligjin, rregullat apo

kodet e etikés dhe shpesh né kuadér té vlerésimit té sistemeve té kontrollit té

brendshém.

¢ Disa nga rastet kané té béjné me auditimin e béré né kuadér té proceseve té

prokurimit dhe kané trajtuar transparencén, integritetin dhe konfliktin e interesave

dhe / ose keqpérdorimin e parave publike.

50.0% A

40.0% -

30.0% -

20.0%

10.0%

0.0%

Pa
Pérgjig
Total Po Jo je
Nr.i
pérgjigjeve 32 14 10 8
100.0 44.0
% % % 31.0% 25.0%

Po

Pa Pérgjigje

* Meé pak se 50% e SAl-ve, u pérgjigjén se, né rastin e auditimeve té kryera, ata kané

identifikuar publikisht ata gé ishin akuzuar pér sjellje joetike.

* Tabela dhe grafiku paragesin format gé SAl —t zgjedhin pér té identifikuar dhe

béré publiké té akuzuarit.

a) b) c) d)
Duke botuar raporte [Duke publikuar raporte ne Duke paragqitur Té tjera
né fagen e internetit [fagen e internetit té Raportet né
té SAl-ve parlamentit Konferenca pér shtyp
Numri i pérgjigjeve 12 6 4 6
% pérgjigjeve PO 86% 43% 29% 43%
% totali (32) 38% 19% 13% 19%
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100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% W % pérgjigjeve PO
40% -
30% -
20% -
10%

0% -

u % total

e Kur publikojné identitetin e té akuzuarve pér sjellje joetike, shumica e SAl-ve e
béjné kété duke publikuar raportet e tyre té auditimit né faget e tyre te internetit

Vetém 19 nga 32 SAl i jané pérgjigjur késaj pyetje, duke identifikuar rezultate té

auditimit te etikés. Kéto SAl identifikuan 3/4 e rezultateve mesatarisht, né kété

meényré:
a) b) c) d) e) f) 8) h)
Ndryshimet | Legjislacion| Ndryshim | Rritja e Pérgjegjshmé| Shkarkimi | Sanksionet[Té
né praktikat e| i ri et né ndérgjegjésimi| ria e i zyrtaréve| gé tiera
menaxhimit legjislacio |t té opinionit | zyrtaréve publiké | zbatohen
n publik publiké
N.2i 16 5 6 17 14 6 3 0
pérgjigjeve
% e 84% 26% 32% 89% 74% 32% 16% 0%
pérgjigjeve
% né total 50% 16% 19% 53% 44% 19% 9% 0%
(32)
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e SAl-t gé jané pérgjigjur né kété pyetje tregojné né meényré té qarté rritje té

ndérgjegjésimit, pérgjegjshmérisé dhe ndryshimeve né praktikat e menaxhimit si

rezultatet mé té réndésishme té aktiviteteve té auditimit té SAl-ve né kété fushé

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Tot Pa
al Po Jo Pérgjigje
66% Nr. |
pérgjigjeve 32 6 21 5
% 100 | 19% | 66% 15%
Jo Pa Pérgjigje

¢ Edhe pse vetém 19% e SAl-ve qé u pérgjigjén konsiderojné se ekzistojné ¢éshtje té

etikés gé nuk jané pérmendur ende dhe gé jané té réndésishme pér t'u pérfshiré né

auditime, kéto SAl specifikuan disa tema si mé poshté:

s Vlerésimi i ploté i infrastrukturés etike brenda sektorit publik
s Prokurimi publik

& Rekrutimi

s Keqgpérdorimi i burimeve publike

& Menaxhimii riskut

* Transparenca dhe raportimi pér té adresuar pérgjegjshméri efektive

s Vlerésimiirezultateve, pérfitimeve ekonomike, sociale dhe mjedisore
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® Optimizimi i burimeve publike

s Kontributi né zhvillimin e kapaciteteve organizative

s Ndarja e detyrave
* Menaxhimi i Diversitetit
s Politikat dhe procedurat e “bilbilfryrjes”

s Politikat dhe procedurat e menaxhimit

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20%
10% -

0% -

28%

Po

69%

Jo

Pa Pérgjigje

Total Pa
i Po Jo Pérgjigje
Numri i
pérgjigjeve 32 9 22 1
% 100% | 28% | 69% 3%

¢ Rreth 30% e SAl-ve qé iu pérgjigién pyetésorit informuan se ata kané zhvilluar

mjetet e tyre né auditimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén né sektorin publik. Mjetet e

pérdorura nga kéto SAl jané:

* Manuali specifik i auditimit ku jané pérfshiré ¢éshtjet lidhur me etikén

® Programet specifike té auditimit

s Metodat specifike

* Fjalori specifik

® Pyetésoré specifiké mbi ¢éshtjet e etikés

e Listat kontrolluese
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® SAINT si njé ményré pér té analizuar politikat e integritetit

s Udhézime specifike mbi parandalimin dhe zbulimin e mashtrimit

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

88%

%

Totali Po Jo
Numri | pérgjigjeve 32 28 4
% 100% 88% 12%

¢ Gati 90% e SAl-ve gé iu pérgjigjén pyetésorit thané se ata e shohin té dobishém

hartimin e udhézuesve té EUROSAI-t dhe kampionét e listave kontrolluese pér

auditimin e kuadrit etik né sektorin publik.

60%

40%

20%

0%

Pa
Pérgjigje

m%

Pa
Totali Po Jo Pérgjigje
Numri | pérgjigjeve 32 17 11 4

% 100%

53% 34%

13%

Mé shumé se 50% e SAl-ve té pyetur kané shprehur interesimin dhe gatishmériné pér

t’u dhéné informacion dhe / ose ekspertizé né auditimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén

SAl-ve té tjeré. Kéto SAl jané té gatshém pér té:
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s Ndaré dokumentet népérmjet fages sé internetit (15 SAl)

s Dérguar dokumente sipas kérkesés (12 SAl)

s Dhéné fjalime dhe / ose prezantuar raste studimore né seminare / workshope (9
SAl)

# Drejtuar seanca né seminare / workshope(5 SAl)

s QOrganizuar trajnime pér SAl-t e interesuara (2 SAl)

s Meényra té tjera té mundshme (2 SAl)
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Shtojca 2 e materialit té TFA&E

“Auditimi i Etikés né Sektorin Publik “
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C. Demmke:

J. Bértok:

P. Costa:

Th. Oskarsson:

P. Roland:

I. Ludborizs:

A. Materljan:

G. Pulay:

G. Ramos:

B. Goldman,

N. Avraham:

P. Giusta:

J.R. de Sousa Filho:

L. Strijker:

J. Suarez:

Performanca Organizative dhe Auditimi i etikés

Axhenda e integritetit: Mésime nga shtetet e OECD*®
Auditimi i konfliktit té interesit (rezultatet e workshop-it YES)
Auditimi dhe etika — Pérvoja Islandeze

Auditimi i politikave té integritetit né Departamentet
Federale té Taksave - problemet lidhur me kodin e sjelljes

Menaxhimi i situatave té konfliktit té interesit

Eficienca e funksionimit té infrastrukturés etike né organet e
geverisjes — pérvoja Kroate

Integriteti: njé projekt pér forcimin né Hungari té kulturés
administrative bazuar né integritet

Parimet e qeverisjes sé ndérmarrjeve shtetérore dhe té
korporatave - pérvoja Portugeze

Auditimi shtetéror i ¢éshtjeve lidhur me etikén — pérvoja
Izraelite

Si té auditojmé performancén etike té njé organi publik —
propozim

Auditimi i etikés: njé takim né axhendén e SAl-ve pér
shekullin e XXI

Vlerésimi i INTegritetit (AINT)

Udhézime teknike pér kryerjen e auditimeve té etikés
institucionale

28 OECD ( Organization for Economic Cooperation and Development) — Organizata pér Bashképunim Ekonomik dhe pér Zhvillim. Shtetet e OECD

jané shtete demokratike gé mbéshtesin ekonominé e liré. Né kété organizaté béjné pjesé 30 shtete gé diskutojné dhe zhvillojné politikat sociale

dhe ekonomike.
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M. Mufioz Gutierrez:  Mjetet e Institucioneve Supreme té Auditimit pér kontrollin e

Performanca Organizative dhe Auditimi i etikés

korrupsionit — sistematizimi i pérvojés sé OLACEFS’

Nga Prof. Dr. Christoph Demmke, ekspert i jashtém

Gjaté dy dekadave té fundit, Shtetet Anétare té BE kané investuar burime té
konsiderueshme né vendosjen e standardeve té etikés, sic déshmohet edhe nga
pérhapja e shpejté e kodeve té etikés. Tendenca ka gené drejt njé rritje né numrin e
rregullave dhe standardeve, si dhe né numrin e ¢éshtjeve gé jané té njohura si sjellje
jo etike. Nga ana tjetér, shumica e vendeve dhe e organizatave kané investuar shumé
pak né vlerésimin e eficiencés sé politikave té etikés pérsa i pérket zhvillimit té sjelljes
etike, vlerésimit té sjelljes jo etike (té pagéllimshme), efekteve anésore té politikave
té etikés dhe vlerén e shtuar té etikés né drejtim té cilésisé organizative dhe

eficiencés.

Né shumicén e vendeve, politikat e etikés veprojné né njé klimé té niveleve né rritje
té mosbesimit (mosbesimit né shkallé mé té madhe né drejtim té politikanéve sesa té
népunésve civilé). Pér kété arsye, Shtetet Anétare jané nén presion pér té
intensifikuar pérpjekjet e tyre né fushén e etikés pér té pérmirésuar besimin e

publikut.

Eshté e garté se duke béré mé pak, niveli i besimit do té ulet dhe mé tej, por duke
béré mé shumé, nga ana tjetér, jo domosdoshmérisht do té pérmirésohet besimi i

publikut.

Politikat e etikés jané kryesisht té nxitura nga skandalet. Ato shfagen, pérparojng,

reformohen dhe zhvillohen si rezultat i skandaleve dhe vémendjes sé mediave. Pér
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kété arsye, disa ¢éshtje té tilla si korrupsioni dhe mashtrimi kané térhequr shumé
media dhe interesin politik, ndérsa té tjera nuk jané diskutuar publikisht né té
njéjtén shkallé (p.sh. té sulmosh dhe mosrespektosh vlerat thelbésore). Fakti se
politikat etike jané shpesh té nxitura nga skandale, rezulton né konceptimin e
politikave simbolike, té cilat ¢ojné né rastin mé té miré, né miratimin e rregulloreve

té reja.

Megjithaté, shumé vende anétare jané mé té etur pér té investuar né studimet pér
etikén, té cilat masin perceptimin e klimés sé etikés. Pér kété arsye, njé fokus né
dukje éshté mé pak i drejtuar né miratimin e politikave té reja, dhe mé shumé né
zbatimin, pérforcimin dhe vlerésimin e politikave ekzistuese. Kjo e fundit pérfshin

politikat e auditimit né fushén e etikés.

Aktualisht, pjesa mé e madhe e strukturave té institucioneve jané ende té dobéta.
Deri mé sot, Shtetet Anétare jané ende aktive veganérisht né institucionalizimin e
politikave kundér korrupsionit dhe politikave té konfliktit té interesit, por shumé mé

pak né politikat e tjera gqé kané té béjné me etikén.

Né pérgjithési, strukturat e institucioneve ndryshojné shumé nga vendi né vend dhe
jané shumé té copétuara. Pér sa i pérket politikave té korrupsionit dhe konfliktit té
interesit, mund té vérejmé njé prirje drejt krijimit té organeve té specializuara té
ngarkuara me hetimin e konfliktit té interesave dhe korrupsionit né shérbimet
publike kombétare. Né ményrén ideale, kéto organe duhet té jené té pavarur. Vetém
disa Shtete Anétare gézojné struktura institucionale té centralizuara dhe té

integruara né fushén e etikés.

Megjithaté, edhe institucionalizimi i etikés éshté gati té ndryshojé. Shumica e
geverive jané gjithnjé né kérkim té déshmive-bazé pér té ndértuar politikat.

Performanca edukative éshté krahasuar bazuar né té dhénat krahasuese té
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mbledhura pérmes testeve té standardizuara. Né politikat e shéndetésisé, sistemet e
standardizuara té regjistrimit - té ashtuquajturat Grupet e Ngjashme té Diagnozave -
forcojné bazén e evidencave. Politikat ekonomike mbéshteten nga praktikat gjithnjé
e mé té sofistikuara té kontabilitetit kombétar. Mund té pérmendim disa shembu;j.
Krizat financiare treguan nevojén pér funksionim té miré, kapacitete té ngurta
administrative pér té rregulluar shogériné. Deri mé tani, pér shkak té krizés sé borxhit
fiskal dhe suprem, gé u ndoq nga krizat financiare, geverité do té duhet qé ta béjné
kété me mé pak burime. Njé bazé e miré evidencash gé funksionon, éshté

vendimtare né kété pérpjekje (OECD, 2012).

Kjo prirje drejt politikave té bazuara mé shumé né evidenca éshté gjithashtu duke u
zhvilluar né fushén e etikés. Si pasojé, mé shumé pérpjekje pér té institucionalizuar
etikén mund té shihen né lidhjen mes etikés dhe auditimit. Deri mé sot, audituesit
rrallé kané shqyrtuar té gjithé kuadrin etik. Né shumicén e rasteve, ata pérgéndrohen

né njé numeér (té kufizuar) ¢éshtjesh.

Prova té garta ende mungojné, por sondazhet dhe studimet e shumta tregojné se njé
klimé e forté etike dhe korrektésia organizative / e drejté éshté e lidhur me vlerat e
eficiencés, efektivitetit, cilésisé, besimit dhe bashképunimit. Njé klimé e miré etike
éshté gjithashtu e lidhur pozitivisht me performancén organizative. Késhtu, eficienca

dhe efektiviteti jané té pérforcuara nga njé klimé e forté etike.

Né kontekstin e krizave financiare, ka njé interes né rritje té risive né sektorin publik,
menaxhimit té cilésisé, nevojés pér té rritur performancén organizative, eficiencén
dhe geverisjen e miré. Kérkimi pér lidhjet shkakésore ndérmjet etikés dhe
performancés sé biznesit gjithashtu ka filluar té ndikojé né debatin akademik dhe jo

vetém.
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Nése njé lidhje e qarté shkakésore mund té krijohet né mes té performancés
organizative dhe etikés, atéheré kjo do té keté pasoja té réndésishme dhe pozitive

pér justifikimin e auditimit té etikés.

Ndérsa evidencat fiksojné se etika éshté e lidhur me performancén organizative,
ende ekzistojné sfida té réndésishme metodologjike dhe teorike. Metodologjikisht
nuk ka konsensus né lidhje me praktikat té cilat pérbéjné njé grup teorikisht té ploté
té politikave té etikés, sesi té klasifikohen nga ana konceptuale kéto praktika;
pércaktimin e performancés, nivelin e pérshtatshém té analizés; apo sesi etika mund
té matet. Teorikisht, ende nuk ekziston njé konsensus né lidhje me mekanizmin

népérmjet té cilit etika mund té ndikojé né rezultate.

Prandaj, auditimi i etikés ende nuk éshté njé instrument i zbatuar gjerésisht. Shpesh,
audituesit do té duhet té arsyetojné pse auditimet duhet té shtrihen né fushén e

etikés, ndonése shumé ligje kombétare nuk i parashikojné auditimet né kété fushé.
Arsye té tjera jané relativisht té thjeshta

s Auditimet e etikés mund té jené kércénuese né qofté se paragiten si njé
instrument pér té ¢rrénjosur shkeljet e ligjit.

* Auditimet e etikés shpesh jané pérdorur si masa simbolike dhe nuk kané pasoja.

# Shumica e menaxheréve / drejtuesve reagojné duke théné se ata jané etik dhe gé
punojné né njé organizaté etike.

* Auditimi i etikés mund té shihet si sfidues, kompleks, kérkon kohé dhe éshté i
kushtueshém- kur jemi né momentin e rritjeve té kufizimeve financiare.

# Shpesh, drejtuesit dhe punonjésit jané té frikésuar se auditimet e etikés nuk

trajtohen né ményré konfidenciale dhe se do té cénohen té drejtat e privatésisé.
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s Ka pak eksperté né kété fushé. Nga kjo rrjedh risku gé konsulentét e jashtém e
béjné punén, por qé nuk jané plotésisht té kualifikuar pér té béré kété detyré té
ndjeshme.

# Shpesh, auditimet e etikés pérballen me dilemén e matjes sé té pamatshmes.
Pérndryshe, auditimet kané vetém efekte té kufizuara né qofté se ato masin vetém
até gé éshté e matshme.

s Njé pyetje e réndésishme éshté gjithashtu gé té dini nése auditimet e brendshme
té veté-rregullimit mund té jené efektive, apo nése duhet té kryhen auditimet e
jashtme té pavarura. Auditimet e jashtme kané njé funksion legjitimues mé té forté,
por nuk ka asnjé arsye pse njé auditim i brendshém nuk mund té pérfundojé i

suksesshém. Kétu, gjithcka varet nga pjekuria e organizatés.

Pavarésisht nga "tradita e dobét e auditimit té etikés ", etika dhe auditimi do té

béhen njé tipar normal né auditimin e institucioneve né té ardhmen.

Né ményré té qarté éshté rritur ndérgjegjésimi se njé kulturé etike, udhéhegja etike,
drejtésia institucionale dhe institucionet etike jané mé eficiente dhe efektive dhe se
ekzistojné nivele mé té larta té besimit né mesin e té punésuarve dhe punédhénésve.
Gjithnjé e mé shumé, etika éshté e lidhur edhe me diskutimet pér geverisje té miré

dhe me studimet pér performancén publike.

Pra, nuk ka dyshim se ka njé interes né rritje né auditimet dhe ka té ngjaré gé kjo do
té rritet edhe mé tej. Shumeé institucione kané filluar té zhvillojné kontrollet (e veta)

mbi gjendjen e etikés népérmjet prezantimit té€ sondazheve pér kulturén e etikés.

Né c¢do rast, auditimet e etikés duhet té jené té drejté, té thjeshté dhe té
pérgéndrohen né ¢éshtjet thelbésore. Né rast té kundért, auditimet e etikés thjesht
béhen njé shembull tjetér i matjes sé performancés dhe pérgjegjésia i kalon kufijté

duke u béré gjithnje e mé té kushtueshme dhe burokratike.
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Megjithaté, mé shumé pérpjekje duhet té béhen né matjen e etikés dhe pér té lidhur
etikén me performancén organizative. Kétu, ekzistojné ende shumé véshtirési né

lidhje me njé numér pyetjesh:

Pér shembull, si té masim efektet e njé lidershipi etik? Sfida té tjera kyge vijné nga
diku tjetér. Sfida kryesore pér audituesit éshté qé té mbledhin déshmi mbi
pérparimin e béré duke pasur parasysh se sjellja e pahijshme nga veté natyra éshté
njé fenomen i fshehur. Masat e rezultateve té praktikave té integritetit mund té jené
mé shumé sasiore, por kéto jané (i) jashtézakonisht té véshtira pér t'u siguruar pér
shkak té sfidave té matjes sé korrupsionit (p.sh. ata jané té fshehta) dhe (ii) pér shkak
té keqinterpretimeve té€ mundshme té té dhénave té rezultateve (p.sh. matja e njé
numri rastesh té kontratave té kthyera apo té njerézve té shkarkuar / pezulluar pér

korrupsion jo domosdoshmérisht

do té thoté mé shumé korrupsioni, por né té vérteté mekanizma mé té forta pér ta

identifikuar até.) (OECD, 2012)

Prandaj né kété kontekst e ardhmja e punonjésve publiké mund té jeté vecanérisht e
vlefshme pér té matur performancén e kuadrit té integritetit. Punonjésit gjithashtu
mund té raportojné pér pérvojat e tyre té drejtpérdrejta me shkeljet e integritetit, té
cilat ndihmojné institucionet té kuptojné dobésité e tyre ndaj risqeve té vecanta

individuale dhe organizative.

Ky perceptim mund té pérdoret sé bashku me masat e tjera té rezultateve gé jané
sasiore pér té fituar njé pamje mé té sakté té performancés sé geverive, né zbatimin

e praktikave té mira té integritetit né sektorin publik (OECD, 2012).

Megjithaté, né fushén akademike, ka ende shumé puné pér té béré pér té forcuar té
dhénat pérsa i pérket lidhjes midis performancés sé qeverisé, performancés

organizative, performancés individuale
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dhe etikés. Por kjo duket vetém njé ¢éshtje kohe: do té vijé koha kur lidhja e etikés
me auditimin dhe anasjelltas, do té kthehet né njé tipar normal té monitorimit dhe

vlerésimit té politikave publike.

Axhenda e integritetit: Mésime nga shtetet e OECD

Politika mé té mira pér njé jeté mé té miré
Nga Janos Bertok, Drejtues i Sektorit té Integritetit né Sektorin Publik, OECD

Institucionet Supreme té Auditimit evoluojné né pérballjen me ndikimet e thella té

krizave

Duke pasur parasysh déshtimet e geverisjes gé kontribuan né krizén financiare dhe
né kushtet e pasigurisé sé vazhdueshme ekonomike dhe sociale, geverité jané
pérballur me njé sfidé pér rindértimin e besimit né institucionet publike. Rikthimi i
besimit né aftésiné e geverive pér té rregulluar tregjet, pér té menaxhuar financat
publike dhe pér té ofruar shérbimet gé qytetarét presin, éshté njé element kyg i

kthimit né rritjen e géndrueshme dhe gjithépérfshirése.

Institucionet Supreme té Auditimit jané zhvilluar pér té pérmbushur sfidat dhe
mundésité e paraqgitura nga mjedisi gjithnjé e mé kompleks i politikave. Kjo kérkon gé
Institucionet Supreme té Auditimit té realizojné njé analizé té aftésive dhe té
performancés sé vetvetes, né funksion té modernizimit té gjeré té sektorit publik dhe
reformave né qofté se ata duan té mbeten njé burim i réndésishém objektiv dhe i
besueshém i informacionit né mbéshtetjen e reformave strukturore dhe njé

institucion model pér pérgjegjshmériné, si¢ pritet né shekullin e 21.
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Mijedisi i politikave aktuale paraget mundési té reja pér Institucionet Supreme té
Auditimit né mbéshtetje té njé shteti mé strategjik dhe mé largpamés. Shumé
Institucione Supreme té Auditimit kané ndérmarré iniciativa ambicioze pér forcimin
institucional, zhvillimin e kapaciteteve, transparencén dhe pjesémarrjen e qytetaréve

né ményreé qé té shtrijné réndésiné dhe ndikimin e punés sé tyre.

Reformat e brendshme, né vecanti futja né pérdorim e planit strategjik, rritja e
kapaciteteve profesionale té fuqgisé punétore pér té zhvilluar produkte dhe shérbime
té reja né ményré qé té pérmbushé gjerésisht kérkesat né zhvillim té politikébérésve
dhe té shoqérisé, gjithsesi nuk jané té mjaftueshme pér ta béré njé institucion
shembullor né qofté se kéto reforma nuk jané té plotésuara me standarde té larta té

integritetit dhe transparencés né veprimet e tyre té pérditshme.

Institucionet Supreme té Auditimit pritet té krijojné grupin e mjeteve dhe té masave
themelore té integritetit - duke pérfshiré kodin e etikés, trajnimin dhe késhillat - né
njé kuadér koherent Integriteti. Roli i Institucioneve Supreme té Auditimit gjithashtu
ka gené né zhvillim si dhe pér té audituar ekzistencén dhe funksionimin e kuadrit té

Integritetit né organizatat publike.
Integriteti, Transparenca dhe drejtésia: Kushtet pér té kthyer besimin tek geveria

Besimi ka marré vémendjen mé té larté politike gjaté viteve té fundit, duke gené se
nivelet e besimit kané réné né shumicén e vendeve. Qytetarét i kushtojné vémendje
mé té madhe rasteve nése sakrificat pér pérshtatje té strukturave dhe pérfitimet jané
té ndara né ményré té drejté né shoqéri. Pér shembull, mesatarisht katér nga dhjeté
njeréz shprehén besimin né geveri né vendet e OECD-sé deri né vitin 2012 (Figura 1).

Qytetarét besojné mé pak tek pérfagésuesit demokratiké dhe partité e tyre politike.
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"Stimujt e gabuar drejtojné politikat" dhe "korrupsioni dhe mashtrimi", jané faktorét

kyc pér té besuar mé pak te geveria® (Figura 2).

Figura 1: Besimi tek geveria né vendet e OECD né vitin 2007 dhe vitin 2012

- Pika e ndryshimit né pérgindje 2007 — 2012 (boshti i majté) 40 % né 2012 (boshti i djathté)
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Burimi: OECD (2013), Véshtrim i shpejté mbi Qeverisjen 2013, Publikim i OECD, doi:

10.1787/gov_glance-2013-en, bazuar né Sondazhin Botéror té Gallup (té dhéna).

Figura 2: Marrédhénia ndérmjet besimit tek geverité kombétare dhe perceptimit té

korrupsionit né geveri (2012)

*° Edelman (2013), Edelman Barometri i Besimit pér 26 shtete
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Burimi: OECD (2013), Véshtrim i shpejté mbi Qeveriné 2013, Botim i OECD. doi:
10.1787/gov_glance-2013-en (shiko Figurén 1.10, bazuar né té dhénat e sondazhit
botéror té Gallup 2012)

Zbehja e besimit tek geveria, e kompromenton gadishmériné e qytetaréve dhe
ndérmarrjeve pér t'iu pérgjigjur politikave publike dhe vé né piképyetje aftésiné e
shtetit si njé shérbyes kompetent né shérbim té interesit publik. Besimi te
vendimmarrésit dhe opsionet e politikave ndikon pozitivisht né sjelljen individuale
dhe kolektive, lehtéson zbatimin e politikave dhe forcon besimin né ekonomi. Duke
gené se geverité po ndérmarrin njé séré reformash té réndésishme, ata kané nevojé
pér té siguruar pranimin nga qytetarét. Reformat strukturore kérkojé qgé té

ndértohen mbi besim gé té jené té suksesshme.

Institucionet Supreme té Auditimit kané njé rol té réndésishém né mbéshtetjen e
institucioneve té geverisé né ményré té hapur dhe efektive si dhe né pérmbushjen e
pritshmérive té qytetaréve nga qeverité, duke dhéné garanci se proceset vendim-
marrése ndjekin né ményré efektive interesin publik dhe jané té mbrojtura nga

ndikimet e paligjshme. Njé metodé e zakonshme gjithnjé e né rritje éshté qé té
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shqyrtohen risget pér integritetin e vendimmarrjes geveritare dhe té auditohet sesi
instrumentet ekzistuese, pér shembull pér identifikimin dhe menaxhimin e konfliktit
té interesit, funksionojné né praktikén e pérditshme. Né térési, té dhénat e
disponueshme sugjerojné se levat kritike pér ndértimin e besimit né vendimmarrije

jané integriteti, transparenca (Figura 3) dhe lidershipi.

Figura 3. Lidhja ndérmjet besimit té publikut te politikanét dhe transparencés né
hartimin e politikave qeveritare (2013)
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Besimi publik te politikanét, 1-7 (mé e mira), WEF
Burimi: Forumi Ekonomik Botéror - Raporti i Konkurrencés Globale (2013-2014)
Krijimi i kuadrit té duhur té Integritetit: mésimet e nxjerra

Integriteti, transparenca dhe pérgjegjshméria jané themelet e geverisjes sé miré dhe
levat pér rivendosjen e besimit né geveri. Megjithaté, ndértimi i njé kulture té
integritetit dhe té adresimit té korrupsionit si njé problem kompleks né fund té

fundit, kérkon njé qasje gjithépérfshirése qé efektivisht kombinon zbulimin,
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parandalimin dhe ndjekjen penale. OECD ka gqené né mbéshtetje té vendeve té
ndryshme né ndértimin e kuadrit rregullator dhe institucional té bazuar né fakte pér

té ndértuar njé kulturé té integritetit né sektorin publik.

Qeverité mbajné njé pérgjegjési té madhe pér pérkrahjen e vlerave thelbésore dhe
ruajtjen e interesit publik. Kjo pérgjegijési, prapé se prapé, éshté e ndaré me aktorét e
tjeré, vecanérisht Institucionet Supreme té Auditimit dhe palét e interesit. OECD
ofron njé platformé pér t'u angazhuar aktorét pérkatés né institucionet shtetérore, té

sektorit privat dhe té shoqérisé né pérgjithési.

Ky artikull thekson disa mésime té nxjerra nga pérvojat e vendeve né krijimin e
kuadrit té duhur té Integritetit g& mund té mbéshtesé pérpjekjet e Institucioneve

Supreme té Auditimit né nxitjen e kulturés sé integritetit:

* Vendos té drejtén themelore me ripércaktimin e vlerave thelbésore: evolucioni i
vlerave thelbésore té shérbimit publik né dekadat e kaluara tregon sesa integriteti,
ndershméria dhe transparenca kané arritur status té ngjashém aq sa paanshméria
dhe ligijshméria, dhe vlerat tradicionale thelbésore. Pér shembull, transparenca éshté
e njohur edhe né disa kushtetuta.

= Njé gamé e gjeré e mjeteve dhe masave té nevojshme pér vénien né zbatim té
vlerave: Korrupsioni éshté njé fenomen kompleks dhe pérvoja né kontekst té
vendeve té ndryshme tregon se asnjé masé e vetme nuk mund té sigurojé pérgjigje
efektive. Megjithaté, sjellja e masave té qarta né parandalimin, zbulimin, ndjekjen
penale dhe sanksionimin né njé sistem koherent, mbetet njé sfidé e vazhdueshme
me té cilén pérballen vendim-marrésit né ngritjen e rezistencés ndaj korrupsionit dhe
kulturés sé integritetit si né sektorin publik dhe né até té biznesit:

* Mijetet thelbésore té integritetit dhe masat pérfshijné, né veganti kodet e sjelljes;
rregullat e konfliktit té interesit; kérkesat pér zbulimin e pasurive; politikat e

dhuratave dhe bakshisheve; masat pas-punésimit; kanale raportimi dhe mbrojtje pér
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personat gé informojné (bilbil-fryrésat); trajnimi i integritetin dhe késhilla té
arritshme, etj

s [Mbéshtetja e proceseve té menaxhimit publik jané né vecanti kontrollet e
brendshme financiare, duke pérfshiré mjetet monetare, pasurité dhe menaxhimin e
borxhit; menaxhimin e burimeve njerézore, duke pérfshiré rekrutimin, vlerésimin dhe
karrierén; menaxhimin e performancés, duke pérfshiré edhe proceset e kontrollit té
cilésisé dhe vlerésimet e jashtme; prokurimin publik, duke pérfshiré para-tenderimin,
tenderimin, menaxhimin e kontratave dhe pagesén; auditimin e brendshém dhe té
jashtém, duke pérfshiré monitorimin dhe ndjekjen e rekomandimeve, etj.

e Aktorét e integritetit, duke pérfshiré késhilltarét e etikés, menaxherét, agjencité
kundér korrupsionit pér té mbéshtetur zbatimin dhe bashkérendimin e mjeteve dhe
masave té integritetit.

* Trajektorja e integritetit né drejtim: té kuptosh burimet e korrupsionit dhe
sjelljes sé keqe ka gené njé kérkesé né rritje nga vendim-marrésit. Planifikimi efektiv
dhe zvogélimi i riskut kérkon jo vetém té dhéna dhe analiza, por edhe angazhimin e
udhéheqjes pér té ofruar stimuj si dhe burimet pér t'i aplikuar ato. Pér shembull,
pérfshirja e integritetit né trajnim ose né menaxhimin e performancés éshté njé mjet
kryesisht i detyrueshém né vendet e OECD.

® Zbatimi éshté prova: shumé vende dhe institucione publike pérballen me njé
hendek zbatimi. Pér shembull, dhénien e késhillave né kohén kur zyrtarét me té
vérteté kané nevojé pér to (p.sh. pérballia me dilemat e integritetit) ose duke
verifikuar saktésiné e informacioneve shpjeguese té aseteve (p.sh. jo vetém nése
formularét jané dorézuar por edhe té shqyrtojné nése i gjithé informacioni i
nevojshém éshté marré dhe éshté i sakté).

* Suksesi i dukshém né miratimin e ligjeve - pérvoja ndikon né té kuptuarin dhe

sjelljen: Té arrish njé ndryshim né sjellje dhe ndértimi i njé kulture té integritetit ka

365



nevojé pér pérpjekje té vazhdueshme dhe jo pérpjekje ad hoc. Fokusimi te
parandalimi - pér shembull me ané té planifikinit té zhvillimit té riskut - ndihmon né
mbylljen e burimeve té korrupsionit dhe té sjelljes sé kege dhe krijon besimin né
mjetet dhe né masat e ndryshme. Listat kontrolluese dhe testet e vetes, pér shembull
né dhurata dhe pérfitime do té mund té ndihmojné zyrtarét té zbatojné rregullat dhe
politikat né njé situaté specifike. Njé tjetér shembull éshté hetimi né kohé pér shkelje
té raportuar dhe mbrojtja efektive pér njé bilbil-fryrés qé mund té rrisé besimin né
procesin e raportimit.

e Transparenca éshté rregulli: pér shembull né deklaratat e pasurisé aplikohet
rregulli “sa mé i larté pozicioni aqg mé shumé transparencé”.

e Vlerésimi i zbatimit dhe i ndikimit, vecanérisht nga kontrolli i brendshém dhe
auditimi i jashtém, mbéshtesin té kuptuarin mé té miré té funksionimit aktual té
masave té integritetit dhe té ndérhyrjes pér té forcuar ose pér té rinovuar Kuadrin e

Integritetit.

Pérvoja tregon se asnjé aktor i vetém nuk mund té arrijé mé vehte Kuadrin e duhur té

Integritetit.

Institucionet Supreme té Auditimit né ményré té qarté luajné rol, né veganti duke
dhéné shembull pér standarde té larta té profesionalizmit, integritetit dhe
transparencés né veprimet e tyre. Megjithaté, nga ata gjithnjé e mé shumé, pritet
verifikimi i funksionimit té Kuadrit té Integritetit né institucionet publike, nése ata

duan té pérmbushin mandatin e tyre.
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Auditimi i konfliktit té interesit (rezultatet e workshop-it YES)

Nga Paulo Costa, Gjykata e Llogarive, Portugali

dg@tcontas.pt

Paulo Costa, nga SAl i Portugalisé, qé pérfagéson EUROSAI TFA&E, drejtoi njé
workshop né Kongresin Young EUROSAI (YES), té organizuar nga Gjykata e Llogarive

té Hollandés né Roterdam. Ky workshop éshté zhvilluar mé 21 néntor 2013.

Qéllimi i tij ishte té shgyrtonte dhe grumbullonte ide mbi ¢éshtjet e lidhura me sfidat

e auditimit té etikés.

Né kété seminar morén pjesé 17 auditues té rinj (13 nga Institucionet Evropiane
Supreme té Auditimit dhe 4 nga ARABOSAI), duke ofruar piképamijet e tyre mbi kété
temé.

Pas prezantimit, pjesémarrésit u ftuan pér té shqyrtuar sesi mund té auditojné njé

n30

nga temat e méposhtme: "Konflikti i Interesave"; "Revolving Doors">" ose "Lidershipi

etik". "Konflikti i Interesave" u zgjodh nga ata si temé e preferuar pér t'u audituar.

Pérmes njé gasje interaktive, audituesit jané pyetur pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té

méposhtme.

30 9 . 9 1 - N . R N T N .
Revolving Doors ~ &shté njé term qé pérdoret né rastin e lévizjes s& punonjésve t& nivelit t& larté nga sektori

publik né até privat dhe anasjelltas.
P. sh ligjvénés t& cilét jané béré konsulent né industrité private pér t& cilat mé paré vendosnin rregullat, apo drejtues t&
industrive private marrin poste né sektorin publik.
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Pse SAl duhet té kryejé njé auditim mbi konfliktin e interesave?

Audituesve iu kérkua té renditnin argumente pér té bindur Presidentin / Audituesin e
Pérgjithshém té SAI-t té tyre pér réndésiné e kryerjes sé njé auditimi pér konfliktin e

interesave né institucionet e

sektorit publik. Arsyet kryesore pse pjesémarrésit e pané si té réndésishme kryerjen e

njé auditimi té tillé ishin:

e Auditimi i Konfliktit té Interesave do té promovojné transparenceén,
pérgjegjshmériné dhe vlerén pér parané

s Ky auditim do té keté efekte parandaluese dhe do té paragesé auditimin si njé
mjet parandalues

e Auditimi i njé teme té tillé do té keté njé ndikim té réndésishém social, duke
promovuar besimin publik

s Konflikti e Interesave pérfagéson njé risk té larté né humbjen e aseteve, né kété
ményré éshté e réndésishme t’i auditosh ato.

e Auditimi i Konfliktit té Interesave do té jeté njé ¢éshtje e réndésishme vecanérisht

né fushén e prokurimit publik
Si duhet ta kryejé njé SAI auditimin e konfliktit té interesave?

Té organizuar né grupe té ndryshme, audituesit jané pyetur pér té skicuar
fushéveprimin dhe kriteret e auditimit. Atyre ju éshté kérkuar pér té pércaktuar deri
né 3 pyetje auditimi si dhe kriteret e duhura té auditimit. Nga pérgjigjet e disa
grupeve, pyetjet e méposhtme té auditimit jané pérzgjedhur si pyetje té€ mundshme

dhe té réndésishme:

e A kushton vémendje institucioni publik konfliktit té interesave (kryerja e analizés

Sé riskut)?
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* A ka institucioni publik njé politiké pér etikén dhe si éshté zbatuar ajo? A ka
ndonjé veprim té pérgjithshém ose rregulla specifike ligjore né lidhje me etikén? A
jané ato rregulla efektive?

* A ka institucioni publik mjete parandaluese pér té shmangur konfliktet e interesit?
A zbatohen kéto mjete?

s A ka raste té nepotizmit apo favorizimit?

s Cili éshté ndikimi i konfliktit té interesave né fondet publike?

Lidhur me kriteret e auditimit, pjesémarrésit konsideruan se ato do té duhet té

krahasohen me:

= Rregullat Ligjore
s Kodet e Etikés

# Udhézuesit e Etikés

Né fund, audituesit e konsideruan té réndésishme, pér SAl-n dhe pér gytetarét,
kryerjen e auditimit mbi ¢éshtjet lidhur me etikén, né té njéjtén kohé kjo u pa si e

mundur dhe kuptimploté.

Skema e Workshop-it
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Auditimi dhe etika — Pérvoja Islandeze

TEN RiKISENDURSKOBUN
Nga Thérir Oskarsson

Zv/Drejtor, Zyra Kombétare e Auditimit té Islandés

postur@rikisend.is

Ligji Kombétar i Auditimit (Nr. 86/1997) nuk i specifikon ¢éshtjet etike si njé nga
detyrat kryesore té Zyrés Kombétare té Auditimit té Islandés (INAO)*'. Céshtje té tilla
megjithaté mund té jetn si njé pjesé e auditimit té pérputhshmeérisé dhe té auditimit
té performancés. Raporti Kodet e Sjelljes né Administratén Publike (viti 2003) éshté

deri mé tani i vetmi auditim i INAO-s me etikén si objektiv kryesor.

Né vitin 2003 Ligji pér Népunésit Civil (Nr. 70/1996) ishte i vetmi udhézues formal pér
etikén pér népunésit civilé né Islandé, dhe neni i tij qé ka té béjé me etikén ishte
shumé i kufizuar, vetém né disa fjali. Megjithat€&, ka pasur njé interes né rritje pér té
pérpunuar njé kod sjelljeje pér té gjithé sektorin publik dhe organet publike
individuale. Né vitin 2003 INAO ka miratuar dhe ka publikuar kodin e vet té etikés, té
bazuar né ISSAI 30.

Qéllimi i INAO me auditimin e Kodit té Sjelljes né Administratén Publike ishte i
dyfishté. Nga njéra ané, Zyra kérkonte té rriste ndérgjegjésimin mbi etikén dhe
¢éshtjet lidhur me té né sektorin publik né Islandé me géllim pérmirésimin e

geverisjes sé miré. Né anén tjetér, Zyra kérkonte té vlerésonte dhe té pérshkruante

3 INAO - Icelandic National Audit Office — Zyra Kombétare e Auditimit t& Islandés
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infrastrukturén etike té organeve publike, p.sh. fusha e kodeve té sjelljes, piképamjet
e drejtuesve ndaj njé numri té kritereve té zgjedhura etike dhe pérvojat e tyre lidhur
me pérdorimin e kodeve té sjelljes. Auditimi ishte i bazuar né njé studim pyetésor
ndér drejtuesit e 204 organeve publike. Shkalla e pérgjigjeve ishte 80%. Auditimi
gjithashtu béri krahasimin me kodet e sjelljes pér administratén publike né dy vende
peréndimore (né Mbretériné e Bashkuar dhe né SHBA) dhe studimin e OECD-sé mbi

masat e etikés né vendet e OECD.

Ndér konstatimet kryesore té auditimit ishin; né vitin 2003 vetém 15% e organeve
publike islandeze kishin pérgatitur tashmé njé kod sjelljeje, rreth 40% ishin duke
planifikuar pér ta krijuar njé kod sjelljeje, dhe pjesa tjetér 40% ishin duke pritur pér
njé kod té pérgjithshém té sjelljes pér punonjésit civil ose nuk e shikonin té

nevojshém njé kod té tillé.

Pyetésori gjithashtu tregoi se té anketuarit konsideruan ligjshmériné, shérbimet gé
pérfiton publiku, ndershméringé, ekspertizén dhe paanshmériné si vlerat mé té
réndésishme etike pér sektorin publik. Kéto vlera kané gené né pérputhje me ato té

vendeve té tjera gé INAO pérzgjodhi pér krahasim.

Né shumicén e rasteve drejtuesit ishin té pérfshiré né krijimin dhe zbatimin e kodeve
té sjelljes dhe né pérgjithési drejtuesit ishin gjithashtu pérgjegjés pér monitorimin e
pajtueshmérisé me kodet. Shumica e organeve reagonin ndaj sjelljes jo-etike té njé
punonjési, me njé qortim joformal. Rreth 41% e atyre qé tashmé kishin pérgatitur njé
kod sjelljeje pohuan se si pasojé e zbatimit té kodit té sjelljes procedurat e punés jané
pérmirésuar, dhe se punonjésit ishin mé té vetédijshém pér rolin dhe detyrimet e

tyre si dhe né ndjekjen e procedurave té duhura.

INAO i paraqiti rezultatet e saj parlamentit islandez dhe béri thirrje pér njé diskutim

té hapur mbi ¢éshtjet etike dhe pér futjen e kodeve té sjellies né administratén
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publike. Né vitin 2003 INAO nuk ka kryer auditime formale pér zbatimin e
rekomandimeve, por pa dyshim gé auditimi ka ndikim né diskutimin e ¢éshtjeve etike
né sektorin publik. Sot népunésit civilé jo vetém gé mbéshteten né Ligjin e Népunésit
Civil té lartpérmendur, por edhe né disa kode té reja té sjelljes pér administratén
publike: Kriteret pér njé kod sjelljeje pér népunésit civilé (2006), Kodi i Sjelljes pér
Ministrat (2011), Kodi i Sjelljes pér stafin né Zyrat e Qeverisé né Islandé (Maj 2012)
dhe Kodin e Sjelljes pér Népunésit Civil (2013). Kéto Kode duhet t'i japin INAO-s njé
bazé edhe mé solide pér auditimin e ¢éshtjeve lidhur me etikén, mé shumé sec¢ ka

pasur deri tani.
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Auditimi i politikave té integritetit né Departamentet Federale té

Taksave - problemet lidhur me kodin e sjelljes

Nga Philippe Roland, President, SAl i Belgjikés

Rekenhof
Cour des comptes

—— —

international@ccrek.be

Né vitin 2011, Gjykata Belge e Auditimit botoi njé pérmbledhje, sesi politika e
integritetit ishte duke u zbatuar né shérbimet tatimore té Departamentit Federal té
Financés®’. Ky shérbim ishte zgjedhur pér shkak se ai paraget njé risk té vecanté si
pér géllimet e kontrollit ashtu dhe pér mbledhjen e taksave. Politika e integritetit
éshté adresuar né aspektet e saj té ndryshme: té parandalimit, identifikimit dhe
korrigjimit té shkeljeve té integritetit. Njé komponent thelbésor i parandalimit, i cili
éshté theksuar né auditim, éshté pércaktimi i standardeve té integritetit: autoriteti
duhet té pércaktojé vlerat e organizatés dhe té specifikojé sjelljet qé pritet té keté
personeli nga ana e tij. Kjo etapé - né formén e njé kodi sjelljeje apo té ndonjé
standardi tjetér té ngjashém - mund té pérdoret si bazé pér elementet e tjera té

politikés sé integritetit.

Né kété drejtim, objektivi kryesor i auditimit ishte pér té vértetuar ekzistencén e njé

etape té tillg, e cila jo vetém gé pércakton vlerat e organizatés, por edhe i zhvendos

2 Politique de l'intégrité Dans les administratat fiscales fédérales (Politika e integritetit né
departamentet e taksave  federale), 20 gershor 2012 (Nj¢ version fréngjisht i kétij dokumenti
mund t& shihet né&: https://www.ccrek.be/docs/2012_26_Politiquelntegrite.pdf).
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ato né standarde té vecanta operative me géllim pér té mbuluar risqget specifike me

té cilat pérballet institucioni né mbledhjen e taksave dhe aktivitetet e inspektimit.

Né té vérteté, pyetje shumé konkrete mund té lindin né lidhje me pérshtatshmériné
e disa sjelljeve té stafit kundrejt njé tatimpaguesi apo pérfagésuesit té tij (pér
shembul, né lidhje me dhurata ose ftesa). Drejtuesit duhet té vendosin mbi

ligishmériné e sjelljeve té tilla.

Té gjitha departamentet federale jané subjekt i njé kuadri etik (Cadre déontologique)
né formén e njé qarkoreje, e cila éshté botuar gé mé 17 gusht 2007>* gé detajon
vlerat dhe rregullat e pérbashkéta té sjelljes té imponuara mbi té gjithé népunésit
civilé. Qéllimi i kétij kuadri etik éshté té rrisé ndérgjegjésimin né mesin e népunésve
civilé sidomos né lidhje mé vlerat e respektit, paanshmérisé, profesionalizmit dhe
besnikérisé; pérshkruan sjelljet e duhura gé lidhen me kéto katér vlera thelbésore.
Megjithaté, pér shkak té shuméllojshmérisé sé llojeve té misionit té caktuar pér
népunésit civilé federalé, kuadri etik mé tej sugjeron gé c¢do Ministér duhet té
pércaktojé rregulla shtesé té sjelljes té cilat né ményré té vecanté do té jené té
zbatueshme né departamentet e tyre. Risqet e vecanta qgé ndeshen né
departamentet e taksave kérkojné miratimin e rregullave té tjera.
Rishikimi nga Gjykata e Auditimit nxorri né pah se ende nuk kishte njé kod sjelljeje né
Departamentin Federal té Financave, por njé kod i tillé ishte né procesin e hartimit
edhe pér disa muaj té tjeré. Njé Udhézues pér Kuadrin Etik (Guide du cadre

déontologique®) éshté publikuar pas pérfundimit t& auditimit né mars 2013.

** Botuar né Gazetén Zyrtare belge t& datés 27 Gusht 2007 (versioni fréngjisht gjendet né:
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi loi/loi_al.pl?language=fr&la=F&cn=2007081731&table
name=loi&&caller = Lista e & F & fromtab = LOI dhe tri =dd + AS + Rank & Rech=1 &
numero = 1 & sql = (+ teksti pérmban + ("))).
34 Njé version fréngjisht 1 kétij dokumenti mund té gjendet né:
http://finances.belgium.be/fr/binaries/guidedeontologie-

version-imprimable tem307-235909.pdf.
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Si¢ tregon titulli, ky éshté njé set udhézimesh qé imponojné zbatimin e dispozitave té
kuadrit etik federal né kété institucion té vecanté. Si i pérkrahur nga Gjykata e
Auditimit, udhézuesi pérmban standarde té sjelljes qé jané pérshtatur pér detyrat e
kryera nga zyrtarét e taksave: pjesé té dokumenteve gé i referohen ndonjé dhurate
apo donacioni, ftesa pér evente, pritjet dhe ushqimin, si dhe pér konfliktet potenciale
té interesit. Qé kur udhézuesi éshté botuar pas pérfundimit té auditimit, Gjykata nuk

ka pasur mundési qé té vlerésojé sesi anétarét e stafit e kané zbatuar até.
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Menaxhimi i situatave té konfliktit té interesit

By Dr Igors LUDBORZS, Anétar i Gjykatés Europiane té Audituesve

www.eca.europa.eu

Rekomandimet e pérgjithshme dhe specifike, nése zbatohen si¢ duhet, mund té
sjellin pérmirésim té dukshém né menaxhimin e situatave té konfliktit té interesit, jo
vetém né agjencité e zgjedhura, por né té gjitha institucionet e BE-sé dhe organet e

decentralizuara ">

Hyrje

Situatat e konfliktit té interesit mund té ndodhin pothuajse né ¢do vend pune né ¢do
kohé. Institucionet né fjalé ose duhet té eliminojé risqget ose té sigurohen qé
procedurat jané né rregull pér t&€ menaxhuar risget né ményré efektive. Risqget dhe
pasojat e menaxhimit té dobét té situatave té konfliktit té interesit jané veganérisht
té réndésishme né institucione shumé té specializuara ku ekspertiza éshté shpesh né
sasi té kufizuar dhe vértitet né mes organeve publike dhe private. Né qofté se kéto
situata nuk jané té trajtuara si duhet ata mund té ndikojné negativisht né procesin e
vendim-marrjes, té ¢ojné né rritje té skandaleve dhe té shkaktojné déme té shpejta

té reputacionit.

* Prezantimi nga Dr Igors Ludborzs, mbi publikimin e Raportit t& Veganté 15/2012 (ECA
Press Release, 11 tetor 2012).
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Né vitet e fundit njé numér i rasteve té dyshuara kané té béjné me konfliktin e
interesit, té cilat pérfshijné agjenci té caktuara té BE-s€, jané raportuar né shtyp dhe
kané ngritur shgetésime brenda Parlamentit Europian. Né vitin 2011 Parlamenti
Europian kérkoi nga Gjykata qé té “ndérmarrin njé analizé té ploté té gasjeve té

agjencive” pér menaxhimin e situatave ku ka konflikte té mundshme té interesit”*®.

Né auditimin ton&*’, Gjykata Europiane e Audituesve (ECA) vlerésoi politikat dhe
procedurat pér menaxhimin e situatave té konfliktit té interesit pér katér Agjenci té
pérzgjedhura té Bashkimit Europian, té cilat béjné gé vendimet thelbésore té
ndikojné né siguriné dhe shéndetin e konsumatoréve; Agjencia Europiane e Sigurisé
sé Aviacionit (EASA), Agjencia Kimike Europiane (ECHA), Agjencia Europiane e Sigurisé

sé Ushqimit (EFSA) dhe Agjencia Europiane e Barnave (EMA).
Gjetjet e pérgjithshme

Gjykata konstatoi se nuk ka njé kuadér rregullator gjithépérfshirés té BE-sé kushtuar
konfliktit té interesit, gé do té sigurojé kérkesat minimale té krahasueshme pér
pavarési dhe transparencé, té zbatueshme pér té gjitha agjencité e BE-sé dhe té
gjithé aktorét kryesoré gé ndikojné né strategjiné, operacionet dhe vendimmarrjen.
Gjithashtu, ECA arriti né konkluzionin se ekzistonte nevoja pér té krijuar njé kuadér
reference pér kérkesat minimale, pér shembull, pavarési dhe transparencé pér

aktorét kryesoré.
Gjetjet specifike

Gjykata konstatoi mangésité e méposhtme né shkallé té ndryshme né disa, ose né té

*® Rezoluta e Parlamentit Europian e 10 majit t€ vitit 2011 mbi punén e vitit 2009:
performancén, menaxhimin financiar

dhe kontrollin e agjencive t& BE-sé¢ (OJ L 250, 2011/09/27, £269.).
%" Raporti Special 15/2012, "Menaxhimi i konfliktit t& interesit né Agjenci t& zgjedhura t& BE-

sé".
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gjitha agjencité né fjalé, té cilat ishin té lidhura me politikat dhe procedurat specifike

té Agjencisé, si dhe me zbatimin e tyre:

s Politikat dhe procedurat pér menaxhimin e situatave té konfliktit té interesit

klasifikoheshin nga té avancuara deri né joekzistuese;

* Njé mungesé e pérhapur e politikave dhe procedurave pér té identifikuar njé
konflikt interesit pérpara se njé kandidat té ishte eméruar (pér shembull, njé ekspert,

njé anétar i Bordit Drejtues ose njé anétar i Bordit té Apelit);

* Mungesa apo kundérshtimi i vlerésimit té deklaratave té interesit té agjencive me

njé mangési té vazhdueshme té kritereve té qarta té vlerésimit;

* Mungesa e transparencés, né momentin e publikimit té interesave té deklaruara
gjaté takimeve té Bordit Drejtues dhe organeve shkencore, kur éshté e zbatueshme,
dhe né kontekstin e procesit té vendimmarrjes shkencore, megjithaté transparenca
né lidhje me publikimin, e deklaratave té pérgjithshme vjetore té interesave éshté

trajtuar si¢c duhet nga té gjitha Agjencité e pérzgjedhura, me pérjashtim té njérés.

Auditimi i Gjykatés gjithashtu shikoi né Agjencité e pérzgjedhura, politikat dhe
procedurat e miratuara gé duhet té zbatoheshin kur zyrtarét apo ekspertét largohen
nga agjencité e pérzgjedhura pér té punuar né sektorin privat. Gjykata identifikoi njé

numér mangésish né kété drejtim, vecanérisht:

* Mungesa e dispozitave gé adresojné risqet gé lidhen me aktivitetet e pas-
punésimit té ekspertéve dhe Anétaréve té Bordit Drejtues dhe Bordit té Apelit;

* Mungesa e kritereve objektive lidhur me ato situata qé pérbéjé konflikt interesi;

* Negociatat pér punésime né té ardhmen nuk pérfshihen né politikat dhe

procedurat aktuale té agjencive té zgjedhura pér auditim.
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Pérfundimet kryesore
Gjykata arriti né pérfundimin se asnjé nga Agjencité e pérzgjedhura nuk i
menaxhonte né ményrén e duhur situatat e konfliktit té interesit.

Rekomandimet

Pér té adresuar kéto gjetje dhe pérfundimet kryesore, Gjykata béri rekomandime
specifike ashtu si dhe gjithépérfshirése pér Agjencité, rekomandime té cilat aplikohen
né té katér agjencité e audituara. Edhe pse raporti pérfundoi pér katér Agjenci té
pérzgjedhura, Gjykata fton té gjitha Institucionet e BE-sé dhe organet e
decentralizuara té shqyrtojné nése rekomandimet e saj mund té jené té réndésishme

dhe té zbatueshme pér ta.
Konflikti i interesit - Auditimi i njé fushé té ndjeshme

Me njé temé té tillé auditimi ishte e nevojshme gé té menaxhoheshin né ményré té
garté qé nga fillimi, pritshmérité e paléve té interesit dhe té publikut. Gjykata e béri

kété duke pércaktuar qarté dhe duke komunikuar géllimin e auditimit.

Gjykata nuk vlerésoi situata té vecanta té konfliktit té interesit pasi kjo do té
pérfshinte njé ekzaminim intensiv té rrethanave té kétyre situatave, dhe si pasojé
gjykime arbitrare. ECA shikoi politikat, procedurat dhe zbatimin e tyre me fjalé té
tjera, Gjykata shqyrtoi menaxhimin. ECA nuk kishte si synim individé té vecanté, por,
natyrisht, né raportin e saj, dha gjithashtu shembuj pér té demonstruar gjetjet dhe

konkluzionet.

Pérveg késaj, auditimi nuk ka mbuluar situatat e konfliktit té interesit g& mund té
rrjedhin nga procedurat e prokurimit dhe ato té rekrutimit. Kéto procedura jané
subjekt i auditimeve vjetore té Gjykatés. Gjykata nuk mund gjithashtu té vlerésojé
vlefshmériné e metodave, té cilat agjencité e pérzgjedhura i pérdorin pér té vlerésuar

rezultatet e kérkimeve financuar nga industria.
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Eficienca e funksionimit té infrastrukturés etike né organet e

geverisjes: Pérvoja Kroate

Nga Anita Materljan, Drejtor Departamenti - SAl i Kroacisé

revizija@revizija.hr

% Il

DREAVNI
URED ZA
REVIZIjU

Gjaté vitit 2013, Zyra Shtetérore e Auditimit e Republikés sé Kroacisé, realizoi
auditimin e eficiencés sé funksionimit té infrastrukturés etike né organet e geverisjes.
Objektivi i auditimit ishte pér té vlerésuar performancén e infrastrukturés etike né 20
ministri, sjelljen etike té népunésve civilé dhe té pajtueshmérisé me parimet dhe
vlerat etike, si dhe procedurat né rastet e sjelljeve jo etike té tyre. Pérveg objektivave
kryesore té auditimit, ka dhe objektiva specifike té auditimit qé duhen kontolluar dhe
vlerésuar: plotésimi i infrastrukturés etike né sektorin publik, zbatimi i rregullave dhe
rregulloreve gé lidhen me etikén, niveli i pércaktimit té infrastrukturés etike dhe
eficiencés sé zbatimit té saj, niveli i njohurive té aftésive pérkatése té népunésve
civilé, trajtimi i ankesave, bashképunimi me subjektet e tjera dhe réndésia e etikés né
organet e geverisjes dhe vendi gé ka etika né kuadér té strategjisé sé zhvillimit né

Republikén e Kroacisé.

Lidhur me parregullsité e réndésishme gé jané pérséritur me vite né sektorin publik,
éshté vlerésuar se do té jeté i justifikuar zhvillimi i auditimit gé do té vlerésojé nése
organet geveritare zbatojné aktivitetet e nevojshme dhe zhvillojné praktikat e duhura

pér promovimin e parimeve dhe vlerave etike né praktikén e pérditshme dhe nése
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jané arritur standardet e larta etike té pércaktuara né sektorin publik. Né pérputhje
me kété, géllimi i auditimit pérfshin aktivitetet gé lidhen me zbatimin e dispozitave té
Ligjit t& Népunésit Civil, dispozita gé lidhen me rregullat e sjelljes té népunésve civilé
dhe té Kodit té Etikés pér népunésit civil, zbatimin e parimeve dhe vlerave etike dhe

funksionimin e infrastrukturés etike né organet e geverisjes.

Baza pér konkluzionet dhe rekomandimet qé kané té béjné me kuadrin ligjor dhe
institucional si dhe zbatimin e infrastrukturés etike né organet e qeverisjes, ishin
njohurité e ekspertéve dhe té literaturés shkencore, kuadri i ngritur ligjor dhe
institucional, kontrolli i dokumentacionit, intervistat dhe rezultatet e hulumtimit me

ané té shpérndarjes sé pyetésoréve.

Kuadri ligjor gé rregullon sjelljen etike né sektorin publik pérfshin Ligjin e Népunésit
Civil (Fletorja Zyrtare 49/12) dhe Kodin e Etikés pér Népunésit Civil (Fletorja Zyrtare
40/11, 13/12) si dhe rregulla dhe dispozita té tjera té lidhura pjesérisht me zbatimin e
sjelljes etike né sektorin publik. Qéllimi i dispozitave gé lidhen me etikén dhe sjelljen
etike, éshté té promovojé parimet etike, vlerat dhe parimet morale né sjelljen e
népunésve civilé né punén e tyre, me géllim qé té arrijé té mirén e pérbashkét dhe

té interesave publike si dhe besimin e qytetaréve né shérbimin publik.

Kuadri institucional pérfshin Komisionerét e Etikés té eméruar né té gjitha organet e
pushtetit, Komitetin e Etikés si njé organ i pavarur, Ministriné e Administratés,
Departamentin e Etikés dhe té Vlerave né Shérbimin Civil, té ciléve ju éshté dhéné
njé rol i veganté. Sé bashku me institucionet e pérmendura mé lart, organet
kompetente pér procedim né rastet e shkeljeve té detyrimeve té népunésve civilé,

gjithashtu kané njé rol shumé té réndésishém.

Infrastruktura etike né organet e geverisjes pérfshin ligjet dhe dispozitat e tjera gé

pércaktojné standardet etike dhe parimet pérkatése etike, vlerat themelore etike dhe
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rregullat e sjelljes pér népunésit civil, dhe komisionerét e etikés qé jané pjesé e
kuadrit institucional. Qe€llimi i krijimit té infrastrukturés etike éshté qé té
mundésohen, pérmes pérdorimit té mekanizmave efektivé, zbatimit té parimeve
etike, ndjekjes sé vlerave themelore etike, monitorimit e zbatimit té tyre dhe
ndérmarrjes sé masave té duhura, procedurat dhe sanksionet né rastet e sjelljeve jo
etike. Praktika né boté konfirmon se funksionimi i miré i infrastrukturés etike,
kontribuon né cilésiné e punés sé institucioneve dhe plotésimin e nevojave publike, si

dhe rrit besimin e publikut né punén e administratés sé shtetit.
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Integriteti: njé projekt pér forcimin né Hungari té kulturés

administrative bazuar né integritet

Nga dr. Gyula Pulay, Menaxher Mbikéqyrés - SAl i Hungarisé

international@asz.hu =

STATE AUDIT
OFFICE OF HUNGARY

Projekti i Integritetit té Zyrés sé Auditimit té Shtetit té Hungarisé (SAO) jep njé
shembull té metodés sé parandalimit né luftén kundér korrupsionit. Bazuar né
forcimin e integritetit brenda sektorit publik, SAO nisi njé projekt té financuar nga BE-
ja pér té skicuar rreziget e korrupsionit dhe forcimin e integritetit brenda sektorit
publik. Projekti bazohet né parimet e njohura ndérkombtarisht dhe verifikon
metodologjiné e integritetit holandez e cila éshté pérshtatur me rrethanat hungareze
dhe &shté zhvilluar né njé metodologji studimi. Eshté rasti i vetém né Europé qé
studimi i integritetit éshté shtriré né té gjithé sektorin publik hungarez; megjithaté,

pjesémarrja e institucioneve buxhetore né studim mbetet vullnetare.

Objektivi i Projektit té Integritetit éshté té skicojé, klasifikojé dhe analizojé risqet e
korrupsionit dhe faktorét e rritjes sé riskut dhe té vlerésojé ekzistencén dhe
funksionimin e kontrolleve gé lehtésojné kércénimet e korrupsionit brenda sektorit
publik. Duke ofruar njé "imazh pasqyré 'pér institucionet e sektorit publik q& marrin
pjesé né studim, institucionet mund té pérballen me risget e veta té korrupsionit dhe
té zhvillojné rezistencén e tyre ndaj kércénimeve. Qéllimi kryesor i projektit, éshté
pér té krijuar kulturén e integritetit né sektorin publik hungarez si njé e téré dhe pér
té zhvilluar qasjen e integritetit né praktikén e auditimit si dhe pér té forcuar

transparencén dhe pérgjegjshmériné.
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Dy studimet e para u realizuan né vitin 2011 dhe 2012, kur ¢do vit mbi 1.000
institucione buxhetore plotésuan vullnetarisht formularin elektronik té té dhénave gé
pérmban 155 pyetje té cilat shérbejné pér matjen e profileve té risgeve té
korrupsionit té institucioneve pjesémarrése. Né vitin 2013 numri i institucioneve té

intervistuara ka arritur 1500.

Formularét me té dhéna té plotésuara nga institucionet buxhetore té intervistuara,
jané grupuar pérmes sistemit té menaxhimit té dokumentave té SAO-s, direkt né njé
sistem té mbledhjes dhe pérpunimit té té dhénave elektronike pér géllime té shumta,
i cili llogariti treguesit e riskut nga devijimi i paracaktuar. Treguesit e riskut jané té
shfaqur né fagen e internetit (‘harta e riskut’) me metoda gjeografike té sistemit té
informacionit. Baza e té dhénave éshté né dispozicion pér té gjithé né internet,

pérmes Portalit té Integritetit té SAO-s.

Si pjesé e projektit té integritetit, njé analizé e detajuar éshté pérgatitur ¢do vit né
lidhje me risget e korrupsionit né institucionet e pérfshira né prokurimet publike,
licencimin administrativ dhe shfrytézimin e subvencioneve té BE-s€, si dhe éshté
zhvilluar né SAO njé udhézues i ri i auditimit me aspekte kundér korrupsionit. Projekti
i integritetit si njé i téré promovon pérgatitjet pér njé ndryshim né kulturén
administrative.

Pér té ruajtur rezultatet e arritura, propozimet ishin hartuar pér geveriné né lidhje
me pérvojén e fituar nga projekti i integritetit duke mbuluar ndryshimet e nevojshme

né rregulloret dhe propozime té tjera pér té lehtésuar zhvillimin e njé politike

efektive kundér korrupsionit.

Sondazhet e integritetit ofruan ndihmé té vecanté pér SAO-n né vlerésimin e riskut

dhe né auditimin e ¢éshtjeve lidhur me integritetin.
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Zyra e Auditimit Shtetéror té Hungarisé éshté e vendosur té vazhdojé ¢do vit

studimet mbarékombétare pér té€ dhénat né sektorin publik deri né vitin 2017.

386



Parimet e geverisjes sé ndérmarrjeve shtetérore dhe té

korporatave: Pérvoja Portugeze

Nga Gabriela Ramos, Drejtor Auditimi, Gjykata e Llogarive, Portugali

dg@tcontas.pt

Né vitin 2002, Gjykata e Audituesve té Portugalisé ndérmorri njé auditim duke u
fokusuar né Ndérmarrjet me Pronési Shtetérore (SOE)* dhe qé synonte marrjen e

pérgjigjeve pér pyetjet e méposhtme:

® Sa Ndérmarrje me Pronési Shtetérore ekzistonin né Portugali deri né fund té vitit
2001

® Saishin té shéndosha financiarisht kéto ndérmarrje

* Safonde ju ka dhéné shteti kétyre ndérmarrjeve

® Sa i kané pranuar Ndérmarrjet me Pronési Shtetérore parimet e geverisjes sé

pérbashkét, té cilat né até kohé ishin pér t'u aplikuar vetém pér kompani té veganta

Céshtjet gé kané té béjné me etikén jané pérfshiré brenda parimeve té tilla té

geverisjes sé pérbashkét, si mé poshté:

*® SOE- State Owned Enterprises — Ndérmarrje me Pronési Shtetérore
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*  Menaxhimi i riskut, duke synuar minimizimin e té gjitha risqeve té biznesit,
kryesisht riskun e reputacionit gé¢ mund té ndikojé té dy si menaxherét ashtu dhe
kompaniné

s  Konfliktet e interesit, duke parandaluar sjellje té pahijshme ose dyshime mbi
menaxherét pér shkak té ekzistencés sé kétyre llojeve té konflikteve

s Kodet e etikés dhe kodet e sjelljes, té zbatueshme pér menaxherét dhe / ose
personelin e té gjithé kompanisé, me géllim pér té shmangur dhe pér té parandaluar
sjelljen e gabuar

e Pérgjegjésia Sociale e Korporatés (CSR), duke marré parasysh interesat e té gjitha
paléve té interesuara té kompanisé (té stafit, klientéve, furnizuesve, banoréve,
departamenteve shtetérore, tatimpaguesve), si dhe c¢éshtjet e mjedisit dhe té
zhvillimit té géndrueshém

= Transparenca dhe pérgjegjshméria, pér té siguruar reputacion té miré dhe

besimin e paléve té interesuara dhe té tatimpaguesve

Né kuadér té kétyre céshtjeve té lidhura me etikén, kriteret e auditimit ishin fokusuar
né konfliktet e interesave, kodet e etikés, gasje té menaxhimit, reputacionin e SOE-ve
si dhe transparenca dhe pérgjegjshmeéria. Informacioni éshté mbledhur népérmjet
njé sondazhi i filluar mbi njé grup Ndérmarrjesh me Pronési Shtetérore né vitin 2002,

i cili pérbéhej nga pjesét e méposhtme:

e Struktura dhe funksionimi i Bordeve té Kompanisé

* Matja e strategjisé dhe e performancés

® Publikimi i informacionit té kompanisé (kryesisht financiar)
s Menaxhimi i riskut

* Rregullat e brendshme

s Shteti si aksioner dhe detyrat e tij
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Konkluzionet kryesore té nxjerra ishin se:

s Shumé pak kompani kané ndjekur parimet e geverisjes sé pérbashkét
s Shumica e tyre kishin kodet e tyre té etikés apo kodet e sjelljes

s Shumé pak aplikonin menaxhimin e riskut

Si pasojé, Gjykata e Audituesve té Portugalisé rekomandoi se zbatimi i parimeve té

geverisjes sé pérbashkét né kuadér té ndérmarrjeve shtetérore duhet rritur.

Me géllim ndjekjen e rekomandimeve té nxjerra né até raport auditimi, SAl Portugez

kreu njé auditim té ri né vitin 2008, duke gjetur se:

o Njé ligj i ri i miratuar né vitin 2007 dhe qé publikonte garté "Qeverisjen e
pérbashkét té ndérmarrjeve shtetérore"”, i béri ata té zbatueshme pér té gjitha SOE-
té ku shteti zotéronte shumicén e aksioneve té kapitalit, si dhe pér SOE e tjera

= Parimet etike pér menaxhimin, menaxherét dhe kompanité, jané zbatuar me
vendosjen e kérkesave né fushat e méposhtme:

o Pérputhshméria me standardet ligjore qé lidhen me taksat, pastrimin e parave,
konkurrencén, mbrojtjen e konsumatorit, mbrojtjen e mjedisit dhe mbrojtjen e punés
duke promovuar baraziné gjinore pa asnjé diskriminim

o Respekti dhe integriteti ndaj punonjésit, klientéve, furnitoréve dhe aktoréve té
tjeré

o Duhet té keté njé kod etike gé kérkon standarde té larta té etikés dhe sjelljes
deontologjike, té cilat duhet té shpérndahen pér té gjitha kompanité, klientét,
furnitorét dhe publikun

o Sjellja etike e menaxheréve, té cilét duhet, pér shembull, t&¢ shmangen nga
pjesémarrja né vendimet gé mund té pérfshijné interesat e tyre

o Publikimi i informacioneve gé lidhen me kompaniné (kryesisht informacion

financiar)
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o Krijimi i lehté dhe i liré i fageve té internetit, ku do té jeté né dispozicion
informacioni pérkatés, i qarté dhe pérditésuar

o Caktimi i njé "ekonomati konsumatorésh"”, né ményré qé té marré ankesa ose
sugjerime nga konsumatorét dhe / ose gytetarét, duke vepruar si njé lidhje né mes

kompanisé dhe publikut.

Té dy auditimet kané gené me réndési té madhe si pér Gjykatén e Llogarive dhe pér
SOE-t, sepse theksuan rolin e réndésishém té parimeve té Grupit té Kontaktit pér
menaxhimin e SOE-ve, nénvizuan réndésiné e kérkesave té etikés dhe sjelljes etike
ndérsa menaxhohen asetet publike (dhe té hollat), kontribuan né zbatimin e
transparencés dhe pérgjegjshmérisé, té menaxhimit té riskut dhe forcuan sistemin e

kontrollit té brendshém né Ndérmarrjet me Pronési Shtetérore.
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Auditivi shtetéror i ¢éshtjeve lidhur me etikén —

Pérvoja lzraelite

Nga Benny Goldman, Drejtor i Departamentit té Auditimit, dhe Nomi Avraham,
Drejtor i Departamentit té Trajnimeve dhe Qendrés sé Informacionit Zyra e

Kontrollorit té Shtetit dhe e Avokatit té Popullit, e shtetit té Izraelit

sco@mevaker.qov.il

Zyra e Kontrollorit té Shtetit e Izraelit, ndér té tjera, merret edhe me ¢éshtjet e
lidhura me etikén né shérbimin publik. Ligji organik i Kontrollorit té Shtetit lejon
Zyrén pér té shqyrtuar "ligishméring, integritetin moral, menaxhimin e rregullt,
eficiencén dhe ekonominé e organeve té audituara, dhe ¢do ¢éshtje tjetér té cilén
Kontrollori i Shtetit e gjykon si té& nevojshme”. Pér rrijedhojé, Zyra auditon rregullisht
¢céshtjet e integritetit moral, té tilla si konflikti i interesit né shérbimin publik,
nepotizmi né shérbimin publik, abuzimi me pushtetin, emérimet politike,
konsideratat pa lidhje té punésuarve publiké, dhuratat dhe pérfitimet pér punonjésit
shtetéroré, etj. Pérve¢ késaj, auditimi éshté kryer né ményré té rregullt pérsa i pérket
financimit politik dhe donacioneve ndaj partive politike; Zyra éshté gjithashtu
pérgjegjése pér rregullimin e konfliktit té interesave té ministrave té geverisé dhe

zévendésministrave.

Njé rast i auditimit té njé ¢éshtje etike né shérbimin publik éshté kryer né vitin 2007

mbi zbatimin e Ligjit té Shérbimit Publik (Kufizimet pér Vendet e Punés), 1969 (i
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njohur si “Cooling-off law”)*® té cilat ¢cojné né ndryshime té réndésishme né kété
fushé, né shérbimin publik. Ligji imponon kufizime né liriné e zotérimit pér zyrtarét
publiké me géllim parandalimin e ¢do mundésie té konfliktit té interesit, pas largimit

nga shérbimi publik.
Né ligj ka tre kufizime té médha:

1. Ish punonjési ndalohet pér njé kohé té gjaté nga pérfagésimi né c¢do vend pune
té ngjashém me ish vendin e tij té parshém té punés gé ka lidhje me njé ¢éshtje
specifike me té cilén kishte té bénte, kur ishte punésuar atje.

2. Ish punonjésit e larté (té renditur né pesé vendet e para) e kané té ndaluar pér njé
vit pas largimit té tyre té pérfagésojné ndokénd pérpara njé punonjési i cili ka gené
subjekt i autoritetit té tyre, ndérkohé gé ishin té punésuar né shérbimet publike.

3. Njé ish punonjés éshté i ndaluar pér njé periudhé prej njé viti ( periudha e njohur
si “Cooling-off law”) nga punésimi apo marrja e pérfitimeve nga njé person né lidhje
me té cilin, ish-népunési ishte i autorizuar pér té marré vendime pér dhénien e té
drejtave ose pér té rekomanduar pérfitime. Njé komitet i Gjykatés sé Qarkut i
kryesuar nga njé gjykatés (Komiteti i Autorizimeve) mund té shkurtojé periudhén e

“ngrirjes”.

Auditimi i zbatimit té kétij ligji (Cooling-off Law) nga Zyra Shtetérore e Kontrollorit, u
krye ndér rregullatorét mé té médhenj né ekonomi, duke pérfshiré Tregun Kapital,

Sigurimet dhe Divizionin e Kursimeve té Ministrisé sé Financave; Organet Tatimore;

** Cooling-off law — &shté njé ligj i cili ju ndalon népunésve civil punésimin né institucione &
tjera pér té cilét ato né detyrén e méparshme kané gené pérgjegjés pér vendosjen e politikave,
akordimin e t&€ drejtave dhe pérfitimeve t&€ ndryshme, etj, pér njé periudhé t& caktuar (sipas
niveleve té hierarkisé) pas largimit nga vendi aktual i punés
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Ministriné e Komunikacioneve; Autoritetin e Sigurisé dhe Autoritetin e Shtetit té

Izraelit.

1. Gjetjet e auditimit zbuluan se Cooling-off Law ishte njé "ligj gé nuk zbatohej" né
disa prej institucioneve té audituara, duke krijuar késhtu njé kulturé organizative qé
bie ndesh me qéllimin e ligjit. Punonjésit nuk e zbatonin ligjin dhe drejtuesit nuk kané
dhéné siguriné pér punonjésit e tyre qé té veprojné né pérputhje me rrethanat. Né
fakt, céshtja e pajtueshmérisé me ligjin u bé njé céshtje etike pér drejtuesit e té
larguarve dhe pér veté té larguarit:

a. Gjetjet e auditimit treguan se, ndérkohé qé zyrtaré té larté né Tregun Kapital, né
Divizionin e Kursimeve dhe té Sigurimeve kishin ndjekur dispozitat e ligjit, punonjésit
né nivel ekzekutiv dhe né nivel mesatar kishin gjetur puné, menjéheré pas largimit
nga shérbimi publik, né kompanité e sigurimit dhe kompanité e tregut té kapitalit pér
té cilat kishin akorduar té drejta dhe pérfitime, gjaté kohés gé kishin punuar né
Divizionin.

b. Auditimi né organet tatimore zbuloi se Autoriteti nuk e njeh zbatimin e ligjit pér
punonjésit e tij. Késhtu, punonjésit e Autoritetit té cilét ishin né kontakt té rregullt
me tatimpaguesit dhe pérfagésuesit e tyre, duke marré vendime né lidhje me taksat
e tyre, ishin punésuar, menjéheré pas largimit nga Autoriteti, né zyrat e
pérfagésuesve - avokatéve dhe kontabilistéve té tyre.

2. Raporti pérshkruan njé numeér té rasteve ku punonjésit e larté né shérbimin civil
kishin shkelur Ligjin (Cooling-off law), dhe ndonjéheré nuk ishin né pérputhje me
udhézimet e Komitetit té Autorizimeve:

a. Pér shembull, njé ish-Komisioner Tatimesh kishte shkelur dispozitat e ligjit, kur
vetém gjashté muaj pas largimit kishte kontaktuar ish-vartésin né emér té

tatimpaguesit, duke kérkuar marrjen e privilegjeve dhe pérfitimeve té caktuara né
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emér té tij. Si pasojé, pas raportit, personi u padit, dhe si pjesé e njé ujdie, kreu
shérbim ndaj komunitetit.

b. Raporti gjithashtu zbuloi se né dy raste, ish-punonjésit e larté nuk i kané ndjekur
vendimet e Komisionit té Autorizimeve, té cilat e kishin shkurtuar periudhén e
“ngrirjes” pér to, pér disa muaj. Auditimi zbuloi se kéta ish-zyrtaré té larté kishin
filluar njé marrédhénie pune me punédhénésit e tyre té ardhshém gjaté periudhés sé
pérshkruar né ligj, né kundérshtim me udhézimet e Komisionit té Autorizimeve, nén
maskén pér té

studiuar pozicionin.

3. Né pérmbledhjen e raportit, Kontrollori i Shtetit vuri né dukje nevojén pér té béré
ndryshime té médha né Ligjin dhe Rregulloren e Shérbimit Civil, me géllim rritjen e
efektivitetit té ligjit dhe pér té ri-vlerésuar kundérshtimin e shtetit ndaj dhénies sé
kompensimit pér ish-punonjésit pér shkak té periudhés sé “ngrirjes” vendosur mbi to.
4. Ndikimi i raportit té auditimit éshté pasqyruar né tre ndryshime té réndésishme
né kuadér té

kufizimeve té pas-punésimit:

a. Menjéheré pas auditimit, u shtua njé dispozité né Rregullat e Shérbimit Civil gé
ndalon punonjésit e sektorit publik té ruajné marrédhénie pune me ish-punonjésit né
shkelje té ligjit (Cooling-off law). Thyerja e rregullave pérbén shkelje disiplinore pér
punonjésit e shtetit.

b. Né vitin 2012, Prokurori i Pérgjithshém publikoi udhézimet pér konsolidimin e
pozicionit té shtetit né lidhje me periudhén e duhur té Cooling-off law pér té larguarit
nga shérbimi publik, duke marré parasysh vjetérsiné e aplikantit (niveli ekzekutiv -
deri né 3 muaj; niveli i mesém - deri né gjashté muaj; niveli i larté - deri né 12 muaj),
si dhe karakteristikat e organizatés e cila éshté gati pér ta punésuar até dhe
intensitetin e marrédhénieve té punés gé kishte me t&, ndérsa ishte i punésuar né

shérbimin publik.
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c. Né mars 2013, geveria pranoi rekomandimet e komitetit publik, sipas té cilit
kompensimi duhet dhéné pér ish-punonjésit té cilét jané té penguar pér t'u bashkuar
me tregun e punés dhe kur niveli i tyre i té ardhurave éshté reduktuar né ményré té
konsiderueshme pér shkak té kufizimeve té ligjit. Detajet do té finalizohen nga
Drejtori i Pagave dhe Marréveshjeve té Departamentit t& Punés me Ministriné e

Financave.
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Si té auditojmé performancén etike té njé organi publik —

propozim

Nga Paolo GIUSTA, ekspert i jashtém, autor mbi etikén pér népunésit civil dhe etikén e

Iidershipit40
Fushéveprimi i auditimit

Auditimi i zbatimit té etikés né organet e sektorit publik gé jané subjekt i shqyrtimit
té Institucioneve Supreme té Auditimit &shté njé detyré e véshtirg, sic e treguan edhe
diskutimet e mbajtura dhe pyetjet e ngritura né Seminarin e EUROSAI-t pér Etikén e
Auditimit, né shtator 2013.

Ky artikull ka pér géllim té reflektojé mbi bazén e mundshme té kryerjes sé njé
auditimi té tille. Ky reflektim natyrisht, do té zhvillohet dhe do té pérshtatet sipas

rastit kur do té kryhet auditimi.

Pika logjike fillestare pér kété lloj auditimi éshté qé té shqyrtohet géllimi potencial i
auditimit, d.m.th né até ¢faré konsiston né té vérteté kuadri etik i institucioneve té

audituara.

Né ményré tipike, ky kuadér - ose infrastrukturé etike - pérbéhet nga disa shtresa, si

hapat e njé shkalle (shih Figurén 1).

Figura 1: Shkallét e Infrastrukturés Etike né njé institucion

“Paolo Giusta &shté njé¢ népunés civil i BE-sé. Ky kontribut reflekton piképamjet e tij
personale dhe jo domosdoshmérisht pozicionin e institucioneve té BE-sé ku ai punuar.
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Hapi i paré pérbéhet nga masa té detyrueshme té pércaktuara nga rregullat ligjore,
duke pérfshiré rregulloret e stafit, pércaktimin e detyrimeve té népunésve civilé, dhe
mjetet juridike - té tilla si sanksionet disiplinore - né rast se kéto detyrime nuk jané
pérmbushur. Ky éshté niveli i paré dhe minimal pér ¢do infrastrukturé etike: né té
vérteté, mund té pritet qé nga institucioni publik, né fund, t& mos kryhen veprime té

paligjshme.

NEé shkallén e dyté, ne gjejmé detyrime té tjera té standardeve dhe té sjelljes publike,
té tilla si detyra pér té vepruar me pavarési, né rast se njé detyré e tillé nuk éshté
ndaluar me njé dispozité ligjore. Pjesé e standardit té pavarésisé éshté shmangia e
konfliktit té& interesit, p.sh. si¢ pércaktohet nga OECD*. N& kété piké, ne gjejmé edhe
ndonjé rregull tjetér gé struktura e audituar ka vendosur té miratojg, si dispozita té
tilla pér té mbrojtur dinjitetin e stafit, detyrimin pér té denoncuar aktet e
dénueshme, etj. Disa organizata mund té vendosin zyrtarisht pér té miratuar njé kod

etike gé pérmbajné kéto detyrime specifike té aplikueshme pér stafin e tyre.

Kéto dy shkallé té para ndajné tiparin e té parit té etikés si njé pérputhje me rregullat
e vendosura. Ato kané pér géllim kryesisht pér té parandaluar, pér té identifikuar dhe
ndéshkuar sjellien e kege. Dispozitat gé ato pérmbajné jané té zbatueshme, dhe
pasojat - té tilla si sanksionet disiplinore madje edhe ato kriminale - mund té

aplikohen kur kéto dispozita jané shkelur.

Dy nivelet e ardhshme i pérkasin njé qasje tjetér, por plotésuese, me etikén, e cila e
konsideron etikén si njé burim pér sjellje t&€ miré dhe marrjen e vendimeve, dhe sé

fundmi pér performancé® mé té miré, né vend qé ta konsiderojé até si njé kufizim qé

*' Shih OECD (2005), Udhézimet e OECD-sé¢ pér Menaxhimin e Konfliktit t¢ Interesit né
Shérbimin Publik.(www.oecd.org/gov/ethics).

42 Njé studim i kohéve t& fundit tregon se ka "njé lidhje pozitive dhe t& fort¢ midis etikés dhe
performancés organizative", shih Peyman Akhavan, Maxhid Ramezan, Xhafer Yazdi
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tregon se c¢faré duhet té shmanget. PErmbajtja e kétyre dy shkalléve té fundit éshté
kryesisht jo e detyrueshme. Kétu pasojat nuk jané sanksione, por rezultate pozitive
né gofté se ata jané té véna né praktiké: njé klimé mé e geté e punés, rezultate mé té
médha dhe me cilési mé té mirég, rritje té reputacionit, dhe si pérfundim njé shérbim

meé i miré pér publikun.

Shkalla e treté, jané vlerat gé organizata i konsideron té réndésishme: vlerat gé
duhet té udhéheqin strategjiné dhe veprimet e pérditshme té drejtuesve dhe té stafit
dhe gé jané shprehur né ményré tipike né njé deklaraté té vlerés, qé ju komunikohet
té gjithé personelit dhe paléve té interesuara. Kéto vlera jané aspiruese, pér aq kahé
sa tregojné se cfaré lloj sjellje té shkélqgyer (jo vetém qgé pajtohet me rregullat) dhe
vendimesh, organizata po pérpiget gé té arrij¢ dhe té demonstrojé.
Tre shkallét e para pérbéhen nga dispozita té shkruara. Kjo lehtéson punén e

auditimit, pasi té paktén njéri mund té kontrollojé nése ekzistojné dokumente té tilla.

Té gjitha kéto dispozita té shkruara, mund té mbeten pak mé shumé se mendime té
déshiruara nése ato nuk jané pérdorur dhe véné né praktiké né jetén e pérditshme té
institucionit. Kétu, hyn né lojé - hapi i katért né shkallén toné, kultura etike aktuale
jo-e shkruar e subjektit té audituar. Kjo kulturé éshté e pérbéré nga faktet, si pér
shembull ato té siguruara nga népunésit publiké né krye té institucionit (té cilin ne e
shohim si njé element té vetém mé té réndésishém té infrastrukturés etike), koha
dhe burimet e harxhuara né vendosjen e etikés si prioritet (p.sh. ngritja e njé
funksioni integriteti, veprimet e komunikimit t& brendshém dhe té jashtém, kurse
trajnimi, etj), dhe ményra sesi institucioni publik monitoron vénien né praktiké té

komponentéve té infrastrukturés.

Moghaddam, Gholamhossein Mehralian, (2014) "Eksplorimi i marrédhénieve midis etikés,
krijimit t&€ njohurive dhe performancés organizative: Rast studimi i njé organizate, bazuar né
dije ", VINE, Vol. 44 ISS: 1, pp.42 - 58.
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Pyetje té mundshme té auditimit

Duke paré kuadrin etik si¢ éshté pérshkruar mé lart, shfaget njé numér i risqeve

kryesore:

s Disa elemente té kuadrit mund té mos ekzistojng, do té jeté vecanérisht pér té
ardhur keq né qofté se ato mé té réndésishmet do té mungonin: hapi i paré, ku
detyrimet ligjore jané pércaktuar, dhe i katérti, i cili bén gé i gjithé kuadri té veprojé

né praktiké dhe jo vetém né teori;

Elementét e kuadrit mund té ekzistojné, por jo té funksionojné. Kjo mund té jeté pér
shkak té disa mospérputhjeve té brendshme né kuadrin etik (p.sh. vlerat e deklaruara
nuk kané té béjné me detyrimet dhe standardet e kodit té sjelljes), apo pér faktin gé
dispozitat e shkruara jané neglizhuar kur vjen puna pér té vendosur kursin e veprimit

gé do té ndiget né situata konkrete.

Gjithashtu mund té jeté e pamundur té dish nése korniza etike éshté efektive apo jo,
pasi nuk éshté vendosur njé sistem matje nga subjekti i audituar, ose jané zgjedhur

treguesit e gabuar.

Bazuar né kété listé té paré té risqeve mé té dukshme, piramida e méposhtme e

pyetjeve té auditimit
mund té konceptohet (Figura 2):

Figura 2: Skica e njé piramide bazé té pyetjeve té auditimit, gé do té zhvillohet pér

auditimet mbi performancén e etikés
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1.A éshté efektiv kuadri etik i subjektit té audituar

11

1.2

13

A ekziston njé kuadér i pérshtatshém i | A éshté duke u zbatuar né praktiké kuadrii | A e monitoron subjekti i audituar
etikés? etikés? zbatimin e kuadrit té tij té etikés?
111 1.1.2 1.13 1.21 1.2.2 1.2.3 1.3.1 1.3.2 1.3.3
A A ka | A éshte i | A jané | A jané | A A jané té | Ajanékéto | A maten
ekzistojn miratuar vendosur zbuluar dhe | aplikuar udhéheqin pércaktuar objektiva ato
€ kushtet | subjekti njé ndéshkuar vlerat dhe | drejtuesit a té rregullisht
minimale detyrimet funksion i | té gjitha | standardet sipas objektivat? shogéruar ?
ligjore? specifike integritetit rastet e | e subjektit | shembullit a me
(pérkatése) ? sjellies sé | té audituar | ? tregues?
, paligjshme né té gjitheé
standardet ? institucioni
dhe vlerat? n né sjelljen
e
pérditshme
dhe
vendim-
marrje?

Metoda e mundshme e auditimit

Pér t'iu pérgjigjur kétyre pyetjeve, audituesit mund té shikojné elementet e

méposhtme:

1.1.

Ekzistenca e kuadrit té etikés

1.1.1.Kuadri rregullator i zbatueshém né subjektin e audituar: dispozitat ligjore pér

detyrimet e stafit dhe standardet, konfliktet e interesit, parandalimi dhe ndéshkimi i

sjelljeve té pahijshme té tilla si korrupsioni, ngacmimi, et;.

1.1.2. Nése subjekti i audituar ka vendosur té shkojé pértej kérkesave minimale

rregullatore té kérkuara dhe té miratojé detyrime dhe standarde té posagme - té cilat

jané té detyrueshme pér té gjithé stafin, dhe vlerat aspiruese - té cilat kané pér

géllim té udhéheqin stafin né marrjen e vendimeve dhe miratimin e kursit mé té

pérshtatshém pér té vepruar. Audituesit gjithashtu mund té shikojné né koherencén

e brendshme midis kétyre elementeve té posacme, pér shembull nése parimet

udhézuese jané té pérkthyera né detyrime operative dhe té zbatueshme dhe né
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standarde® apo, anasjelltas, vlerat flasin njé gjuhé krejtésisht t&é ndryshme nga

kérkesat e detyrueshme.

Nése kjo e fundit ndodh, mund té jeté njé tregues gé vlerat jané krijuar, ndoshta nén
presionin e paléve té interesuara, pa njé bindje té vérteté nga ana e drejtuesve té
institucioneve dhe, pér kété arsye, ka gjasa gé ato té mbeten teorike né vend gé té

béhen njé mjet praktik.

1.1.3. Ményra sesi subjekti i audituar éshté organizuar pér té siguruar funksionimin e
kuadrit té etikés, p.sh. duke krijuar njé funksion gé jep udhézime dhe késhilla mbi
céshtje té lidhura me etikén dhe integritetin. Kétu audituesit mund té shikojné né
praktikat ekzistuese, dhe té véné re pér shembull diferencat midis gasjes sé miratuar
nga Kombet e Bashkuara, ku ¢do agjenci ka njé anétar té larté té stafit (né nivel
drejtor) né krye té Zyrés sé Etikés, dhe té qasjes nga Komisioni Europian, kur njé rrjet
i " korrespondentéve ekzekutiv té etikés", éshté i miratuar, i ngarkuar kryesisht pér
t'u ardhur né ndihmé kolegéve né pérputhje me detyrimet e pércaktuara nga kuadri

rregullativ.

Duke paré elementet nén pikat 1.1.2. dhe 1.1.3. audituesit mund té synojé té
verifikojné nése subjekti i audituar e ka kufizuar veten e tij né njé qasje té
pajtueshmeérisé té bazuar né etikén, ose nése kané ndérmend, té paktén né teori, pér
té pérdorur etikén si njé burim pér té rritur performancén dhe shérbimin akoma mé
té miré pér publikun. Kéto elemente do t’ju lejojné atyre gé té pércaktojné nése

kuadri etik éshté i ploté ( a jané zhvilluar dhe jané marré né konsideraté té katér

3 Nj€ shembull i miré i njé kuadri koherent qé pérfshin vlerat dhe detyrimet éshté Kodi 1
Etikés i Institutit té Menaxhimit  té Projektit (http://www.pmi.org/About
Us/Ethics/media/PDF/Ethics/ap pmicodeofethics.ashx). Ky kod gjithashtu paraqet avantazhin
e krijimit t&€ njé dallimi t&€ qarté midis standardeve t& detyrueshme (t&€ shoqéruara me sanksione
té mundshme né rast té njé shkelje) dhe ato aspiruese.
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shtresat e mésipérme?) dhe koherent (a jané elementet e ndryshme né pérputhje me

njéri-tjetrin?)
1.2, Si funksionon né praktiké kuadri etik

1.2.1. Audituesit kétu duhet té shikojmé mé paré nése jané zbuluar dhe jané
ndéshkuar té gjitha rastet e sjelljeve té qortueshme. Né té vérteté, institucioni mund
té jeté krenar gé nuk ka aplikuar sistematikisht sanksione disiplinore pér té gjithé
stafin pér disa vite me rradhé. Kjo mund edhe té tregojé se nuk kané ndodhur shkelje
né detyrimet e népunésve civilé dhe né standardet profesionale. Megjithaté, kjo
mund té paragesé dhe njé imazh té shtrembéruar, si¢c éshté rasti dhe pér treguesit e
tjeré qé kané provuar njé imazh té pagarté: p.sh. né qofté se njé organ i auditimit té
jashtém pérpiget pér té maksimizuar numrin e rekomandimeve té pranuara nga ana
e subjektit té audituar me géllim matjen e kapacitetit dhe influencimit té tij, mund té
joshet gé disa nga rekomandimet t'i japé pér té arritur numrin maksimal té pranimit
té tyre. Né ményré té ngjashme, mungesa e sanksioneve disiplinore mund té tregojé
se shkeljet né detyrimet dhe né standardet, nése ato ndodhin, té kalojné pa u véné
re, ose, kur jané zbuluar, nuk jané ndjekur né ményré aktive. Kriteret e pérshtatshme
té auditimit duhet té zhvillohen, né bazé té natyrés dhe organizimit té subjektit té

audituar, pér té vlerésuar nése éshté ky rasti.

1.2.2. Atéheré theksi duhet té vendoset se deri né ¢faré mase komponentét e
ndryshém té kuadrit etik, ekzistenca e té ciléve éshté pércaktuar nén pikén 1.1. jané
aplikuar si njé praktiké rutiné nga drejtuesit dhe stafi, né vend qé té mbetet thjesht
njé pamje e bukur qé askush nuk e shikon. Kjo éshté ndoshta detyra mé e véshtiré né

kété lloj auditimi: ¢faré éshté e matshme kétu? Cfaré duhet té matet né praktiké?

Njé kuadér matjeje gjithépérfshirése éshté siguruar nga dy eksperté té njohur té

etikés, Joan Elise Dubinsky (drejtor aktual i Zyrés sé Etikés té& OKB-s&) dhe Alan
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Richter: né Standarde té Etikés dhe Integritetit*, ata ofrojné "njé mjet pér té
ndihmuar institucionet té vlerésojné dhe té masin progresin e tyre né vendosjen e njé
angazhimi formal dhe transparent ndaj etikés dhe integritetit né vendin e punés"®.
Sipas mendimit toné, kéto standarte, té organizuara né rreth dymbédhjeté fusha
kyce, mund té pérdoren jo vetém nga drejtuesit dhe zyrtarét e etikés né veté
institucionin, por edhe si njé piké referimi pér audituesit e jashtém pérgjegjés pér

vlerésimin e performancés sé kuadrit etik té institucioneve té tilla.

Audituesit mund té jené té gatshém pér té paré se ¢faré ndodh né jetén e pérditshme

té institucionit. Pér shembull:

- A éshté etika dicka rreth sé cilés drejtuesit dhe stafi flasin rregullisht? (Njé
organizaté e sektorit privat vendosi té emérojé sallat e saj té mbledhjeve sipas
vlerave té tyre; fakti gé njerézit e dinin se do té takoheshin né sallén e mbledhjeve
"Integriteti", ose "Transparenca", i ndihmoi ata té mbanin mend se c¢faré po pérpigej

té arrinte organizata né secilén prej tyre.)

- A i referohen vendimet zyrtare té subjektit té audituar vlerave té institucionit dhe
standardeve né rradhitjen e fakteve té tyre? (Nése jo, kjo mund té tregojé se vlerat
dhe standardet gé institucioni ka zgjedhur té miratojé nuk luajné rol fare ose luajné

njé rol té vogél né procesin aktual té vendimmarrjes.)

- A pérgendrohen kurset e trajnimit vetém né pajtueshméring, apo i ofrojné ato stafit
mjete pér marrjen e vendimeve té shéndosha etike, té tilla si aftésia pér té njohur
dhe adresuar dilemat etike kur ata ndeshen me to? A jané programet e specializuara
té trajnimit té hartuara pér funksione specifike, té tilla si drejtuesit, népunésit civilé

té ngarkuar me menaxhimin financiar, etj?

44http://qedconsulting.com/ﬁles/GlobalEthicsandIntegrityBookmarks.pdf.
* Nga hyrja
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1.2.3. Vémendje e veganté né kété kontekst duhet t'i kushtohet “tone at the top”.
Ashtu si theksoi eksperti amerikan pér dilemat etike Rushworth Kidder, asgjé nuk e
nxit zhvillimin e njé kulture integriteti mé fugishém se vlerat e treguara dhe té
praktikuara dukshém nga ana e drejtuesve té larté; dhe asgjé nuk e shkatérron até
meé shpejt se njé géndrim; béj - até - qé — them - uné - dhe - jo - até - qé - bé&j - uné.
Kétu, mund té jeté e dobishme gé té pyeten punonjésit (pérmes njé pyetésori,
sondazhi, etj) né lidhje me perceptimin e tyre pér ményrén sesi drejtuesit e tyre
udhéheqin sipas shembullit, dhe té béjné dallimin midis drejtuesve té larté, té cilét
kané gené té eméruar politikisht dhe té atyre gé nuk kané gené té emeéruar

politikisht.
1.3. Ményra sesi subjekti i audituar monitoron zbatimin e kuadrit té tij etik

Né kété piké, audituesit mund té kontrollojné nése subjekti i audituar ka njé njohuri
té ploté té kuadrit etik né té cilin ai vepron, dhe cila éshté baza pér kété njohuri.
Pyetjet tipike mund té jené nése jané vendosur objektivat pér performancén etike té
institucionit, nése ekzistojné tregues pér té matur progresin drejt kétyre objektivave,
dhe nése dikush brenda organizatés né té vérteté mat njé progres té tillé. Gjithashtu
njé auditues mund té shikojé nése treguesit jo vetém ekzistojné, por jané ato té

duhurit (shih 1.2.1. pér njé shembull té njé treguesi ambivalent).

Njé listé e ploté e dobishme pér institucionet e sektorit publik gé kryejné monitorim
té tillé éshté dhéné nga OECD, dhe pérbéhet nga njé seri pyetjesh dhe nén-

pyetjesh:

-A jané té qarta parimet dhe standardet themelore?

4 OECD, OECD, “Ethics Checklist”, Paris, néntor 1997, cituar nga Carol W. Lewis and Stuart
C. Gilman, Sfida e Etikés né Shérbimin Publik. Né udhézues pér zgjidhjen e problemit, Jossey-
Bass, San Francisco, 2005, p226.
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- Si éshté nxitur njé kulturé etike?
- A ka mbikéqyrje dhe pérgjegjshméri té pérshtatshme?
- A éshté i informuar miré publiku?

Sic kemi treguar né fillim, ky artikull paraget ide dhe propozime, duke u bazuar né
pérvojén personale dhe né kérkimin e audituesve; ato duhet té zhvillohen mé tej né

rast se kryhet njé auditim
faktik mbi ecuriné etike té njé institucioni té sektorit publik.

Né vecanti, kriteret dhe metodologjia e auditimit duhet té forcohet dhe té
rregullohet me imtési, né varési té natyrés, organizimit dhe veprimtarisé sé subjektit
té audituar. Synimi dhe shpresa joné, éshté se ky artikull do té stimulojé debatin e

nisur né shtator té vitit 2013.

dhe do té japé disa ide té dobishme, dhe té pérdorshme, pér t& menduar
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Auditimi i etikés: njé takim né axhendén e SAl-ve pér shekullin

e XXI

Nga José Rodrigues de Sousa Filho
Tribunal de Contas da Uniéo / Instituto Serzedello Correa, Brazil

arint@tcu.gov.br

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Fiscalizagdo a servigo da sociedade
Réndésia e etikés pér INTOSAI-n nuk mund té nénvlerésohet kur vérehet se Kodi i
Etikés (ISSAI 30) figuron si parakusht pér funksionimin e njé SAl. Né kété kuptim,
INTOSAI thekson se miratimi dhe zbatimi i njé kodi etike nga ana e audituesve publiké
"promovon besim dhe siguri tek audituesit dhe puna e tyre," themelet e besimit,

siguriné dhe besueshmériné e SAl-t pér publikun.

Kjo piké kuptohet si sfida qé gjithnjé e mé shumé shpaloset para veprimit té njé SAl
dhe gé paraget nevojén pér té audituar drejtimin dhe infrastrukturén etike brenda

subjekteve té sektorit publik, nén shqyrtimin e SAI-t.

Ndryshimi paradigmé né Administratén publike drejt njé modeli menaxherial,
fokusuar né decentralizimin, cilésiné e shérbimit dhe kontrollit pérfundimtar, né
kontrast me modelin burokratik weberian, bazuar né formalizém né pérmbushjen e
rregulloreve dhe procedurave administrative té kontrolleve zyrtare, ¢oi né uljen e
kontrolleve té quajtura té véshtira dhe té stimulit té kontrolleve té buta, rritja e

diskrecionit té administratés dhe aplikimi i metodave té menaxhimit té pérdorura
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zakonisht nga sektori privat né kérkim té rritjes sé eficiencés dhe efektivitetit té

shérbimeve té ofruara pér qytetarét.

Paralelisht, kjo Iévizje u shogérua nga njé kérkesé né pérmirésimin e mekanizmave té
pérgjegjshmérisé nga ana e subjekteve publike si dhe té kuptuarit e réndésisé pér té
patur njé geverisje dhe drejtim té mirg¢, té udhéhequr dhe té€ mbéshtetur nga vlerat
dhe parimet gé sigurojné njé klimé té larté etike né té cilén zyrtarét publiké kérkojné
gé té arrijné géllimet dhe objektivat e institucionit duke mos u larguar nga angazhimi

pér interesin publik dhe pér etikén e institucionit.

Duke kérkuar pér té arritur kété ekuilibér, OECD zhvilloi dy sondazhe - né vitet
1996/1998 - pér té pércaktuar faktorét gé ndikojné sjelljen etike né shérbimin publik.
Nga pérvoja e vendeve té saj anétare, OECD ka identifikuar elementet dhe
mekanizmat e pérdorur nga geverité pér té promovuar integritetin dhe etikén né

shérbimin publik - té quajtur késhtu infrastruktura etike.

Pas klasifikimit té elementeve té infrastrukturés sé etikés né pérputhje me funksionet
e udhézuesit, menaxhimit dhe kontrollit, kéto mekanizma do t'i shqyrtojmé nga

piképamja e njé auditimi brenda
gasjes metodologjike té INTOSAI-t dhe Institutit té Audituesve té Brendshém.

Né pérkufizimin e shtrirjes sé fushés sé njé auditimi, aspekti etik do té jeté i
pranishém si njé ¢éshtje kryesore ose njé ¢éshtje shtesé, né pérputhje me zgjedhjen
e objektit gé do té auditohet dhe me gjerésiné e fushés sé auditimit. Kur géllimi
kryesor i auditimit fokusohet né menaxhimin e etikés dhe infrastrukturén e saj, ne
mund té themi se kemi té béjmé me njé auditim té vérteté té etikés. Né raste té
tjera, ku aspekti etik éshté trajtuar vetém si njé element dytésor gé mund té ndikojé
né objektin e audituar, auditimi i etikés do té ndodhé né ményré plotésuese, i

pérfshiré né auditimin kryesor.
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Késhtu, etika organizative gjithmoné duhet té konsiderohet né thellési mé té madhe
apo mé té vogél, né planifikimin e ¢do auditimit té realizuar nga SAl, pér aq sa aspekti
etik éshté faktor i réndésishém i vlerésimit té riskut dhe njé element i mjedisit té
kontrollit t& brendshém té institucionit (INTOSAI GOV 9100/2.1, ISSAl 1315-1314,
2013 COSO Framework).

Njé studim paraprak (ose para-studim) mund té ndérmerret pér té shqyrtuar dhe pér
té vlerésuar mjedisin e kontrollit t& brendshém té subjektit (ISSAI 300/3.2, 2004), si
dhe pér té vlerésuar klimén etike dhe riskun e sjelljes joetike né institucion. Ka disa
modele né literaturé pér té vlerésuar riskun e sjelljes joetike; megjithaté, duhet té
jemi té kujdesshém pér té mos |éné jashté modelit njé variabél gé kap nivelin e
kontrolleve té brendshme ekzistuese né sistemin e organizimit. Shkalla e ekspozimit
ndaj riskut té etikés mund té shérbejé si kriter pér té vendosur prioritet pér subjektet

gé duhet té auditohen.

Kur flasim pér risget dhe kontrollet e brendshme éshté e volitshme gé gjithashtu t'i
kushtojmé vémendje rregullave té Kuadrit Ndérkombétar té Praktikave Profesionale
(IPPF), té cilat ofrojné njé pamje interesante té bashkéveprimit midis etikés,
geverisjes, kontrollit dhe menaxhimit té riskut. Njé nga objektivat e geverisjes sé
miré éshté pikérisht promovimi i etikés dhe i vlerave té duhura brenda institucionit
(Standardi 2110). Nga ana tjetér, geverisja e miré éshté e bazuar né efektivitetin e
kontrolleve té brendshme, ashtu si dhe menaxhimi i riskut bazohet né geverisjen e
miré (pér shembull, t¢ mendojné pér tone of the top, pér prirjen e riskut dhe
mbikéqyrjen e menaxhimit té riskut). Natyrisht, kontrolli dhe risqet jané té lidhura
nga veté pércaktimi i kontrollit (¢cdo veprim i ndérmarré nga institucioni pér té

menaxhuar riskun dhe pér té rritur mundésité e arritjes sé objektivave organizative).

Auditimi i etikés sjell njé sfidé né rritje drejt standardizimit t&€ modeleve dhe té

kornizave té njé menaxhimi té miré té etikés gé mund té merret si kriter i besueshém
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i auditimit dhe té mbéshtesé zhvillimin e provave té forta si dhe gjetjet e auditimit.
Menaxhimit té etikés i mungon njé arkitekturé (parimet, kuadri dhe procesi) e
ngjashme me até pér menaxhimin e riskut (shih, pér shembull, ISO 31000), e cila

ngushton fushén dhe dobéson rezultatet e njé auditimi té etikés.

Pavarésisht nga kufizimet qé rrjedhin nga njé kriter i papajtueshém i auditimit, mund
té béhet shumé pér té arritur géllimin e auditimit t&€ menaxhimit té etikés dhe
vlerésimit té klimés etike té njé institucioni té sektorit publik. Drejtimi presupozon
ekzistencén, té deklaruar ose jo, té objektivave, programeve dhe aktiviteteve, bazuar
né njé kuadér mbi té cilin ngrihen proceset dhe kontrollet, késhtu gé menaxhimi i

etikés nuk bén pérjashtim nga kjo qasje.

Njé pikénisje e miré pér té pérpunuar mjetet e vlerésimit mund té gjendet né grupin
frymézues sistematik té 96 pyetjeve té Testit té Shpejté té Efektivitetit té Etikés
(EEQT), i pérpunuar nga Qendra e Burimeve té Etikés (ERC) Konsulent Kryesor Frank
Navran pér té vlerésuar dymbédhjeté fushat gé lidhen me menaxhimin e e etikés. Ky
test (EEQT) déshmon si dhuntité e shumta pér té marré njé test vetévlerésimi pér
fushat gé lidhen me menaxhimin e etikés, ashtu edhe pér té mbéshtetur planifikimin
e njé auditimi.

Sigurisht, planifikimi i auditimit té etikés duhet té adresojé kodin e sjelljes dhe
elemente té tjera té infrastrukturés etike té institucionit, megjithaté ne nuk mund té
zvogélojmé qéllimin gé analizat e projektimit, zbatimit dhe efektivitetit té
menaxhimit té etikés, té imponuara nga kérkesat e auditimit pér pérfshirjen né njé
model té menaxhimit, duke sugjeruar modele gé sjellin té pérfshiré konceptin e PDCA
(plan-do-check-act / planifiko-kryej-kontrollo-vepro) ose varianti i saj PDCL (plan-do-
check-learn / planifiko-kryej-kontrollo-méso), qé pérfshin konceptin e té mésuarit

organizativ.
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Pér té vlerésuar risget dhe kontrollet gé lidhen me menaxhimin e etikés mund té
pérshtaten mjetet dhe teknikat e pércaktuara né I1SO 31010, ose ndonjé tekniké gé
SAl zakonisht aplikon pér té kryer hapat e vlerésimit té riskut (identifikimin, analizat

dhe vlerésimin).

Gjithashtu, ne mund té vendosim atribute pér té hartuar modelet e maturimit té
menaxhimit té etikés, ose té ndértojmé njé indeks té qeverisjes pér etikén né ményré
gé té kualifikojmé subjektet e audituara nga shkalla e ndjeshmérisé pér té kryer
shkelje etike. Pér géllimet e geverisjes, ka réndési sesa éshté menaxhimi i etikés né té

njéjtat linja me objektivat strategjike té institucionit.

Njohja e nivelit té maturimit té menaxhimit té etikés éshté thelbésore né pércaktimin
e géllimit té auditimit té etikés, pér té zgjedhur cilat komponenté té strukturés

(infrastruktura e etikés) dhe cilat procese jané té besueshme qé té auditohen.

Nuk mund té harrojmé gé auditimi i etikés nuk éshté vetém matja e klimés etike apo
zbatimi i kodit té sjelljes sé institucionit. Auditimi i etikés i kryer nga SAI, né gjurmét e
auditimeve té performancés, ka nevojé pér té shtuar vlerén dhe pér té kontribuar né
pérmirésimin e menaxhimit, kontrolleve dhe qeverisjes sé institucionit té audituar
népérmjet rekomandimeve funksionale dhe njé ndjekjeje né kohé. SAIl, duke luajtur
njé rol udhéhegés, do té ofrojé njé shérbim té miré pér té shprehur géndrimin se
etika ka ndérlikime praktike né arritjen e géllimeve, misionit dhe vizionit pér té

ardhmen e institucioneve té sektorit publik.

410



Vlerésimi i INTegritetit (AINT)

Nga Linda Strijker, Késhilltare e Zv/Presidentit - Gjykata Hollandeze e Auditimit

internationalaffairs@rekenkamer.nl

@ , (Y Algemene Rekenkamer

Hyrje

AINT pérfagéson Vlerésimin e INTegritetit. Ai éshté njé instrument i ri i auditimit, i
bazuar né SAINT dhe INTOSAINT pér té hartuar dobésité né institucion pér shkeljet e
integritetit. Pér cfaré duhet gé té shqgetésohemi dhe pse? Instrumenti gjithashtu ju
ndihmon pér té vlerésuar pjekuriné e kontrolleve té integritetit. Cfaré masash jané
miratuar nga institucioni dhe a funksionojné si duhet? Cilésia e kontrolleve duhet té
balancojé dobésité. Bazuar né kété analizé institucioni mund té projektojé dhe té

zbatojé njé politiké integriteti qé i pérshtatet.

Integriteti ka té béjé me etikén dhe kulturén. Ka dy dimensione né politikén e
integritetit: bazuar né rregulla dha bazuar né parime. Politika e bazuar né rregulla
éshté represive dhe e ligjéruar. Ajo fokusohet né largimin e sjelljes sé kege népérmjet
zbulimit dhe ndéshkimit. Ajo ka nevojé pér rregulla té qgarta dhe ekzekutim té pavarur
né ményré qé té ruajé normat e ligjit dhe té drejtésisé. Politika e bazuar né parime
éshté njé gasje menaxheriale gé éshté e fokusuar né lehtésimin e sjelljes sé miré dhe
e vendosur né nxitjen e njé kulture etike. Ajo ka nevojé pér njé pérkufizim té gjeré té

integritetit.
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Ka gjithashtu dhe dy lloje té sjelljes etike: rregullat gé ndigen dhe ato sjelljes sé
ndérgjegjshme morale. Kontrollet e forta (hard controls) dhe kontrollet e buta (soft
controls) mund té pérdoren pér té pérmirésuar rregullat gé ndigen si dhe sjelljen e
ndérgjegjshme morale. Kontrollet e buta kané pér qéllim ndérgjegjésimin dhe

kompetencén morale té punonjésve.

AINT ju jep mundésiné pér té vlerésuar njé politiké té bazuar né parime, si dhe njé
politiké té bazuar né rregulla dhe pér té vlerésuar si kontrollet e buta, ashtu edhe

kontrollet e forta.
Vlerésimi i riskut: Vlerésimi i INTegritetit (AINT)

Analiza e riskut éshté njé refleks natyral né jetén toné té pérditshme. Deri né njé
shkallé té caktuar, ne e kemi planifikuar analizimin e risqeve té natyrshme né ¢do
situaté. Shpesh e béjmé kété pa vetédije, né ményré implicite apo edhe intuitive. Ne
e dimé nga pérvoja joné personale se vazhdimisht jemi duke analizuar dhe peshuar
risget. Analiza e riskut mund té na ndalojé té bémé gjéra ose té ndryshojmé
ményrén sesi ne i drejtohemi atyre. Kjo na bén mé vigjilenté, né ményré gé té mund
té pérgjigiemi mé shpejt dhe késhtu reduktojmé mundésiné e aksidenteve.
Vlerésojmé natyrén dhe seriozitetin e riskut né ményré gé té mund té marrim masa

pér ta shmangur até ose pér té zbutur pasojat e tij.

Ushtrime té tilla jané té réndésishme pér ne personalisht, por ato jané jetike pér
institucionet. Té gjitha institucionet publike jané té prekshme dhe jané né njé faré
mase té ekspozuara ndaj risgeve té integritetit. Institucionet duhet té jené té
informuara pér dobésité dhe risget e tyre, né ményré gé ata té mund té marrin masa
pérkatése. Kjo éshté si zhgénjyese ashtu edhe e padéshirueshme gé té mendohet se
té gjitha risget mund té evitohen ose té lihen jashté. Kjo do té donte ag shumé

rregulla dhe procedura, sa qé institucioni nuk do té jeté mé né gjendje té
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funksionojé. Analiza e riskut mund té ndihmojé pér té vendosur, se ¢faré masash do

té ndihmojné pér té zvogéluar risget né njé nivel té pranueshém pér njé institucion.
Pérmbledhje e metodés sé vlerésimit

Metodologjia e vlerésimit pérbéhet nga pesé hapa té vecanté:

(a)Analiza e objektit dhe e proceseve té tij

(b)Vlerésimi i dobésive

(c)Vlerésimi i pjekurisé sé sistemit té kontrollit té integritetit

(d) Analiza e mangésive

(e) Raporti i menaxhimit dhe rekomandimet

(a) Analiza e objektit dhe e proceseve té tij

Hapi i paré éshté pér té pércaktuar objektin e vlerésimit dhe pér té analizuar
proceset relevante. Objekti mund té jeté i gjithé institucioni ose subjekte té vecanta
organizative. Pér objektin e pérzgjedhur duhet té hartohet njé listé e proceseve
kryesore dhe dytésore té menaxhimit, dhe té proceseve té kontrollit. Cilésia e listés
do té pércaktojé rrjedhén e métejshme té vlerésimit. Pasi té jeté plotésuar, lista
duhet té tregojé proceset né ményré gé ato té njihen dhe té kuptohen pa gené té

detajuara sé tepérmi. Emrat e fshehté gé ¢ojné né pasiguri duhet té shmangen.
(b) Vlerésimi i dobésive

Né kété hap, éshté béré njé vlerésim i dobésisé, d.m.th i ekspozimit té mundshém té
shkeljeve té integritetit, té€ proceseve té pérmendura né hapin (a). Vlerésimi nése,
dhe né ¢faré mase, proceset e réndésishme né njé institucioni jané né thelb té
prekshme. Pérveg aktiviteteve né thelb té prekshme, disa rrethana mund té rrisin

ndjeshmériné ekzistuese té institucionit pér shkeljet e integritetit.
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(c) Vlerésimi i pjekurisé sé sistemit té kontrollit té integritetit

Njé element kyc i késaj metodologjie éshté vlerésimi i "nivelit t&€ maturimit" té
sistemit té kontrollit té integritetit. Sistemi i kontrollit té integritetit éshté organi i
masave té miratuara pér té promovuar, monitoruar dhe pér té ruajtur integritetin.
Nga masat e shumta té njohura nga literatura dhe praktika njé grup i miré-balancuar,

ka gené krijuar pér té shérbyer si referencé pér kété metodé vlerésimi.

Vlerésimi i nivelit té maturimit té sistemit té kontrollit té integritetit merr parasysh
ekzistencén, funksionimin dhe performancén e kontrolleve. Kjo bén té mundur
analizimin e pikave té forta dhe té dobéta té sistemit té kontrollit té integritetit. Né
kété ményré ai jep njé pasqyré té elasticitetit qé institucioni ka ngritur brenda tij deri

né shkelje té integritetit.
(d) Analiza e mangésive

Kjo tregon lidhjen midis dobésive (b) dhe nivelin e maturimit té kontrolleve té
integritetit (c). Analiza duhet té tregojné garté dobésité e mbetura pas vénies
pérballé té dobésive me masat pérkatése té kontrollit né sistemin e kontrollit té
integritetit. Analiza e mangésive mund té shtrihet né nivelin e risgeve specifike pér

procesin e dobésive, pér té dhéné rekomandime mé té hollésishme pér menaxhimin.

Institucionet mund té pérballen me dobésité né ményra té ndryshme. Para sé
gjithash ata mund té pérpigen pér té eliminuar ose reduktuar dobésité duke
shmangur aktivitete té cénueshme. Ndonjéheré éshté e mundur pér té ushtruar
veprimtari né njé ményré té ndryshme duke eliminuar aktivitetet gé jané té
prekshme nga shkeljet e integritetit. Kjo do té thoté se institucioni éshté né gjendje

pér té adresuar origjinén e dobésisé. Né praktiké megjithaté kjo mund té jeté e
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véshtiré. Institucionet publike kané detyrime ligjore dhe nuk mund té shmangin

angazhimin né aktivitete té ndjeshme.
e) Raporti i menaxhimit dhe rekomandimet

Njé analizé e ploté e dobésive té con né rekomandime té bazuara miré, sesi mund té
zvogélojmé nivelin e riskut té pérgjithshém duke vendosur prioritete dhe duke

zbatuar masa té reja, ose duke pérmirésuar masat ekzistuese.

Raporti i vlerésimit duhet té fokusohet né analizén e dobésive, sepse kjo analizé
tregon nivelin e dobésive té mbetura té institucionit dhe na jep bazén pér

rekomandimet.
Ka dy lloje rekomandimesh té mundshme, té bazuara né vlerésim:

¢ Rekomandimet gé synojné reduktimin e dobésive dhe faktorét e rritjes sé dobésive

¢ Rekomandimet, gé synojné pérmirésimin e kontrollit té integritetit.

415



Udhézime teknike pér kryerjen e auditimeve té etikés

institucionale: njé kontribut nga SAIl i Kosta Rikés

Nga Jorge Suarez, Auditues, CGR

contraloria.general @ cgr.qo.cr

AN
@,

Sipas Kushtetutés sé Kosta Rikés, Zyra e Kontrollorit té Pérgjithshém (CGR) éshté njé

institucion qé pérkrah Asamblené Legjislative né procesin e mbikéqyrjes sé pasurive
publike; pér kété géllim, Zyra (CGR) éshté e pajisur me pavarésiné funksionale dhe
administrative késhtu gé mund té kryejé aktivitetet e saj. Mandati i saj e cakton até si
drejtuesin e Sistemit Kombétar té Auditimit dhe Kontrollit, gjé e cila lejon SAl-n té
kontribuojé vazhdimisht me qéllim pér té forcuar punén e Administratés Publike té
Kosta Rikés. Kjo éshté béré me ané té detyrave té auditimit gé jané té pandashme
pér SAl-n, nxjerrjes sé standardeve dhe rregullave, dhe ofrimin e aktiviteteve té
trajnimit pér népunésit publiké, si dhe veprime té tjera né lidhje me kontrollin e
burimeve publike dhe performanca e funksioneve dhe kompetencave té dhéna nga

kuadri juridik kombétar.

Né bazé té kompetencave té tilla, né vitin 2008 CGR ndérmorri sfidén e pércaktimit té
njé metodologjie pér zhvillimin e auditimeve té etikés institucionale. Si produkt i njé
hulumtimi té ploté bibliografik dhe dixhital si dhe njé sondazhi né nivel kombétar dhe
ndérkombétar, éshté botuar "Udhézime Teknike pér Kryerjen e Auditimeve té Etikés

Institucionale". Dokumenti konfiguron pérgjigien e CGR-sé nga perceptimi i nevojés
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dhe deklaratat e shpeshta, kryesisht nga grupi i audituesve té brendshém té
institucioneve publike, té cilét kérkonin udhézime né lidhje me ményrat pér té
mbéshtetur menaxhimin né forcimin e sistemeve té kontrollit t&é brendshém,
vlerésimin e riskut dhe geverisjes sé pérbashkét, pérfshiré etikén institucionale si
pjesé e kétij té fundit. Pérdorimi i udhézuesit nuk éshté i detyrueshém, pér mé tepér
ai ju éshté ofruar audituesve té brendshém, drejtuesve dhe ¢do profesionisti gé
kryen auditimin, si njé opsion pér té kryer ekzaminimet né lidhje me temén qé

trajton.

Dokumenti pérmban njé diskutim teorik mbi natyrén e etikés, marrédhéniet e saj me
geverisjen e pérbashkét dhe kontrollit té brendshém, rregullat teknike dhe ligjore pér
etikén gé jané né fugi né Kosta Rika, si dhe karakteristikat dhe fushat gé mund té
pérdoren kur ndérmerret njé auditim me qéllim vlerésimin e kétij elementi té
réndésishém té mjedisit té kontrollit brenda njé institucioni, si dhe né hartimin e

mundésive té pérmirésimit.

Si parathénie e auditimit té etikés, Udhézuesi i referohet "kuadrit institucional pér
céshtjet etike", si njé "... grup i faktoréve formal dhe informal qé konfiguron dhe
materializon filozofiné etike, qasjet, sjellien dhe performancén brenda njé

n

institucioni." Nga ky koncept, ai e pérkufizon auditimin e etikés si "... njé proces
sistematik, objektiv dhe profesional pér té vlerésuar funksionimin dhe efektivitetin e

kuadrit institucional pér ¢éshtjet etike, né ményré qé té kontribuojé pér kété kuadér."

Né varési té géllimit té auditimit, ai mund té zgjedhé kuadrin e ploté institucional pér
¢éshtjet etike ose té komponentéve té tij té vecanté, té cilat Udhézuesi i identifikon si

mé poshté:

* Programi etik, i cili pérfshin faktorét formal té etikés té pércaktuara nga

institucioni, té tilla si deklarata e vlerave té tij institucionale, kodin e tij etik, vizionin
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dhe misionin e tij, pércaktimin e treguesve té performancés sé tij etike dhe njé
strategji formale pér té forcuar etikén

s Mijedisi etik, i cili éshté i dukshém pérmes vlerave, besimeve dhe sjelljeve qé
shpérndahen nga aktoré té ndryshém té institucionit. Ai pérfshin faktorét informal gé
mund té perceptohen brenda institucionit, si klima organizative, stilet e drejtimit,
modelet e vendimmarrjes, té sjelljes individuale dhe té deklaratave verbale.

® Integrimi i etikés si pjesé e sistemeve té menaxhimit, lidhet me pérfshirjen e
kontrolleve etike brenda sistemeve dhe procedurave té pérdorura né performancén
e zonave organizative me ekspozim té vecanté ndaj déshtimit etik dhe korrupsionit,
té tilla si burimet njerézore, menaxhimin financiar, angazhimet dhe aktivitetet e

ekspozuara politikisht.

Udhézuesi késhillon zbatuesit e auditimit pér té filluar auditimin e etikés duke iu
afruar programit etik vetém prej faktoréve formal gé jané mé té lehté pér t'u zbuluar,
vlerésuar dhe pér t'u pérmirésuar, dhe pér té pérparuar né vlerésimet e ardhshme
drejt shqyrtimit té dy komponentéve té tjeré té kuadrit institucionale pér g¢éshtjet
etike. Ky pérgendrim fillestar né programin etik éshté themelor pér té pércaktuar
nése po vézhgohet zbatimi i rregullave. Pér institucionet me faktoré té forté formal
gé kané njohur réndésiné e etikés, éshté e réndésishme pér té vlerésuar sesi éshté
pérfshiré etika né sisteme. Nga ana e tij, shqyrtimi i mjedisit etik ofron informata té
dobishme né lidhje me perceptimet e institucionit pér etikén dhe veprimet qé duhet

té zbatohen pér té promovuar dhe pér té zhvilluar mé tej etikén.

Pér géllime praktike, Udhézuesi éshté plotésuar me nénté mjete gqé mbulojné
pérgatitjen e programit té pérgjithshém té auditimit, vlerésimin e ¢do komponenti té
kuadrit institucional pér céshtjet etike, si dhe dokumentimin dhe adresimin e

gjetjeve.
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Mjetet e Institucioneve Supreme té Auditimit pér kontrollin e

korrupsionit — sistematizimi i pérvojés sé OLACEFS’

Nga Mauricio Muiioz Gutierrez, SAl i Kilit

relacionesinternacionales@contraloria.cl

|= CEPAT -

-
Comsion da Efica Pabsca,
Probidad Admenstratva y Transpanenca
=d

Integriteti i institucioneve éshté sot njé gur themeli i shteteve moderne dhe bazé pér

arkitekturén e geverisjes demokratike. Né ditét e sotme, vendet duhet té€ mendojné
se ata do té vlerésohen nga agjencité ndérkombétare, investitorét dhe qytetarét e
tyre né njé ményré shumé mé kérkuese sesa jané vlerésuar né té kaluarén.
Standardet ndérkombétare pér korrupsion qé kané dalé né vitet e fundit, dhe
praktikat e mira parandaluese té tilla si transparenca, pérgjegjshméria dhe
pjesémarrja e qytetaréve né ¢éshtjet publike, sigurojné sfond pér té adresuar kété

problem té madh.

SAl-t e Amerikés Latine kané gené pjesé e kétij procesi dhe roli gé ato kané luajtur né
forcimin e integritetit brenda territorit té tyre ka gené thelbésor. SAI-t kané
ndihmuar pér té hapur zyrat publike dhe né zbulimin e asaj gé ishte mé paré jashté
objektit té shqyrtimit publik; ato kané pérfshiré shoqgériné e organizuar civile dhe
gytetarét né pjesé té procesit té mbikéqyrjes sé auditimit dhe kané pérmirésuar
metodat e parandalimit, zbulimit dhe kontrollit me pérdorimin intensiv té

informacionit dhe teknologjive té komunikimit.

OLACEFS ka pérpiluar praktikat dhe mjetet mé té mira té zhvilluara né vitet e fundit

nga SAl-t e rajonit né njé libér, "Mjetet e SAl-ve pér Kontrollin e Korrupsionit". Libri ka
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dy géllime: sé pari, pér té siguruar njé grup té praktikave anti-korrupsion gé pérdoren
né SAl-t e Amerikés Latine - pér SAI té tjeré, dhe sé dyti, pér té pérhapur punén e
anétaréve té OLACEFS '. Publikimi pérfshin pesé lloje té instrumenteve: té
parandalimit, raportimit, auditimit, pérfshirjen e qytetaréve dhe mjetet e agjencive

jo-SAl.

Mijetet parandaluese pérfshijné Programin e Parandalimit, té zhvilluar pér periudha
zgjedhore nga Zyra e Kontrollorit té Pérgjithshém té Perusé. Kjo pérpiget té pérdoré
asetet publike pér fushatat zgjedhore. Mjete té tjera parandaluese pérfshijné
Regjistrat e Personave té Skualifikuar, krijuar nga SAl i Brazilit dhe qé ka té renditur

ata persona gé pérjashtohen nga postet publike.

Mijetet e raportimit pérfshijné fagen e internetit té SAl-t té Kilit, "Kontrollori i
Pérgjithshém dhe Qytetari", i cili lejon raportimin né internet, duke pérfshiré ruajtjen
e anonimatit té ankuesit jashté SAl-t, si dhe informacione té tjera né lidhje me

ankesén.

Ndér mjetet inovative té auditimit, éshté Sistemi i Pérgjegjshmérisé sé SAl-t té
Perusé, duke u bazuar né disa nga auditimet e kryera nga institucioni pér deklaratat
lidhur me procedimet penale. | réndésishém éshté edhe sistemi i kontrollit té
térthorté i SAI-t Kilian pér bazat masive té té dhénave qé ndihmojné né zgjedhjen e

informacionit gjaté kryerjes sé auditimeve.

Né lidhje me mjetet pér pjesémarrjen e gytetaréve dhe organizatave civile, duhet té
pérmendet fushata e SAI-t té Paraguait "Kérko. Kontrollo. Raporto". Ajo pérfshin si
nxénésit, ashtu dhe prindérit e nxénésve né auditimet e programeve té caktuara
arsimore. Gjithashtu pér t'u theksuar éshté edhe Programi i Auditimeve té Rinisé i
SAIl-t té Perusé, i projektuar pér té inkurajuar pérfshirjen e nxénésve mé té rritur té

shkollés sé mesme né komisionet mbikéqyrése né sektorin arsimor.

420



Mjete té posagme té zhvilluara nga organizata té tjera pérveg SAl-ve pérfshijné njé

sistem shumé interesant té déshmive nén betim té lidhura me pasurité e zyrtaréve

publiké té Byrosé Anti-Korrupsion té Argjentinés.

Né gofté se njé lajm me interes té vecanté duhet té zgjidhet nga grupi i mjeteve té

klasifikuara né kété “Kuti mjetesh” té& Amerikés Latine, ky pa dyshim do té ishte

pérparimi i aleancave ndérmjet kontrollit institucional té zhvilluar nga SAl dhe

kontrollit shogéror té ushtruar nga qytetarét dhe organizatat e tyre. Ne besojmé se

Amerika Latine mund té shfagé rezultate té mira né ményrén sesi i ka krijuar kéto

pérvoja interesante, té cilat jané gjithashtu me réndési jetike né ndértimin e

geverisjes.

Lista e ploté e instrumenteve mund té gjendet né tabelén mé poshté.

Zbulimi dhe parandalimi i korrupsionit

Argjentina Zyra e Pérgjithshme e Auditimit | Programi i komunikimit té intergruar
Kombétar institucional
Brazil Gjykata Federale e Llogarive Regjistrat e Personave té Skualifikuar
Kili Kontrollori i Pérgjithshém i | Regjistrii Masave
Republikés
Kuba Kontrollori i Pérgjithshém i | PlaniiParandalimit té Riskut
Republikés
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit Sistemi i Deklaratave lidhur me
procedimet penale
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit Standardet e Kontrollit té Brendshém
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit Kodi i Etikés
Honduras Gjykata Supreme e Llogarive Komiteti i Ndershmérisé dhe Etikés
Honduras Gjykata Supreme e Llogarive Sistemi i Intergruar i Deklarimit té
Pasurive, té Ardhurave dhe
Detyrimeve
Peru Kontrollori i Pérgjithshém i | Programi i Parandalimit pér kohén e
Republikés zgjedhjeve
Peru Kontrollori i Pérgjithshém i | Verifikimi i Deklarimit té té Ardhurave
Republikés dhe Pasurisé
Venezuela Kontrollori i Pérgjithshém i | Sistemi i Rregjistrimit té Autoriteteve
Republikés dhe Organizmave
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Venezuela Kontrollori i Pérgjithshém i | Sistemi i Vlerésimit té pasurisé neto
Republikés né formatin elektronik pér zyrtarét
nén betim
Venezuela Kontrollori i Pérgjithshém i | Sistemi i rregjistrimit té autoriteteve
Republikés publike
Ankesa
Brazil Gjykata Federale e Llogarive Avokati i Popullit dhe ankesat e
gytetaréve
Kili Kontrollori i Pérgjithshém i | Zyra e Kontrollorit dhe Qytetarét:
Republikés Kontrolli dhe Ankesat on line
Kosta Rika Kontrollori i Pérgjithshém i | Ankesa Elektronike
Republikés
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit Seancat dégjimore publike
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit Menaxhimi i c¢éshtjeve té etikés,
Pjesémarrja e Qytetaréve dhe
Kontrolli i Pasurive
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit 1800 ETICOS Sistemi i Bilbil-fryrésve
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit E-mail-et e pérkushtuar
El Salvador Gjykata e Llogarive e Republikés Instrument pér ankesat e qytetaréve
Honduras Gjykata Supreme e Llogarive Sistemi i ankesave té qytetaréve
Meksika Zyra Federale Supreme e Auditimit Linjat telefonike dhe faget e internetit
té etikés pér ankesat e qytetaréve
Peru Kontrollori i Pérgjithshém i | Sistemi Kombétar i Ankesave
Republikés
Auditimi
Brazil Gjykata Federale e Llogarive Intaneti i Informacionit
Kili Kontrollori i Pérgjithshém i | Kalimi masiv i té dhénave té
Republikés administruara nga organet publike
Kili Kontrollori i Pérgjithshém i | Zbatimi i Buxhetit Bashkiak
Republikés “Semafori”
Kili Kontrollori i Pérgjithshém i | Kontrollori dhe gytetarét:
Republikés mbikéqgyrje on line
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i Shtetit | Autoaudit
El Salvador | Gjykata e Llogarive e Republikés Manuali i auditimit té geverisé
El Salvador | Gjykata e Llogarive e Republikés Rregulla teknike té kontrollit té
brendshém specifik
Peru Kontrollori i Pérgjithshém i | Sistemii Pérgjegjésive
Republikés

422




Mjetet e partneritetit qytetar

Kolumbi Kontrollori i Pérgjithshém i | Forumi i interesit qytetar “Lufta
Republikés kundér korrupsionit”

Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i | Plani kombétar pér té luftuar
Shtetit korrupsionin népérmjet

Transparencés dhe Kontrollit Social

Paraguaj Kontrollori i Pérgjithshém i | Fushata: Kérko.Kontrollo.Raporto
Republikés dhe Qendra e
Studimeve Gjygésore

Peru Kontrollori i Pérgjithshém i | Programiiauditimit té rinisé
Republikés

Mijetet e Organizatave té tjera

Argjentina Zyra e Pérgjithshme e Auditimit | Sistemi i Deklaratave lidhur me
Kombétar procedimet penale té zyrtaréve
publiké
Ekuador Kontrollori i Pérgjithshém i | Udhézuesii Pérgjegjshmérisé
Shtetit
El Salvador | Gjykata e Llogarive e Republikés | Organet Ekzekutive té Degés sé
Pérgjegjshmérisé
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